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مدیرانعامل محترم شرکتهای سهامی بیمه ایران/ آسیا/ البرز/ دانا/ معلمّ/ پارسیان/ 

کارآفرین/ رازی/ سینا/ ملتّ/ حافظ/ دی/ سامان/ نوین/ میهن/ پاسارگاد/ کوثر/ ما/ آرمان/ 

تعاون/ سرمد/ تجارتنو/ حکمتصبا/  هوشمند فردا/ پردیس

با سلام؛

     به پیوست دستورالعمل «نحوه محاسبه خسارت کسر قیمت وسیله نقلیه» در اجرای تکلیف 

مصرّح در تصویبنامه هیئت محترم وزیران به شماره ۵۰۲۶۸/ت۶۲۴۹۵هـ مورخ ۱۴۰۳/۰۳/۲۳ 

که در جلسه مورخ۱۴۰۳/۰۸/۰۲ شورای عالی بیمه به تصویب رسیده است، برای اجرا، ابلاغ 

میگردد. 

                                       رئیس شورای عالی بیمه
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رونوشت:
اعضای محترم شورای عالی بیمه برای استحضار؛ -

معاونت محترم حقوقی رئیس جمهور برای استحضار؛ -

معاونت محترم تدوین، تنقیح و انتشار قوانین و مقررات ریاستجمهوری جهت استحضار؛ -

جناب آقای دکتر پژمان پشمچیزاده معاون محترم نظارت مجلس شورای اسلامی جهت استحضار؛ -

جناب آقای محسن پورکیانی دبیرکل محترم سندیکای بیمهگران ایران برای آگاهی؛ -

مدیرانعامل محترم شرکتهای بیمه امید و آسماری برای آکاهی؛ -
جناب آقای دکتر مجید مشعلچی فیروزآبادی قائممقام محترم برای آگاهی؛ -

جناب آقای مجید تقیلو معاون محترم اتکایی برای آگاهی و اقدام لازم؛ -

جناب آقای دکتر محمود حقوردیلو معاون محترم نظارت برای آگاهی و اقدام لازم؛ -

جناب آقای مجتبی حیدری معاون محترم توسعه مدیریت و منابع برای آگاهی و اقدام لازم؛ -

جناب آقای حسنرضا عباسیانفر معاون محترم توسعه و نوآوری برای آگاهی و اقدام لازم؛ -

جناب آقای مهدی نمنالحسینی سرپرست محترم دبیرخانه شورای عالی بیمه برای آگاهی و درج در سوابق؛ -

جناب آقای گودرزی سرپرست محترم اداره کل روابطعمومی برای آگاهی و درج در بخش مصوبات شورایعالی بیمه  -

در پایگاه اطلاعرسانی بیمه مرکزی ج.ا.ایران؛
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 6  از 1  صفحه

 دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت       شوراي عالي بيمه

 هی نقل  لهی وس  متي کسرِ ق  

 تعاليبسمه        

بیمه »( قانون 30نامه اجرایی ماده )آیین( 7به استناد ماده ) 02/08/1403در جلسه مورخ شورای عالی بیمه 

نامه شماره بیتصو موضوع «اجباری خسارات واردشده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه

قیمت  کسرِخسارت  محاسبهنحوه » دستورالعمل ،رانیوز ئتیه 23/03/1403مورخ  هـ62495ت/50268

 :نمود بیتصو ریبه شرح زتبصره  6ماده و  13مشتمل بر  را «وسیله نقلیه
 

 

 قیمت وسیله نقلیه کسرِخسارت  محاسبهنحوه دستورالعمل 

 

 تعاریف: -فصل اول 
 

روند و سایر اصطلاحات مندرج در اصطلاحات زیر در معانی مشروح مربوط به کار می دستورالعملدر این  -1ماده 

، تابع تعاریف مندرج در قانون بیمه اجباری خسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی دستورالعملاین 

 :است 1395 از وسایل نقلیه ـ مصوب
 

 ـمصوب: قانون بیمه اجباری خسارات وارد شده قانون -1  .1395 به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه 
 

اجباری شخص ثالث ای که مجوز فعالیت در رشته بیمه بیمه سسهؤشرکت سهامی بیمه ایران و م: مؤسسه بیمه -2

  .دریافت کرده باشد ایرانجمهوری اسلامی  را از بیمه مرکزی
 

 .سواری کارانواع خودرو سواری و  :وسیله نقلیه -3
 

 یلهیت ورود خسارت به قطعات وسکه به عل   هینقل یهلیوس یکاهش ارزش معاملات: هینقل لهیوس متیق کسرِ -4

 د.اشبشده  جادیدستورالعمل، ا نیموضوع ا یاز حادثه یناش هینقل
 

واردشده به شخص ثالث در بیمه اجباری خسارات »قانون  (1)ماده  «پ»هر یک از حوادث موضوع بند  حادثه: -5

  .«اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه
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 6  از 2  صفحه

 دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت       شوراي عالي بيمه

 هی نقل  لهی وس  متي کسرِ ق  

 تعاليبسمه        

ت آسیب وارد شده به هر وسیله نقلیه ناشی از حادثه موضوع این جمع ضرایب مربوط به شد  ضریب تصادف: -6

 شود.( تعیین می1که براساس جدول شماره ) دستورالعمل
 

ضریبی که براساس سن وسیله نقلیه )تعداد سال سپری شده از سال ساخت( و طبق جدول شماره  سن:ضریب  -7

 .شود( تعیین می2)
 

شود و دچار تغییر شکل نمی حادثهدلیل به  (1قطعات جدول شماره )خساراتی که در اثر آن  خسارت جزئی: -8

 .دارد نقلیه وجودرنگ وسیله  ترمیم به نیاز اما نیاز به صافکاری ندارد
 

 

 

دچار تغییر شکل و یا  حادثهبه دلیل  (1قطعات جدول شماره ): خساراتی که در اثر آن خسارت متوسط -9

 آمیزی دارد.شود و نیاز به صافکاری و رنگریختگی رنگ می
 

 نیاز به تعویض داشته باشد. حادثهبه دلیل ( 1قطعات جدول شماره )خساراتی که در اثر آن  خسارت شدید: -10
 

 

 

 قیمت وسیله نقلیه روش محاسبه کسرِ -فصل دوم
 

ند، موظف قضائیهو قوه کارشناسان رسمی دادگستریو  ایبیمهخسارت  ارزیاب مستقل مؤسسه بیمه، -2 ماده

قیمت وسیله نقلیه را  کسرِ دیده،به وسیله نقلیه حادثه مالی وارد شده هایخسارتسایر همزمان با ارزیابی و تعیین 

  محاسبه نمایند.آن  اصلاحات بعدیو  ( قانون8ماده ) «3»تبصره  یقاعده( این دستورالعمل و با رعایت 3) طبق ماده
 

 

های ارزش وسیله نقلیه، ضریب سن و ضریب تصادف از قیمت وسایل نقلیه با توجه به شاخص میزان کسرِ -3ماده 

   شود:محاسبه می فرمول زیر
 

 

 

 

 قیمت )ضریب سن * ضریب تصادف * ارزش وسیله نقلیه( = کسرِ/400
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 6  از 3  صفحه

 دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت       شوراي عالي بيمه

 هی نقل  لهی وس  متي کسرِ ق  

 تعاليبسمه        

 وفق حکم مندرجترین خودرو متعارف )حداکثر معادل گران ارزش وسیله نقلیه در فرمول محاسباتی فوق، ؛تبصره

است، ارزش  مبلغ مذکورها کمتر از ای که ارزش آنباشد. در خصوص وسایل نقلیه( قانون( می8ماده )« 4»در تبصره 

کارشناسان رسمی ای و بیمهخسارت مستقل ارزیاب  مؤسسه بیمه،معاملاتی بلافاصله قبل از وقوع حادثه با نظر 

  شود.دادگستری و قوه قضائیه لحاظ می
 

 

( به شرح 1و طبق مقادیر مندرج در جدول شماره )وسیله نقلیه دیده ضریب تصادف براساس قطعه آسیب -4ماده

 شود:ذیل محاسبه می

 ضریب تصادف - (1جدول شماره )

 ضریب
 ردیف نام قطعه

 جزئیخسارت  متوسطخسارت  شدیدخسارت 

 1 سقف 3 5 7

 2 کلاف 2 3 4

 3 ستون 2 3 4

 4 درب موتور 2 3 4

 5 سینی جلو 1 2 3
 6 شاسی جلو 3 5 7
 7 گلگیر جلو 1 2 3
 8 درب جلو 1 2 3
 9 درب عقب 1 2 3
 10 رکاب 1 2 3
 11 گلگیر عقب 2 3 5
 12 درب صندوق 1 3 5
 13 سینی عقب 1 2 3
 14 سینی کف صندوق 2 4 5
 15 شاسی عقب 2 4 6
 16 کف اتاق 4 6 8
 17 بلوکه سیلندر - - 3
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 6  از 4  صفحه

 دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت       شوراي عالي بيمه

 هی نقل  لهی وس  متي کسرِ ق  

 تعاليبسمه        

 باشد: قیمت وسیله نقلیه نمی زیر، مشمول پرداخت کسرِقطعات خسارت وارده به  ؛1تبصره

ها، لوازم تزئینی، تایرها ها، شیشه سانروف و پانوراما، قفل دربها، شیشهها، جلو پنجره، آیینهسپر جلو و عقب، چراغ

ها، قطعات برقی، باتری، رادیاتور، حسگرها و ها، دوربینپاکنها، برفها، دیفیوژر، فلاپها، زهها، دستگیرهو رینگ آن

 .قطعات داخلی اتاق وسیله نقلیه
 

 

ها گذشته باشد و به دلیل سال یا کمتر از تاریخ تولید آن پنجای که در زمان وقوع حادثه برای وسایل نقلیه ؛2تبصره

ها ضرورت داشته باشد، قطعات قانون رسیدگی به تخلفات رانندگی تعویض موتور آن (30)ت حادثه با رعایت ماده شد 

 گردد.محاسبه می 5خسارت دیده با ضریب تصادف 
 

 

 

 

دچار خسارت متوسط  حادثه وقوع از قبل ( این دستورالعمل،1مندرج در جدول شماره ) قطعاتمحرز شود  چنانچه -5ماده 

 های متوسط یا شدید وارده به قطعات مذکورخسارتبابت  ،بدنهبیمه  او ی ثالث شخص مهیب محل از قبلاا یا  یا شدید شده

 شود.آن وسیله نقلیه مشمول خسارت کسر قیمت نمی ،شده استبابت کسرِ قیمت وسیله نقلیه دریافت مبالغی 

 

 

( به شرح ذیل 2و طبق مقادیر مندرج در جدول شماره )وسیله نقلیه براساس سال ساخت  ضریب سن -6ماده 
 :است
 

 ضریب سن - (2جدول شماره )
 ضریب مدل ردیف

 3 مدل سال 1
 9/2 تر از مدل سالیک سال پایین تا 2
 8/2 تر از مدل سالتا دو سال پایین 3
 7/2 تر از مدل سالتا سه سال پایین 4
 6/2 تر از مدل سالتا چهار سال پایین 5
 5/2 تر از مدل سالتا پنج سال پایین 6
 4/2 تر از مدل سالتا شش سال پایین 7
 3/2 تر از مدل سالتا هفت سال پایین 8
 2/2 تر از مدل سالتا هشت سال پایین 9
 1/2 تر از مدل سالتا نه سال پایین 10
 05/2 تر از مدل سالسال پایین دهتا  11
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 دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت       شوراي عالي بيمه

 هی نقل  لهی وس  متي کسرِ ق  

 تعاليبسمه        

 

ها گذشته باشد، مشمول دریافت سال یا بیشتر از سال ساخت آن دهوسایل نقلیه که در زمان وقوع حادثه  ؛تبصره 

 باشند.قیمت نمی خسارت کسرِ
 

ها گذشته باشد و در سال یا کمتر از تاریخ تولید آن پنجوسایل نقلیه که در زمان وقوع حادثه قیمت  کسرِ -7ماده 

از ارزش وسیله نقلیه با رعایت سایر مفاد این دستورالعمل  ده درصدبه میزان  ،تعویض شده باشدها اتاق آن ،حادثهاثر 

 خواهد بود.

 

 میزان نامه و یا مقصر حادثه بهاز طریق بیمهنقلیه وسیله قیمت  کسرِقابل جبران بابت خسارت حداکثر  -8ماده 

 ( قانون بیمه اجباری شخص ثالث است.8ماده )« 4»و « 3»های وسیله نقلیه با رعایت تبصرهارزش  بیست درصد
 

بیمه پوشش در قالب اخذ مازاد بر تعهدات مالی اجباری، ، قیمت پوشش بیمه برای جبران خسارت کسرِ ؛تبصره

 پذیر است.سسات بیمه بازرگانی با رعایت مقررات مربوط امکانؤاز م اختیاری
 
 

 سایر موارد -فصل سوم

بدون  خودروبازسازی بدنه  دیده براساس روشی تعمیر قطعات آسیبهزینه موسسه بیمهکه در صورتی -9ماده 

موسسه در تعهد  بابت آن قطعات قیمت وسیله نقلیه را پرداخت کند، پرداخت خسارت کسرِ (PDR) شدگیرنگ

  نخواهد بود. بیمه
 

نامه آیین (3)روزکاری از تاریخ تکمیل مدارک موضوع ماده  پانزدهت مکلف است ظرف مد  موسسه بیمه -10ماده 

و تغییرات  هینقل لیاز وسا یخسارات واردشده به شخص ثالث در اثر حوادث ناش یاجبار مهیب قانون (30)اجرایی ماده 

 .بعدی آن خسارت را پرداخت کند
 

 هفتادبیش از  حادثهکه هزینه بازسازی آن در اثر  دستورالعملقیمت وسیله نقلیه موضوع این  خسارت کسرِ -11ماده

 یرد. گباشد، تعلق نمی بلافاصله قبل از وقوع حادثه وسیله نقلیه معاملاتی درصد ارزش
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 دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت       شوراي عالي بيمه

 هی نقل  لهی وس  متي کسرِ ق  

 تعاليبسمه        

مسبب یا  اثر حادثهامکان استعلام اطلاعات هر وسیله نقلیه که در  جمهوری اسلامی ایرانبیمه مرکزی  -12ماده 

قیمت دریافت نموده  خسارت کسرِ ،نامه شخص ثالثه نقلیه و بیمهلیوسنامه بدنه یا از محل بیمه وده استدیده بزیان

قضائیه و عموم رسمی دادگستری و قوه انکارشناس و ایخسارت بیمه ارزیاب مستقلبیمه،  سهسؤماست را برای 

 نماید.میفراهم  مردم
 

قضائیه باید اطلاعات رسمی دادگستری و قوه انای و کارشناسخسارت بیمه مستقل ارزیاب مؤسسه بیمه، ؛تبصره

جمهوری قیمت شده است را براساس روش ابلاغی بیمه مرکزی  هر وسیله نقلیه که مشمول دریافت خسارت کسرِ 

 د.نثبت نمای نظارت و هدایت الکترونیکی بیمه )سنهاب(، در سامانه اسلامی ایران
 

 

 .الاجرا استلازم 01/10/1403این دستورالعمل از تاریخ  -13ماده 
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