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 پیشگفتار���������������������������������������������������������������������������������������������������������������2

 مقدمه���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������3

فصل اول / امور بیمه گری

)‌آيين‌نامه  عمومي ‌بيمه‌نامه‌ها  شرايط  و  بيمه  معاملات  انواع  تعيين  آیین نامه   

5������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� شماره 2( 

 آیین نامه مجاز نمودن شركت‌هاي بيمه به صدور ‌بيمه‌نامه براي انواع دام و طيور 

5������������������������������������������������������������������������������������������������� )آيين‌نامه شماره 15( 

 آیین نامه مقررات تعيين حق‌بيمه انواع رشته‌هاي بيمه‌اي )آيين‌نامه شماره 94(������6

8���������������������������  موازين فني تعيين نرخ‌هاي بيمه )پيوست آيين‌نامه شماره 94(

 نحوه صحیح محاسبه ضریب خسارت پنج ساله موضوع تبصره 1 ماده 6 آیین‏نامه 

شماره 94����������������������������������������������������������������������������������������������������������������23

 »چارچوب نرخ نامه حق بیمه انواع رشته‏های بیمه‏ای مشمول ماده 2 آیین‌نامه 

23������������� شماره 94 شورای‏عالی بیمه بر اساس مصوبه هیات عامل بیمه مرکزی«

24�������������������������  آیین نامه ضوابط مربوط به بیمه مشترک )‌آيين‌نامه شماره 95(

 کلوز بیمه مشترک����������������������������������������������������������������������������������������������27

آنها  حقوق  صاحبان  و  بيمه‌شدگان  بيمه‌گذاران،  حقوق  از  حمايت  آیین نامه   

29������������������������������������������������������������������������������������������������ )آيين‌نامه شماره 71(

 الزام به اخذ مجوز برای بیمه‌نامه‌های فاقد شرایط عمومی مصوب�������������������37

 لزوم اخذ و نگهداری فرم پیشنهاد تکمیل شده توسط بیمه گذار در سوابق�������37

 درج شروط خصوصي در بيمه نامه����������������������������������������������������������������������38

38������  ممنوعیت ملزمک ردن مشتری بانك به استفاده از خدمات شركت بيمه تابعه

 دستورالعمل تدوین و عرضه محصولات بیمه ای جدید������������������������������������39

 فرآيند طراحي محصول بيمه‌اي��������������������������������������������������������������������������40
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فصل دوم / بیمه های کشتی

 بخش نامه بیمه مرکزی درخصوص آیین‌نامه اجرایی ماده 6 قانون حفاظت از دریاها و 

رودخانه‌های قابلک شتیرانی در مقابل آلودگی به مواد نفتی مورخ 1400/08/15���������43

 آیین‌نامه اجرایی ماده ۶ قانون حفاظت از دریاها و رودخانه‌های قابلک شتیرانی 

43���������������������������������������������� در مقابل آلودگی به مواد نفتی مورخ 1392/07/16

46�������������������������������������������������������  عدم تأیید شناورهای فاقد گواهینامه ثبت 

 اصلاحات به مقاوله نامهک ار دریایی

46������������������������������������������������������Maritime Labour Convention (MLC(  2006 

تأییدیه  و  ایمنی  و  فنی  گواهینامه‌های  ثبتک شتی،  گواهینامه  اخذ  لزوم   

و  مالکان  از  دریایی  امور  ادارهک ل  از  ثبت شناور ساقط شده  ابطال  فرآیند  آغاز 

بهره‌برداران شناورها����������������������������������������������������������������������������������������������47

فصل سوم / بیمه های آتش سوزی

 آیین نامه شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي، صاعقه، انفجار )‌آيين‌نامه شماره 

49��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� )21

 آیین نامه الحاقيه بيمه ظروف تحت فشار صنعتي منضم به ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي 

)آيين‌نامه شماره 21/1(���������������������������������������������������������������������������������������������56

56�������������������������������������������������������������  شرايط بيمه ظروف تحت فشار صنعتي

ضميمه ‌بيمه‌نامه  و  تبعي  خطرات  از  زلزله  بيمه  الحاقيه  شرايط  آیین نامه   

آتش‌سوزي )آيين‌نامه شماره 21/3(������������������������������������������������������������������������58

58��������������������������������������������������  تهاتر خسارت آتش سوزی و بازیافت احتمالی

 درخواست عوارض شهرداری از حق بیمه آتش سوزی���������������������������������������59

60���������������������������������  بیمه سرقت صرافی ها، طلا فروشی ها و جواهر فروشی ها
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 ممنوعیت دریافت حق بیمه بابت عرصه املاک سپرده شده نزد بان کبه منظور 

دریافت تسهیلات بانکی�����������������������������������������������������������������������������������������60

60���������  آیین نامه تعرفه بيمه آتش‌سوزي و خطرات اضافي )‌آيين‌نامه شماره 25(

64���������������������������  تعرفه بیمه خطر زلزله براي موارد صنعتي: )25/3-73/7/1(

 تعرفه بیمه خطر زلزله براي موارد غير‌صنعتي: )83/5/6- 25/6(�������������������65

 ماده 14 قانون تملك آپارتمان‌ها - مصوب 1376/11/03�����������������������������������66

 ميزان )ريسك( زلزله به تفيكك شهرستان‌هاي 25 استان كشور ������������������67

مراکز  و  انبارها  ثبتک د پستی در سامانه جامع  برای  روزکاری   درج مهلت 45 

76������������������������������������������������������ نگهداریک الا جهت مواردیک ه ثبت نشده‏اند

ثبتک د  از  اطمینان  به  انبارها  بیمه  موارد  بیمه‏نامه آتش‏سوزی  به صدور  الزام   

نگهداری  مراکز  و  انبارها  جامع  سامانه  در  بیمه  مورد  محل  پستی)استعلام( 

کالا .������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������76

انبارها و  بیمه آتش‏سوزی  الحاقیه‏های  و  بیمه‏نامه‏ها  به   عدم تخصیصک دی کتا 

77�������������������������������������������������������������� مراکز نگهداریک الا فاقد اطلاعات معتبر

 فرانشیز خطر زلزله برای بیمه‏های آتش‏سوزی مسکونی و غیر صنعتی�����������77

 الزام به درجک د پستی،ک د ملی و شناسه ملی معتبر در بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه‏های 

78���������������������������������������������������������������������������������������������������� بیمه آتش‏سوزی 

واحد  )استعلام(  ثبت  به  رصد  طرح  مشمول  خسارتک الاهای  پرداخت  الزام   

نگهداریک الا در سامانه جامع انبارها��������������������������������������������������������������������78

 الزام صدور بیمه‏نامه‏های آتش‏سوزی موارد بیمه صنعتی به اطمینان از ثبتک د 

79��������������������������� پستی )استعلام( از سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداریک الا

 الزام پرداخت خسارتک الاهای مشمول طرح رصد در بیمه‏نامه‏های آتش‏سوزی 

به ثبت واحد نگهداریک الا در سامانه جامع انبارها����������������������������������������������79

 الزام صدور بیمه نامه  آتش سوزی موارد بیمه غیر صنعتی به اطمینان از ثبتک دپستی 

)استعلام( محل مورد بیمه در سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداریک الا��������������������80
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 اجرای الزام صدور بیمه‏نامه آتش‏سوزی برای موارد بیمه غیر صنعتی به اطمینان 

مراکز  و  انبارها  جامع  سامانه  در  بیمه  مورد  محل  )استعلام(  پستی  ثبتک د  از 

نگهداریک الا�����������������������������������������������������������������������������������������������������������81

انبار،  فعالیت  با  مرهوناتی  بیمه  موارد  برای  آتش‏سوزی  بیمه‏نامه  صدور  الزام   

صنعتی و غیر صنعتی به اطمینان از ثبتک د پستی)استعلام( محل مورد بیمه در 

سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداریک الا ������������������������������������������������������������81

 عدم اعمال قاعده نسبی سرمایه در بیمه نامه مرهوناتی�����������������������������������81

 اعلام امکان بهره‏برداری از سرویس استعلامک د پستی در جهت اجرای تکالیف مقرر 

در ماده 27 آیین نامه اجرایی مواد 5 و 6 قانون مبارزه با قاچاقک الا و ارز��������������������82

از  استعلامک دپستی  به  آتش‏‏سوزی  نامه/الحاقیه‏های  بیمه  تمام  صدور  الزام   

سرویس پست��������������������������������������������������������������������������������������������������������83

فصل چهارم / بیمه های باربری

 آیین نامه شرايط عمومي بيمه باربري و مجموعه شرايط B ، A  و C )آيين‌نامه 

شماره 79(���������������������������������������������������������������������������������������������������������������85

90����������������������������������������������������  )A( شرايط بيمه‌گران كالا / مجموعه شرايط 

96������������������������������������������������������)B( شرايط بيمه‌گران كالا / مجموعه شرايط 

102���������������������������������������������������  )C( شرايط بيمه‌گران كالا / مجموعه شرايط 

108��������������������������������������������  آیین نامه تعرفه بيمه باربري )‌آيين‌نامه شماره 8( 

 آیین نامه تعیین نرخ های بیمه های صادراتی و ترانزیت )آيين‌نامه شماره 8/8(�������112

پرداخت  درصدی   10 تخفیف  و  باربری  بیمه های  اعتبار  مدت  تعیین  آیین نامه   

112������������������������������������������������������������������� نقدی حق بیمه )آيين‌نامه شماره 8/9(

 نحوه حملک الا با شناور و موتورلنج، اعمال تخفیفات با ارائه گواهی های رسمی�����113



صفحهعنوان                                                                                        

فهرست

 الزام به درج شماره و تاریخ ثبت سفارش در بیمه نامه های باربری وارداتی�����113

114�����������������  عدم تخصیصک دی کتا به اطلاعات نامعتبر)کد ملی / شناسه ملی( 

 عدم تخصیصک دی کتا به بیمه نامه و الحاقیه های فاقد شناسهک الای عمومی در 

سرویس حملک الا��������������������������������������������������������������������������������������������������114

 شناسهک الای عمومی���������������������������������������������������������������������������������������������������115

 سرویس صدور بیمه‏نامه و الحاقیه در بستر سامانه جامع تجارت����������������������115

 پیاده سازی سرویس صدور بیمه‏نامه و الحاقیه در بستر سامانه جامع تجارت��������116

117�������  الزام به ارائه نسخه انگلیسی بیمه نامه باربری به بیمه گذار درصورت تقاضا

فصل پنجم / بیمه های اموال

119�������������  چارچوب  شرايط عمومي بيمه نامه عيوب اساسي و پنهان ساختمان

 موادی از شرايط عمومي پيمان بر اساس بند ج ماده 21 شرایط عمومی پیمان 

126��������������������� مصوب شماره 24525/ت14898هـ هیأت وزیران مورخ 75/4/4

 موادی از قانون برنامه ششم توسعه������������������������������������������������������������������126

129������������������������������������������������������������������  موادی از قانون برنامه پنجم توسعه

129����������������������������������������������������������������  موادی از قانون برنامه چهارم توسعه

 مبنای قانونی صدور بیمه نامه  حوادث مشترکین برق و گاز قانون بودجه سال  

130����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������  1400

 تکالیف بیمه‌ای در آیین‌نامه تضمین معاملات دولتی�����������������������������������������131

 دستورالعمل بيمه حوادث ضد امنيتي ����������������������������������������������������������������132

 غیر قانونی بودن وضع عوارض محلی شرکت های بیمه از سوی شوراها ی اسلامی 

شهر و شهرداری ها�����������������������������������������������������������������������������������������������133

 لزوم اخذ مجوز جهت برگشت بخشی از حق بیمه به بیمه گذار و درج صد در صد 

حق بیمه در بیمه نامه، الحاقیه و بردرو و حساب ها ��������������������������������������������133
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 اخذ سپرده مناقصه و ضمانت در قراردادهای بیمه دستگاه های دولتی و نهادهای 

عمومی �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������134

 الزام به اجرای رأی داوری�������������������������������������������������������������������������������������134

 بیمه مضاعف�����������������������������������������������������������������������������������������������������������134

 تأخير در اعلام حادثه و تأدیه خسارت���������������������������������������������������������������135

 تاخیر در اعلام خسارت و واریز حق بیمه�����������������������������������������������������������137

 تضمين اوراق بهادار�����������������������������������������������������������������������������������������������138

 تهاتر خسارت و بازیافت �����������������������������������������������������������������������������������139

شرکت های  بر  توليدكنندگان  و  مصرف كنندگان  حمايت  سازمان  نظارت  منع   

بیمه �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������139

140�������������������������������������������������������������������������  مالکیت معنوی در صنعت بیمه

 لزوم طرح دعوی پیگیری قضائی جرم جعل بیمه نامه���������������������������������������141
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پیشگفتار

قوانین و مقررات حاکم بر صنعت بیمه حاصل سال‌ها تجربه فعالان این صنعت است که با 
نظم‌بخشی به عملیات بیمه‌ای موجب حفظ سلامت بازار بیمه و تحقق اهداف و برنامه‌های 

آن می‌شود.
هدف اصلی قوانین و مقررات موضوع در صنعت بیمه، تنظیم بازار بیمه از رهگذر تعیین 
تکالیف و حقوق بیمه‌گران و بیمه‌گذاران، تسهیل فعالیت مدیران بیمه‌ای و درنهایت تأمین 
منافع سهام‌داران و سایر ذی نفعان شرکت های بیمه است. دسترسی آسان به قوانین و 
مقررات صنعت بیمه با تمام اجزاء و زوایای آن موجب می‌شود، فعالان بازار بیمه شفافیت 
و شناخت لازم نسبت به قوانین و مقررات داشته باشند و با اشِراف کافی نسبت به ضوابط 

حاکم، اقدام نمایند تا منافع ذی نفعان صنعت بیمه در نقطه مطلوب قرار گیرد.
تحقق  منظور  به  ایران  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بیمه  نظارت  معاونت  اساس،  این  بر 
مأموریت نظارت بر حسن اجرای قوانین و مقررات بیمه‌ای، »مجموعه راهنمای آیین‌نامه‌ها، 
قوانین و بخش نامه‌های بیمه« )مراقب بیمه( را گردآوری، تنظیم و در قالب کتابچه‌های 

جداگانه منتشر نموده است.
اینک در چاپ سوم مجموعه مراقب بیمه که با مساعدت ادارات کل ذی ربط و با دقت نظر 
کارشناسان تلخیص، عنوان‌یابی و دسته‌بندی شده، آیین‌نامه‌های مصوب شورای‌عالی بیمه، 
نظرهای حقوقی و بخش نامه‌های مرتبط نهادهای خارج از صنعت بیمه و چک‌لیست‌های 
اجرایی قوانین و مقررات بیمه به طور کامل مورد بازبینی، اصلاح و تنظیم مجدد قرار گرفته 

و درنهایت، کتاب‌ها در قطع پالتویی برای استفاده آسان‌تر تنظیم شده‌اند.
بیمه،  های  شرکت  عناوین  با  کتاب  جلد   6 شامل  سوم  چاپ  بیمه«  »مراقب  مجموعه 
واسطه‌های بیمه، بیمه‌های خودرو، بیمه‌های اشخاص، بیمه‌های اموال و بیمه‌های مسئولیت 

و زیان‌های پولی منتشر شده است.
لازم به ذکر است؛ علاوه بر انتشار نسخه فیزیکی، برای اولین‌بار نسخه مجازی آن نیز از 
طریق اپَ و ... در دسترس علاقمندان قرار می‌گیرد که قابلیت‌های مطلوبی از نظر جستجو 

و سهولت دسترسی به کاربران می‌دهد.
بر خود لازم می‌دانم؛ از همکاران ارجمندی که هریک نقش مؤثری در اجرای این ویرایش 
داشته‌اند، به‌خصوص آقایان یوسف مقدمی و حمید قنبروند و خانم ندا علی نژاد سلیم  که 
با بازبینی آیین‌نامه‌ها و بخش نامه‌ها نکات اصلاحی و موارد تکمیلی را مطرح کرده و نیز 
ایفای نقش کردند،  به‌روزرسانی مطالب  باغبانی که در  آقای حسن حیدری و خانم رقیه 

قدردانی نمایم.
بیمه  کارشناسان  و  مخاطبین  برای  بیمه«  »مراقب  مجموعه  که  است  آن  انتظار  و  امید 
یا تکمیل مطالب آن در  را در جهت اصلاح  نظرات اصلاحی  باشد و هرگونه  فایده  مفید 

ویرایش‌های بعدی با همکاران معاونت نظارت بیمه مرکزی اعلام نمایند.

                                                                      مفید امینی   
معاون نظارت بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران
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مقدمه

اطمینان وجود  و  آرامش  بسط  از  غیر  راهی  آبادتر هیچ  و  مقتدر  داشتن سرزمینی  برای 
ندارد ویکی از راههای رسیدن به  این مهم در سایه صنعت بیمه قدرتمند و پرتوان تحقق 

خواهد یافت.
دستیابی به سلامت بیمه ای بدون تکیه بر قوانین مترقی و آیین نامه های کارآمد، امکان 
پذیر نیست که خوشبختانه نهاد ناظر با همراهی و همفکری سایر ارکان این صنعت برای 

تضمین سلامت بیمه ای، حرکت موثری را شکل داده است.
فرهنگ سازی صنعت بیمه از مسیر ساده سازی مفاهیم بیمه ای می گذرد و هر کتابی که 
با هدف همگانی شدن محصولات بیمه ای منتشر می شود یک گام بلند به سمت اعتلای 

این صنعت برداشته خواهد شد.
آنچه مسلم است مجموعه مراقب بیمه باید از هر لحاظ جامع و مانع باشد تا مشکلات و 
تعارضات موجود به چالش های جدی مبدل نشود و به این خاطر بر خود فرض می دانم از 
تلاش های صورت گرفته توسط کارگروه های تخصصی، مدیران و کارشناسان مرتبط بویژه 
از جناب آقای مفید امینی معاون محترم نظارت بیمه مرکزی و همکاران صدیق ایشان که 

مسوولانه پیگیر تهیه، تولید و انتشار این مجموعه بوده اند سپاسگزاری نمایم.
امید است این مجموعه کتاب برای کارشناسان و صاحبنظران صنعت بیمه مفید واقع باشد.

                                                  مجید بهزادپور     
رییسک ل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران



فصل اول
امور بیمه گری
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بيمه هاي اموال

)‌آيين‌نامه شماره 2(

آیین نامه تعيين انواع معاملات بيمه و شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه‌ها 
مصوب 1351/01/27

آن  براي  به صدور ‌بيمه‌نامه  مجاز  بيمه كشور  مؤسسات  كه  بيمه  معاملات  انواع  ماده 1- 
هستند عبارتند از:

1- انواع بيمه‌هاي زندگي.  
2- انواع بيمه‌هاي حوادث شخصي.  

3- بيمه‌هاي درماني. 
4- بيمه آتش‌سوزي و خطرات تابعه آن از قبيل انفجار، دزدي، زلزله و سيل و سقوط 

هواپيما.
5- بيمه باربري.

6- بيمه وسائط نقليه آبي و مسؤوليت مدني مربوط به آن. 
7- بيمه هواپيما و مسؤوليت مدني مربوط به آن. 
8- بيمه اتومبيل و مسؤوليت مدني مربوط به آن. 

9- بيمه مسؤوليت‌هاي مدني عمومي.
10- بيمه مسؤوليت‌هاي حرفه‌اي. 

11- بيمه‌هاي تمام‌خطر مقاطعهك‌اري و نصب و مسؤوليت مدني مربوط به آن. 
12- بيمه پول در صندوق و در حين حمل.

13- بيمه صداقت و امانت كارمندان. 
14- بيمه‌هاي مربوط به اكتشاف و استخراج نفت و صنايع وابسته.

ماده 2 و ماده 3 در مصوبات بعدي شوراي عالي بيمه لغو شده است.
ماده 4- مؤسسات بيمه مي‌توانند ‌بيمه‌نامه‌هاي بيمه اجباري مسؤوليت مدني دارندگان وسائط 
نقليه موتوري را طبق شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه‌هاي متحدالشكل مورد عمل فعلي صادر نمايند.

بيمه  موافقت  صدور ‌بيمه‌نامه  از  قبل  بيمه  مؤسسات  بيمه  انواع  ساير  مورد  در  ماده 5- 
مركزي ايران را در مورد شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه‌ها جلب خواهند كرد.

)آيين‌نامه شماره 15(

آیین نامه مجاز نمودن شركت‌هاي بيمه به صدور ‌بيمه‌نامه براي انواع دام و طيور
مصوب 1353/06/11

ماده 1- مؤسسات بيمه كشور مجاز به صدور ‌بيمه‌نامه براي بيمه انواع دام وطيور مي‌باشند.
ماده 2- شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه‌هاي بيمه دام وطيور از طرف بيمه مركزي ايران تهيه و 
بيمه پيشنهاد خواهد شد. به شوراي عالي  براي تصويب  آزمايشي  اجراي  از شش ماه  پس 
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مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

)آيين‌نامه شماره 94(

آیین نامه مقررات تعيين حق‌بيمه انواع رشته‌هاي بيمه‌اي
مصوب 1396/05/29

به  و  بيمه‌گري  و  ايران  مركزي  بيمه  تأسيس  قانون  ماده ۱۷  اجراي  در  بيمه  شوراي‌عالي 
مقررات  سایر  و  اساسي  قانون   ۴۴ اصل  كلي  سياست‌هاي  اجراي  قانون  نهم  فصل  استناد 
مربوط، در جلسه مورخ 1396/05/29 »مقررات تعيين حق بيمه انواع رشته‌هاي بيمه‌ای« را 

مشتمل بر 10 ماده و 4 تبصره به شرح ذيل تصويب نمود:
ماده 1- مؤسسه بيمه‌ مكلف است حق‌بيمه انواع رشته‌هاي بيمه‌ای را با رعايت مقررات اين 

آيين‌نامه و موازين فني پيوست تعيين و اعمال نمايد.
تبصره: انواع رشته‌هاي بيمه ای كه حق‌بيمه آنها توسط هيأت وزيران، شورای عالی بیمه و يا 

بيمه مركزي تعيين شده یا مي‌شود تابع مقررات مربوط خواهد بود.
ماده 2- مؤسسه بيمه موظف است ضمن رعايت موازين فني تعيين حق‌بيمه موضوع ماده 
1، نرخ حق‌بيمه، جدول تعرفه کوتاه مدت و روز شمار، میزان و موارد تخفیف و یا اضافه نرخ 
انواع رشته‌هاي بيمه‌ای و هر گونه تغییر در آنها را در كميته‌اي متشكل از اكچوئر داخلی، 
مسئول فني رشته ذي‌ربط و معاون فني تعيين و پس از تایید مديرعامل )يا قائم مقام وي( 
به تصویب هیأت مدیره برساند و همزمان با ابلاغ آن كي نسخه را به همراه گزارش توجیهی 

مبانی محاسباتی به بيمه مركزي ارسال نمايد.
ماده 3- در تعيين نرخ حق بیمه رشته‌هايي از قبيل بيمه‌هاي مهندسي كه امكان تعيين 
تعرفه كيسان وجود ندارد مؤسسه بيمه موظف است بجاي تعيين تعرفه، مباني تعيين نرخ را 
با توجه به مقررات اين آيين‌نامه تعيين و همزمان با ابلاغ آن كي نسخه را به بيمه مركزي 

ارسال نمايند.
و  گاز  نفت،  و  مهندسي  باربری،  آتش‌سوزي،  نرخ حق‌بيمه رشته‌هاي  تعيين  در  ماده 4- 
اتكايي  بيمه‌هاي  واگذاري  نحوه  »آيين‌نامه   ۶ ماده  رعايت  هواپيما،  و  كشتي  پتروشيمي، 
اجباري و ميزان كارمزد و مشاركت در سود آن« )آيين‌نامه شماره ۷۶ مصوب شوراي‌عالي 

بيمه( و اصلاحات بعدی آن الزامي است.
ماده 5- چنانچه حسب بررسی بیمه مرکزی مشخص شود نرخ حق‌بيمه، جدول تعرفه کوتاه 
مدت و روز شمار، میزان و موارد تخفیف و یا اضافه نرخ هر یک از رشته‌هاي بيمه‌ای با ضوابط 
مقرر در این آیین نامه انطباق ندارد، مؤسسه بیمه موظف است حداکثر ظرف مدت 30 روز 
پس از اعلام بیمه مرکزی موارد اعلامی را با رعایت مراحل مقرر در ماده 2 این آیین نامه 

اصلاح و همزمان با ابلاغ آن كي نسخه را به بیمه مرکزی ارسال نماید.
ماده 6- چنانچه بر اساس صورت‌های مالی حسابرسی شده مؤسسه بیمه ضریب خسارت 
شش ماهه در رشته درمان بيشتر از 80 درصد و ضریب خسارت یکساله در سایر رشته های 
موضوع این آیین نامه بيشتر از 75 درصد باشد، مؤسسه بیمه موظف است حداکثر ظرف 
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مدت 30 روز مصوبه موضوع ماده 2 این آیین‌نامه را در خصوص آن رشته اصلاح و به تایید 
مديرعامل )يا قائم مقام وي( و تصویب هیأت مدیره برساند و همزمان با ابلاغ آن كي نسخه 

را به بیمه مرکزی ارسال نماید.
تبصره 1: در رشته‌های بیمه مهندسی، نفت و گاز، پتروشیمی، کشتی و هواپیما میانگین 

ضریب خسارت در دوره پنج‌ساله منتهی به سال مورد بررسی ملاک عمل است. 
بیمه‌ای  از رشته‌های  بیمه در هر یک  تبصره 2: مبنای محاسبه ضریب خسارت مؤسسه 
مقررات مندرج در ماده 3 آیین‌نامه ذخایر فنی موسسات بیمه )آیین‌نامه شماره 58( مصوب 

شورای‌عالی بیمه خواهد بود.
ماده 7- مؤسسه بيمه موظف است در رشته‌هايي كه شرايط عمومي مصوب شوراي‌عالي 

بيمه دارد بيمه‌نامه‌هاي خود را با رعايت آن شرايط صادر نمايد.
بیمه  بیمه، مؤسسه  فاقد شرایط عمومی مصوب شورای عالی  بیمه  در رشته هاي  تبصره: 
موظف است شرايط بيمه‌نامه‌هاي خود را حسب مورد بر اساس آیین نامه های مربوط آن 
ابلاغ خواهد  بیمه مرکزی  که  یا چارچوبی  بين‌المللي  متعارف  كلوزهاي  اساس  بر  یا  رشته 

کرد صادر نمايد. 
اين آيين‌نامه بيمه مركزي  از اجراي مفاد  ماده 8- در صورت احراز تخلف مؤسسه بيمه 

مي‌تواند متناسب با تخلف و تکرار آن حسب مورد هر كي از اقدامات زير را انجام دهد: 
1- اخطار كتبي به مسئول فنی، معاون فني، مدير عامل و يا هيأت مديره مؤسسه بيمه،

2- الزام شركت به استعلام نرخ از بيمه مركزي قبل از صدور بيمه‌نامه در كي يا چند 
رشته بيمه،

3-کاهش کارمزد اتکایی اجباری سهم بیمه مرکزی حداکثر تا 90% مبلغ کارمزد مصوب.
4- سلب صلاحيت مسئول فنی، معاون فني و يا مديرعامل مؤسسه بيمه،

5- تعليق پروانه فعاليت مؤسسه بيمه در كي يا چند رشته بيمه با تصويب شوراي‌عالي 
بيمه، 

6- لغو پروانه فعاليت مؤسسه بيمه در كي يا چند رشته بيمه با تأييد شوراي‌عالي بيمه 
و تصويب مجمع عمومي بيمه مركزي ج.ا.ا.ایران

ماده 9- بيمه مركزي هر سال كيبار گزارشي از نتیجه اجراي اين آيين‌نامه توسط هركي از 
موسسات بيمه را تهيه و به شوراي‌عالي بيمه ارايه خواهد نمود.

تاریخ 1397/01/01 لازم‌الاجرا است و جایگزین آیین‌نامه‌های  از  اين آیين‌نامه  ماده 10- 
شماره 81 )مقررات تعيين حق بيمه كليه رشته‌هاي بيمه‌اي( و اصلاحات بعدی آن می‌شود.
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 )پيوست آيين‌نامه شماره 94(

موازين فني تعيين نرخ‌هاي بيمه
مؤسسه بیمه موظف است در تعیین حق‌بيمه کلیه رشته‌هاي بیمه معیارهای عمومی مندرج 
در بند الف و حسب مورد معیارهای اختصاصی رشته ذی ربط مندرج در سایر بندهای این 

موازین را رعايت نمايد:
الف - معيارهاي عمومي تعيين نرخ حق‌بيمه انواع رشته‌هاي بيمه:

1- بيمه‌پذير بودن ريس‌ك.
2- شدت و تواتر ريسك. 

3- توجه به تابع توزيع ريسك و ميانگين و واريانس آن.
4- سوابق عمليات بيمه‌اي آن رشته.

5- اعمال تخفيف يا اضافه نرخ بر اساس سابقه بيمه‌گذار. 
6- در بيمه‌هاي اشخاص: عوامل متعارف بازار بيمه از جمله جدول مرگ و مير و نرخ 

بهره فني.
7- وضعيت ريسك از لحاظ رعايت استانداردهاي پيشگيري و ايمني. 

8- رعايت حد توانگري شركت.
9- توجه به عوامل تشديد خطر.

10- مدت بيمه.
11- خطرات اضافي و استثنائات.

12- فرانشيز.
13- هزينه‌هاي اداري و عملياتي.

14- عدم تبعيض غيرموجه در تعيين نرخ.
15- امكان‌ واگذاري اتكايي بويژه در رشته‌هايي مانند كشتي و هواپيما كه كلوزهاي 

استاندارد دارند. 
16- مقررات بين المللي در رشته هايي كه جنبه بين‌المللي دارد و تابعي از كنوانسيون‌ها 

و موافقت نامه‌هاي بين‌المللي است.
17- ارائه بيمه‌نامه در قالب بيمه‌هاي مشترك نبايد اصول حاكم بر محاسبه حق‌بيمه 

را نقض نمايد. 
18- توجه به اوضاع پيرامون بازار بيمه كشور. 

های  رشته  ماهیت  لحاظ  با  و  شود  رعایت  آکچوئری  اصول  و  فنی  موازین   -19
مجموع  معادل  بیمه حداقل  که حق  گردد  تعیین  نحوی  به  بیمه  نرخ حق  بیمه  ای، 
هزینه های خسارت، هزینه های اداری، بیمه گری و کارمزد فروش پس از کسر درآمد 

سرمایه  گذاری باشد.
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ب - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق‌بيمه رشته هواپيما:
بيمه هواپيما كيي از تخصصي‌ترين رشته‌هاي بيمه‌اي است كه به دليل تنوع پوشش‌ها از 
جمله بدنه، مسئوليت در قبال مسافران، مسئوليت توليدكنندگان و ... پيچيدگي خاصي در 
نرخ‌گذاري دارد و كيي از رشته‌هايي است كه بدليل جنبه بين‌المللي، تابع كنوانسيون‌ها و 
موافقت نامه‌هاي بين‌المللي است و از كلوزهاي استاندارد مختلفي در هربخش از پوشش‌هاي 

آن استفاده مي‌شود.
1- نوع هواپيما.

2- ارزش هواپيما.
3- سال ساخت هواپيما.

4- تجهيزات ايمني هواپيما.
5- خطرات اضافي و استثنائات.

6- تعداد هواپيماهاي بيمه شده در ناوگان )كي هواپيما يا تعدادي از كي ناوگان(.
7- حوزة استفاده )منطقةجغرافيائي(.

8- سابقة خسارتي در پنج سال گذشته.
9- سوابق پروازي، تجربه و سن خلبان.

10- مدت پرواز سالانه.
11- نوع كاربرد هواپيما )آموزشي، مسافري، باري و ...(.

12- مبنا و ميزان مسئوليت )كنوانسيون ورشو،‌ موافقتنامه مونترال، ...(.
13- كلوزهاي مورد استفاده.

14- برنامه‌هاي تعميراتي و رتبه موسساتي كه تعميرات را انجام داده‌اند. 
15- علامت ثبتي و كشور سازندة هواپيما.

16- مديريت خطوط هوائي.
17- وضعيت و نوع فرودگاه‌هاي مورد استفاده و تجهيزات ايمني آنها.

پ - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق‌بيمه رشتهك شتي:
با توجه به تنوع كشتي‌ها از جمله باري و مسافري و محدودة تردد آنها، محاسبة نرخ در 
بيمة كشتي تابع عوامل مختلفي مانند ويژگي‌هاي فني كشتي، نوع كاربري و مسئوليت‌هاي 
مختلف صاحبان و شركت‌هاي كشتيراني در قبال عوامل انساني و محيط زيست است. اين 
تابع كنوانسيون‌هاي مختلف بين‌المللي و كلوزهاي مختلفي  نيز مانند بيمه هواپيما  رشته 

است كه در اين رشته مورد استفاده قرار مي‌گيرد.
1- نوع شناور )باري، مسافري و كشتي‌هاي ويژه عمليات خاص(.

2- مؤسسه طبقه‌بندي و تأييد كننده سلامت شناور.
3- ايمني و قابليت دريانوردي.

4- سن شناور.
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5- محدودة تردد.
6- سابقه خسارتي. 

7- تعداد شناورهاي بيمه شده )كي كشتي يا تعدادي از كي ناوگان(.
8- سابقه فعاليت حرفه‌اي مالك شناور.

9- مشخصات شركت سازنده.
10- كشور سازنده و پرچم.

11- سوابق شغلي خدمه.
12- ارزش شناور.

13- فرانشيز.
14- نوع نيروي محركه شناور و ماشين‌آلات.

15- امكانات تعمير شناور.
16- كلوزهاي مورد استفاده.

17- محموله )مواد فاسد شدني، مواد نفتي، مسافر و ...(.
ت - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق‌بيمه رشته مهندسي:

در بيمه‌هاي مهندسي به دليل تعدد پوشش و تنوع پروژه‌ها، احصاي عوامل موثر در ارزيابي 
ريسك و تعيين حق‌بيمه به صورت جامع دشوار است زيرا بسته به نوع پروژه ممكن است 
بدليل  نمود.  را فهرست  آنها  نتوان همه  باشند كه  آنقدر متنوع و متكثر  نظر  عوامل مورد 
بيمه‌هاي  فراگير  و  كلي  عوامل  است  شده  اعلام  ضوابط  اين  در  آنچه  محدوديت،  همين 
مهندسي است. بنابراين توجه به عوامل و پارامترهاي ويژه هر نوع پروژه موضوع بيمه كه در 

اين ضوابط ذكر نشده نيز مورد تأيكد است
1- شناسائي ريس‌كهاي هر بخش از پروژه‌.

2- تعيين ميزان تعهدات بيمه‌گر در هر بخش.
3- تفكيك پروژه به بخش‌هاي مختلف از جمله سازه‌هاي موقتي، عمليات ساختماني، 

ماشين‌آلات، دورة نگهداري، آزمايش و راه‌اندازي و ...
4- نحوه پرداخت حق بيمه.

5- سابقه فعاليت‌هاي پيمانكار.
6- امكانات ايمني در بخش‌هاي مختلف پروژه‌ها.

7- مسئوليت در قبال اشخاص ثالث با در نظر گرفتن محيط پيرامون پروژه‌ها.
8- عوامل تشديد خطر در رابطه با وضعيت و محل اجراي پروژه‌ها و ماشين‌آلات.

9- استهلاك و عمر مفيد ماشين‌آلات.
10- برآورد زيان‌هاي ناشي از خطاي انساني، نقص فني و مخاطرات بيروني.

11- خطرات اضافي و استثنائات.
12- توجه به خسارت‌هاي غيرمستقيم مانند عدم‌النفع.
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13- تجربه خسارت‌هاي سال گذشته و ويژگي‌هاي هر ريسك.
14- دوره انتظار در پوشش عدم‌النفع.

15- دامنه خسارت‌هاي تحت پوشش بر اساس نوع پروژه‌ها.
16- بررسي كامل خطرات طبيعي و محيطي و وضعيت زمين‌شناختي محل. 

17- مدت اجراي پروژه.
18- ويژگي‌هاي طرح و نوع مصالح ساختماني.

19- درصد پيشرفت پروژه.
20- شرايط و تمهيدات مربوط به اطمينان از سلامت اجراي پروژه.

21- تجهيزات ايمني و اطفاي حريق و امكانات حفاظتي.
22- تجربه پرسنل.

23- سوابق اجرائي پيمانكار در انجام پروژه‌هاي مشابه.
24- شرايط مالي بيمه‌گذار و روش‌هاي تامين مالي پروژه.

25- تعداد و نوع شيفت‌هاي كاري.
26- ميزان و نوع مسئوليت‌هاي مجري.

27- سازندگان و عرضهك‌نندگان تجهيزات و لوازم و مصالح.
28- سوابق و خسارات قبلي پيمانكار. 

29- شرايط و كلوزهاي پيوست بيمه‌نامه.
30- نوع و سطح تكنولوژي انجام كار.

ث - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق‌بيمه رشته باربري:
و   TOTAL LOSS و   C و   B و   A كلوزهاي  براساس  پوشش  دامنه  و  نوع   -1

پوشش‌هاي فراتر از هر كلوز.
2- نوع و خصوصيات محموله )شكنندگي، فساد پذيري و ...(.

3- طريق حمل )زميني، هوائي و يا دريايي(.
4- مسافت و مسير حمل.

5- قلمرو جغرافيايي حمل.
6- امكانات ايمني وسيلة حمل.

7- مقررات بين‌المللي حاكم بر حمل.
8- عوامل غير قابل پيش‌بيني از جمله تغيير مسير حمل.

9- خطرات اضافي و استثنائات.
10- مبداء و مقصد حمل.

11- خسارت‌هاي ناشي از جنگ، اغتشاش و يا تحريم.
.)Transshipment( 12- انتقال كالا از كي وسيله حمل به وسيله ديگر

.)Partshipment( 13- دفعات حمل
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14- دوره اعتبار بيمه نامه.
15- نحوه پرداخت حق بيمه.

16- درج شرط اخذ بارنامه حاوي ارزش‌دار در رابطه با بيمه‌نامه‌هاي داخلي.
17- مشخصات وسيله حمل.

ج - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق‌بيمه رشته آتش‌سوزي:
1- نوع قرارداد )عادي، تمام خطر، فرست لاس و ...(

2- گزارش كارشناس ريسك.
3- نوع و امكانات ايمني مورد بيمه.

4- نوع كالاهاي مورد بيمه. 
5- دامنة پوشش.

6- درصد و ميزان فرانشيز در خطرات اضافي.
7- خطرات اضافي و استثنائات.

8- سوابق خسارتي در زمينه مورد بيمه، نوع فعاليت و گذشته بيمه گذار.
9- طبقه‌بندي ريس‌كهاي پروژه.

.EML و MPL 10- محاسبه
11- خطرهاي تحت پوشش.

12- مدت زمان اعتبار بيمه نامه.
13- پوشش مسئوليت در قبال اشخاص ثالث.

14- استهلاك سازه‌هاي مورد بيمه.
15- منطقة خطر )ميزان ريسك زلزله(.

16- پراكندگي ريسك.
چ - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق‌بيمه رشته بدنه اتومبيل:

1- نوع خودرو )سواري، اتوكار، باركش، موتورسكيلت يا ساير وسايل نقليه(.
2- ظرفيت خودرو بر اساس وزن و يا تعداد سرنشين.

3- حجم موتور.
4- تعداد سيلندر.

5- نوع پلاك )سازماني، شخصي، عمومي و ...(
6- سال ساخت.

7- امكانات ايمني خودرو )ترمز ABS و ...(.
8- محدودة مجاز تردد )درون‌شهري- برون‌شهري(.

9- سوابق خسارتي بيمه گذار.
10- وزن وسيله نقليه.

11- نوع كاربري )امدادي، خدماتي، راهسازي، كشاورزي و ...(.
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12- خطرات اضافي و استثنائات.
13- ميزان استهلاك.

14- دامنه پوشش‌هاي ارائه شده.
15- مشخصات بيمه گذار از جمله سن، تحصيلات، جنسيت، شغل و...

16- تعداد رانندگان خودرو و ميزان استفاده آنها.
17- نحوه نگهداري از خودرو )داشتن پاريكنگ و ...(.

ح - معيارهاي اختصاصي تعيين نرخ حق بيمه رشته حوادث:
از جمله جنسيت، شغل، سن، ميزان تحصيلات،  يا بيمه شده  1-مشخصات بيمه گزار 

وضعيت تاهل و ...
2- وضعيت سلامتي بيمه شده.

3- نوع بيمه حادثه )گروهي، خانواده و انفرادي(
4- تعيين حد تعهد بيمه گر براي خطرات فوت، نقص عضو، از كارافتادگي و هزينه هاي 

پزشكي
5- تعيين خطرات اصلي تحت پوشش

6- تعيين مرجع حل اختلاف.
7- طبقه ريسك شغل و يا فعاليت بيمه شده و يا بيمه گزار

8- تعيين ميزان تعهد بيمه‌گر در هر حادثه و در مدت اعتبار بيمه‌نامه.
9- ميزان غرامت روزانه عمومي و غرامت بستري شدن در بيمارستان.

10- دورة اعتبار بيمه‌نامه.
11- حوزة جغرافيايي فعاليت بيمه‌شده.

12- نوع حادثه )حوادث ناشي از كار يا ساير حوادث(
13- تعريف دقيق و جامع حادثه

14- طبقه بندي عوامل خارجي مسبب حادثه 
15- مشخص كردن مصاديق دفاع مشروع و نجات اشخاص و اموال در معرض خطر 

در بيمه‌نامه.
16- منطقه فعاليت و مكان ارائه پوشش

17- سوابق خسارتي بيمه‌گذار و يا بيمه شده
حرفه‌اي  مسئوليت  رشته  بيمه  حق  در  نرخ  تعيين  اختصاصي  معيارهاي   - خ 

پزشكان:
1- مشخصات بيمه گزار يا بيمه شده از جمله جنسيت، شغل، سن، ميزان تحصيلات، 

وضعيت تأهل و ...
2- طبقه بندي گروه‌هاي پزشكي و پيرا پزشكي براساس تخصص و ماهيت فعاليت.

3- مبناي احراز مسئوليت بيمه‌گذار.
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4- تعيين دقيق حد تعهد بيمه‌گر )براساس ديه يا توافق بيمه‌گر و بيمه‌گذار(.
5- تعيين مرجع حل اختلاف.

6- سوابق خسارتي بيمه‌گذار و يا بيمه شده
7- حوزة جغرافيايي فعاليت بيمه‌گذار و يا بيمه شده

8- نوع بيمه نامه )گروهي يا انفرادي(.
9- هزينه‌هاي دفاع و دادرسي.

10- خسارت‌هاي تبعي )غير مستقيم(.
11- خطرات اصلي تحت پوشش

12- سابقه فعاليت بيمه‌گذار در رشته تخصصي.
13- تعيين حداكثر تعهد بيمه‌گر در هر حادثه و در طول مدت بيمه‌نامه.

14- تعيين مرجع ذيصلاح تشخيص و تأييد ميزان صدمات وارده به اشخاص ثالث
15- هزينه‌هاي پزشكي

16- دورة اعتبار بيمه‌نامه
17- تعداد تقريبي اعمال جراحي طي مدت اعتبار بيمه نامه

قبال  کارفرما در  بیمه رشته مسئولیت  نرخ حق  تعيين  اختصاصي  د - معيارهاي 
کارکنان:

1- موضوع فعالیت )عمرانی، ساختمانی و ...(
2- محدوده مکانی پروژه

3- مدت زمان اجرای پروژه
4- تعداد کارکنان فعال در پروژه

5- تعداد طبقات پروژه
6- سقف تعهدات

7- خطرات اصلی و فرعی تحت پوشش
8-کلوزهای تحت پوشش
9- سابقه فعالیت کارفرما

10- سوابق خسارتی کارفرما
11- مهارت و سوابق تجربی کارکنان

12- متوسط سنی کارکنان
13- ساعت کارکارکنان )شبانه یا روزانه(

14- پیشرفت فیزیکی پروژه
15- استاندارهای پیشگیری و ایمنی پروژه

16- مبنای احراز مسئولیت
17- شخصیت حقوقی بیمه گذار )حقیقی، حقوقی، دولتی، خصوصی و ...(
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ذ - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته مسئولیت متصدیان حمل و 
نقل داخلی: 

1- ارزش محموله
2- نوع حمل

3- نوع کالاهای مورد حمل
4- تعداد حمل در دوره اعتبار بیمه نامه

5- حوزه جغرافیایی فعالیت بیمه گذار
6- سوابق خسارتی و حسن شهرت راننده

7- مبداء و مقصد حمل 
8- میزان مسافت حمل

9- مشخصات وسیله حمل
10- محموله های خاص

11- سابقه فعالیت بیمه ای بیمه گذار
12- تعهد بیمه گر در هر حادثه براساس ارزش کالا

13- مرجع تشخیص میزان صدمات وارده به کالا
14- نحوه کنترل بیمه گذار بر عملیات حمل و نقل

15- میزان فعالیت های تخصصی بیمه گذار از جمله حمل محصولات پتروشیمی و ...
16- رعایت استاندارد لازم در تخلیه و بارگیری و سنخیت نوع وسیله نقلیه با نوع کالا

17- مشخصات مسیر حمل
مقابل  در  مدنی  مسئولیت  رشته  بیمه  حق  نرخ  تعیین  اختصاصی  معیارهای   - ر 

:‎کارکنان و اشخاص ثالث برای شناورهای صیادی
1- سابقه فعالیت حرفه ای بیمه گذار

2- محدوده مکانی فعالیت
3- وضعیت ایمنی شناور

4- مشخصات فنی شناور )سال ساخت، نوع ، سن و ...(
5- ظرفیت شناور

6- تعداد شناورهای تحت پوشش
7- مسافت مسیر مورد تردد

8- تخصص پرسنل شناور
9- شرایط آب و هوایی محل مورد بیمه

10- تعیین مرجع احراز مسئولیت
11- بانام و بی نام بودن کارکنان

12- میزان فعالیت شناور
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13- حوزه جغرافیایی فعالیت )آب های آزاد یا داخل کشور(
14- تعداد نیروی انسانی

15- خطرات فعالیت شناور در برابر محیط زیست
16- حجم و اندازه صید

ز - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته مسئولیت مسئولان و مجریان 
امر واگذاری:

1- حداکثر تعهد بیمه گر برای هر بنگاه
2- حداکثر تعهد بیمه در طول مدت قرارداد
3- نحوه واگذاری )مناقصه ای، توافقی و ...(

4- دوره کشف
5- میزان واگذاری

6- تعداد واگذاری ها
7- نحوه حل اختلاف

8- مبنای احراز مسئولیت
9- سوابق اجرایی و تجربه مسئولان و مجریان واگذاری

10- هزینه های دفاع و داوری
11- دایره و حدود مدعیان بیمه نامه

12- نوع فعالیت شرکت های واگذار شده
ژ - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته اعتبار داخلی:

1- نوع تضمین اخذ شده
2- مدت زمان بازپرداخت
3- میزان اعتبار دریافتی

4- سهم آورده وام گیرنده
5- نرخ بهره اعتبار دریافتی

6- رده بندی موسسات مالی )بانکی، لیزینگ، موسسات مالی و اعتباری و ...(
7- تعداد بیمه نامه اعتباری

8- سهم بیمه گذار در خسارت
9- رتبه اعتباری مؤسسه مالی

10- رتبه اعتباری تسهیلات گیرنده
11- درجه توانگری مؤسسه مالی

12- سابقه بهره وری فعالیت اقتصادی وام گیرنده
13- شهرت اجتماعی تسهیلات گیرنده
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س - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته اعتبار صادرات کالا:
1- دوره اعتبار بیمه نامه

2- میزان اعتبار تحت پوشش
3- تعداد قراردادهای فروش

4- نوع تضامین دریافتی )دولت، بانک مرکزی و ...(
5- مدت زمان وصول مطالبات

6- اعتبار سنجی خریدار
7- میزان مطالبات وصول نشده بیمه گذار

8- وضعیت تراز تجاری کشور مبداء و مقصد
9- امکان پیگیری قضائی خریداران براساس قوانین کشور مقابل

10- سطح و میزان استحکام روابط دو کشور 
11- میزان امنیت و ثبات سیاسی و اقتصادی کشور مقصد

12- درجه اعتبار پشتیبان معامله
13- مفاد قرارداد فروش )مواردی ازجمله الزام به رعایت استاندارد کالاهای صادراتی(

14- اعتبار سنجی فروشنده از نظر ارائه محصولات استاندارد
ش - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته وجوه در صندوق:

1- سرمایه ثبتی بیمه گذار
2- نوع و مشخصات فنی و تعداد گاو صندوق 

3- جانمایی محل استقرار گاو صندوق 
4- نوع سازه محل استقرار گاو صندوق و بخصوص دیوارهای جانب آن

5- نوع و موقعیت سازه های همجوار
6- موقعیت جغرافیایی منطقه

7- مخاطرات اقتصادی، تجاری، طبیعی، فنی و سیاسی که فعالیت بیمه گذار و محل 
استقرار گاو صندوق را تهدید می کند

8- جایگاه اقتصادی بیمه گذار در صنعت و صنف مربوطه
9- سیستم حسابداری و دفاتر مالی و نحوه ثبت و نگهداری آنها

و  نوع  بخصوص  و  تعداد شیفت کاری  ساعت کاری،  محل،  در  شاغل  افراد  تعداد   -10
فرایند استخدام افراد 

11- تعداد نگهبانان مستقر در محل و نحوه گشت زنی آنها و تعداد شیفت کاری آنها
12- تعداد و جایگاه حقوقی افرادی که به کلید و رمز گاو صندوق دسترسی دارند

13- برآورد نوع و ارزش محتویات گاو صندوق بر پایه آمار و اطلاعات عملکرد سه تا 
پنج سال گذشته بیمه گذار

14- سیستم های ایمنی و تجهیزات جانبی آنها )سیستم دزد گیر، دوربین مداربسته، 
دستگاه تلفن کننده، برق اضطراری، آژیر و اعلام کننده های ایمنی و ...(
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15- مسافت و فاصله زمانی تا مرکز انتظامی )کلانتری ها، پاسگاه، اداره آگاهی و ...(
بر  تأکید  با  صندوق  گاو  استقرار  محل  برای  شده  تامین  بیمه ای  پوشش های   -16

خطرات بالقوه مرتبط با آن 
17- سابقه بیمه ای محل مورد بیمه 

18- سابقه حوادث، بخصوص سرقت در طول سه الی پنج سال گذشته
19- مدت بیمه نامه

20- خطرات تحت پوشش بیمه نامه
21- نوع و میزان تعهدات بیمه گر

22- سهم مشارکت بیمه گذار در خسارت
ص - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته وجوه در راه:

1- سرمایه ثبتی بیمه گذار
2- موقعیت جغرافیایی منطقه

3- فاصله طولی و زمانی بین مبداء و مقصد حمل
4- ریسک ترافیکی مسیر حمل

5- نوع وسیله حمل
6- تعداد محافظین و نگهبانان مستقر در مبداء و مقصد بارگیری و تخلیه وجوه

7- تعداد محافظین و نگهبانان همراه وسیله حمل
8- نوع تجهیزات ایمنی همراه محافظین )اسلحه، گاز اشک آور و ...(

9- میزان احاطه نیروهای انتظامی بر مسیر حمل
10- سیستم های کنترلی موجود در مسیر حمل )دوربین های ترافیکی و ...(

11- میزان یکپارچگی و عدم توقف وسیله حمل در طول مسیر
12- مخاطرات اجتماعی، تجاری، ترافیکی، طبیعی و سیاسی که در طول مسیر حمل 

وسیله حمل را تهدید می کند
13- برآورد نوع و ارزش محتویات بسته های حمل شونده در هر سفر و تعداد حمل ها 
پنج سال گذشته  تا  اطلاعات سه  و  آمار  پایه  بر  بیمه نامه  روز در طول مدت  در هر 

بیمه گذار
14- مدت بیمه نامه

15- خطرات تحت پوشش بیمه نامه
16- نوع و میزان تعهدات بیمه گر

17- سهم مشارکت بیمه گذار در خسارت
ض - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه قرارداد بیمه تعهد پرداخت حقوق 
ورودی عبور کالای خارجی و قرارداد بیمه تعهد حقوق ورودی عبور داخلی کالا:

1- نوع کالا
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2- مالک کالا
3- مسیر حرکت و موقعیت جغرافیایی

4- نوع ترانزیت
5- نوع وسیله حمل

6- گمرک مبدا و مقصد
7- حجم فعالیت شرکت بیمه

8- سطح توانگری و ظرفیت مجاز نگهداری ریسک
9- مکانیزم پیش گیری از خسارت

10- مکانیزم مدیریت خسارت
11- سطح دانش فنی مدیریت فنی مربوطه

12- جدیت سازمان راهداری در برخورد با رانندگان متخلف
13- جدیت گمرک در برخورد با شرکت متخلف

14- همکاری گمرک در مدیریت خسارت شرکت بیمه
15- خود مالک بودن راننده کامیون حامل کالای ترانزیتی

ط - معیارهای عمومی تعیین نرخ حق بیمه رشته نفت، گاز و پتروشیمی:
1- موضوع پروژه

2- مدت بیمه نامه
3- تفکیک زمانی پروژه از نظر مدت ساخت، دوره نگهداری، دوره آزمایش و راه اندازی 

)داشتن برنامه زمان بندی(
4- منطقه جغرافیایی پروژه

5- سرمایه بیمه نامه
6- تعهد بیمه نامه )تعیین سقف تعهدات بیمه گر در هر بخش(

7- شروط بیمه نامه، کلوزها و حد غرامت های مربوطه 
8- سایر پوشش های ارائه شده

9- میزان کسورات قابل اعمال در هر بخش
10- تفکیک ریسک های پروژه به بخش های مختلف از جمله ماشین آلات در حال نصب 

و در حال بهره برداری سازه های موقتی و عملیات ساختمانی 
11- سابقه فعالیت و صلاحیت فنی پیمانکار در پروژه های مشابه
12- تمهیدات و تجهیزات ایمنی مرتبط با نوع و ماهیت ریسک

13- میزان استهلاک و عمر مفید ماشین آلات
اقدامات  و  پروژه(  بیرونی  عوامل  و  اجرا  )محل  خطر  تشدید  عوامل  شناسایی   -14

بیمه گذار در جهت پیشگیری به موقع از آنها
15- خسارات سنوات گذشته در ارتباط باریسک های بهره برداری
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16- درصد پیشرفت پروژه
 .H.S.E 17- نحوه عملکرد عوامل

18- اقدامات و تمهیدات مورد عمل بیمه گذار برای اطمینان از سلامت اجرای پروژه 
از لحاظ رعایت استانداردها

19- شناسایی خسارت های زیست محیطی محتمل
20- تجهیزات ایمنی اطفای حریق و امکانات حفاظتی

21- برآورد زیان های ناشی از خطای انسانی، نقص فنی و مخاطرات بیرونی
22- دامنه خسارت های تحت پوشش براساس نوع پروژه

23- شرایط مالی بیمه گذار و روش های تامین مالی پروژه
24- تعداد و نوع شیفت های کاری

25- کنترل شیفت ها طبق استانداردهای تعیین شده
26- ساختار سازمانی مصوب پیمانکار

27- شناخت مشارکت پیمانکاران فرعی )در این بخش توجه به sub contractorها 
هم می شود(

28- محاسبه MPL ,EML. جهت برآورد حداکثر میزان خسارت
و  لایسنس ها  و  لوازم  تجهیزات،  ماشین آلات،  عرضه کنندگان  و  سازندگان   -29

گارانتی ها و وارانتی ها
30- گستردگی و پراکندگی ریسک

31- برنامه زمان بندی ترسیم خسارت وارده و تدوین صورت وضعیت خسارت در بازه 
زمانی مشخص 

32- اهمیت مدیران پروژه به مقوله ایمنی.
پتروشیمی در  و  گاز  نفت،  بیمه رشته  نرخ حق  تعیین  اختصاصی  معیارهای  ظ - 

:off shore بخش
)MWS ,TP( 1- نظارت بر عملکرد پیمانکار توسط ناظر شخص ثالث

2- برنامه ساخت و مونتاژ تجهیزات در یارد پیمانکار
3- برنامه دستورالعمل های بارگیری، چیدمان، تجهیزات سنگین بر روی وسیله حمل

4- شرایط کیفیت و قابلیت و کالیبراسیون تجهیزات جابجاکننده از قبیل جرثقیل ها، 
شناورها و قایق ها

پیش بینی  اساس  بر  هوایی  و  آب  با شرایط  آن  تطابق  و  زمانبندی حمل  برنامه   -5
سازمان های معتبر هواشناسی

6- برنامه مقابله پیمانکار در مواجهه باشرایط بحران
7- تطابق اقدامات اجرایی با اصول، موازین و استانداردهای کارفرما

8- شناخت و نحوه برخورد و ثبت Near Missها )آنچه که به وقوع نمی پیوندد ولی 
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خیلی به وقوع نزدیک است(
)quality control) QC plan 9- وجود
IMO 10- رعایت استانداردهای بین المللی

11- سوابق و تمهیدات ایمنی پروژه از نظر حوادث طبیعی
12- تست های غیر مخرب برروی تجهیزات و ماشین آلات

براساس  ماشین آلات  و  تجهیزات   )over Haul( اورهال  استانداردهـای   -13
دستورالعمل های کارخانه سازنده

14- نگه داری سازه توسط پیمانکار پس از انجام نصب و تکمیل کار در دریا قبل از 
تحویل به کارفرما/ بهره بردار

در  پتروشیمی  و  گاز  نفت،  رشته  حق‌بیمه  نرخ  تعیین  اختصاصی  معیارهای   - ع 
:on shore بخش

 Hot work( و گرم )cold work permit( 1- دارا بودن مجوز انجام کارهای سرد
)permit

2- وجود آموزش‌های تخصصی ایمنی اشخاص درگیر در حین پروژه
3- شناخت و نحوه برخورد و ثبت Near Missها )آنچه که به وقوع نمی‌پیوندد ولی 

خیلی به وقوع نزدیک است(
4- کالیبراسیون تجهیزات و ماشین‌آلات

براساس  ماشین آلات  و  تجهیزات   )over Haul( اورهال  استانداردهای   -5
دستورالعمل های کارخانه سازنده

6- روش های اجرایی ساخت یا بهره برداری
7- تمهیدات لازم جهت مواجهه با تغییرات جوی )وقوع طوفان و نزولات آسمانی( و 

دارا بودن ماشین آلات، پمپ های لازم جهت تخلیه و یا برگشت آب 
8- سوابق و تمهیدات ایمنی پروژه از نظر حوادث طبیعی

در  تخلیه  و  حمل  بارگیری،  تخلیه،  )نحوه  وزن  سنگین  تجهیزات  ریسک  آنالیز   -9
سایت، زمان جابجایی تجهیزات و نصب آن در ارتفاعات(

10- ایمنی انجام کار در ارتفاعات و ایجاد داربست ها 
11- برنامه انجام گودبرداری ها و نحوه پایداری در دیواره های گود
12- برنامه اجرای فونداسیون مربوط به تجهیزات سنگین و مهم

13- برنامه نصب تجهیزات سنگین و مهم
14- وجود مانورهای تمرین جهت مواجهه با حادثه

15- برنامه مقابله پیمانکار در مواجهه با شرایط بحران
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غ - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته مازاد مالی خسارت وارد شده 
به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسیله نقلیه:

1- نوع وسیله نقلیه
2- کاربری 

3- قدرت موتور 
4- ظرفیت 

5- میزان تعهد
6- سال ساخت

7- وضعیت ایمنی
8- ضریب خسارت نوع خودرو

9- سوابق رانندگی و بیمه ای دارنده	
ف - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته درمان گروهی:

1- خطرات تحت پوشش
2- میزان تعهدات

3- تعداد بیمه شدگان
4- پراکندگی جغرافیایی بیمه شدگان

5- میانگین سنی بیمه شدگان
6- تعرفه خدمات تشخیصی و درمانی در منطقه تمرکز بیمه شدگان

7- نوع فعالیت بیمه گذار
8- سوابق و رفتارهای بیمه گذار و بیمه شدگان

ق - معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته درمان خانواده:
1- گروه سنی

2- وضعیت سلامت 
3- سابقه بیمه ای 

4- شغل و نوع فعالیت
5- خطرات تحت پوشش

6- میزان تعهدات
7- تعرفه خدمات تشخیصی و درمانی در منطقه تمرکز بیمه شدگان
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بخش نامه شماره 98/401/155786 مورخ 1398/11/12 بیمه مرکزی
نحوه صحیح محاسبه ضریب خسارت پنج ساله موضوع تبصره 1 ماده 6 آیین‏نامه 

شماره 94
آیین‏نامه  بیمه  شورای‏عالی   94 شماره  آیین‏نامه  اجرای  در  رویه  وحدت  ایجاد  منظور  به 
محاسبه  نحوه  می‏رساند؛  استحضار  به  بیمه‏ای  رشته‏های  انواع  بیمه  حق  تعیین  مقررات 
میانگین ضریب خسارت در دوره 5 ساله منتهی به سال مورد بررسی در رشته‏های بیمه 
آیین نامه   6 ماده   1 تبصره  موضوع  هواپیما  و  کشتی  پتروشیمی،  گاز،  و  نفت  مهندسی، 
فوق‏الذکر صرفاً بر اساس فرمول زیر مورد تأیید بیمه مرکزی خواهد بود. خواهشمند است 

دستور فرمایید مراتب جهت اطلاع به واحدهای ذی ربط آن شرکت ابلاغ گردد. 
ضریب خسارت 5 ساله )متوسط( = نسبت »خسارت واقع شده 5 ساله« به »حق بیمه عاید 

شده 5 ساله« ضربدر 100
- حق بیمه عاید شده 5 ساله )از ابتدای سال1394 تا پایان سال 1398(

مجموع حق بیمه های عاید شده 5 سال متوالی= »مجموع حق بیمه تولیدی 5 سال« به 
علاوه »ذخیره حق بیمه در ابتدای سال 1394« منهای »ذخیره حق بیمه در انتهای سال 

 »1398
- خسارت واقع شده 5 ساله )از ابتدای سال 1394 تا پایان سال 1398(

به  واقع شده 5 ساله متوالی= »مجموع خسارت پرداختی 5 سال«  مجموع خسارت های 
سال  ابتدای  در  معوق  »خسارت  منهای   »1398 سال  انتهای  در  معوق  »خسارت  علاوه 

 »1394

آیین‌نامه   2 ماده  مشمول  بیمه‏ای  رشته‏های  انواع  بیمه  حق  نرخ نامه  »چارچوب 
شماره 94 شورای‏عالی بیمه بر اساس مصوبه هیات عامل بیمه مرکزی«

شرح عنوان ردیف

نرخ تجاری حق بیمه 
)درصد/ در هزار(

کارمزد شبکه 
فروش 

)درصد/ در هزار(
هزینه بیمه‏گری 
)درصد/ در هزار(

نرخ خالص حق بیمه 
)درصد/ در هزار(

 نرخ
حق بیمه پوشش 11

پوشش 2
...

توجه1: »درصد« یا »درهزار« متناسب با هر ستون انتخاب شود.
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)‌آيين‌نامه شماره 95( 

آیین نامه ضوابط مربوط به بیمه مشترک
این  در  باشند،  داشته  که  دیگری  مفهوم  هر  از  نظر  زیر صرف  عبارات  و  کلمات  ماده 1- 

آیین نامه با مفاهیم زیر استفاده شده اند:
1- بیمه مشترک: تحت پوشش قرار دادن مورد بیمه به نفع یک شخص یا اشخاص 
معین در مقابل خطرات یکسان توسط بیش از یک مؤسسه بیمه مستقیم به نحوی که 

هر یک از مؤسسات بیمه مستقیم درصدی از ریسک را بر عهده می گیرد.
مستقیم  بیمه  مؤسسه  یک  که  مشترک  بیمه  نوعی  راهبر:  با  مشترک  بیمه   -2
بیمه  اعضای  به عنوان  مستقیم  بیمه  مؤسسه  چند  و  مشترک  بیمه  راهبر  به عنوان 
با مدت و شرایط و خطرهای یکسان از طرف همه  انتخاب و یک بیمه نامه  مشترک 

اعضاء، توسط راهبر صادر می شود.
این  در  مقرر  شرایط  واجد  که  مستقیمی  بیمه  مؤسسه  مشترک:  بیمه  راهبر   -3
آیین نامه بوده و با درخواست کتبی بیمه گذار یا با توافق چند مؤسسه بیمه مستقیم 
و با موافقت کتبی بیمه گذار به عنوان راهبر بیمه مشترک انتخاب می شود و وظایف 

مصرح در کلوز آن را بر عهده دارد.
4- کلوز بیمه مشترک: متن استاندارد پیوست این آیین نامه که همزمان با صدور 
بیمه نامه مشترک، تنظیم و به مهر و امضای راهبر و کلیه اعضاء و بیمه گذار می رسد 
و در آن وظایف و اختیارات راهبر و اعضاء و حق بیمه متعلق به هر یک از آنها درج 

می گردد.
باید حداقل معادل 15 درصد مبلغ بیمه شده یا حد تعهد  ماده 2- راهبر بیمه مشترک 

بیمه نامه پس از کسر سهم اتکایی اجباری، ظرفیت مجاز نگهداری ریسک داشته باشد.
ماده 3- راهبر بیمه مشترک به نیابت از اعضای بیمه مشترک، وظایف زیر را بر عهده دارد:

1- نرخ و شرایط بیمه نامه را تعیین و قبل از صدور بیمه نامه با اعضای بیمه مشترک 
توافق نموده و بر اساس توافق مذکور درصد سهم خود و هر یک از اعضاء از ریسک را 

تعیین نماید.
2- چنانچه مبلغ بیمه شده / حد تعهد بیمه نامه از نصاب های مقرر در ماده 6 آیین نامه 
شماره 76 و اصلاحات بعدی آن بیشتر باشد، موافقت بیمه مرکزی در خصوص نرخ و 

شرایط آن را اخذ نماید.
3- بیمه نامه مشترک را صادر و در کلوز آن سهم خود و هر یک از اعضای از ریسک، 
حق بیمه متعلق به راهبر و هر عضو و وظایف و اختیارات راهبر و اعضاء را درج نماید 

و به مهر و امضای خود و کلیه اعضاء و بیمه گذار برساند.
از  پس  و  دریافت  بیمه گذار  از  را  آن  افزوده  ارزش  بر  مالیات  و  بیمه  حق  کل   -4
کسر کارمزد شبکه فروش بر اساس آیین نامه کارمزد نمایندگی و دلالی رسمی بیمه 
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)آیین نامه شماره 83( و هزینه های بیمه گری توافق فیمابین، سهم هر یک از اعضاء از 
حق بیمه را به آنان پرداخت نماید.

تبصره 1: اعضای بیمه مشترک موظفند مالیات بر ارزش افزوده سهم خود را رأساًَ به حساب 
سازمان امور مالیاتی واریز نمایند.

تبصره 2: راهبر بیمه مشترک می تواند وفق توافقات مندرج در کلوز بیمه مشترک درصدی 
از حق بیمه را به عنوان هزینه مدیریت و بازاریابی منظور نماید.

تبصره 3: در صورتی که راهبر بیمه مشترک نتواند حق بیمه را به ترتیب مقرر در بیمه نامه 
وصول نماید، موظف است موضوع را ظرف 15 روز پس از موعد پرداخت، جهت اتخاذ تصمیم 

مقتضی به اطلاع اعضاء برساند.
ارزیاب  یا  کارشناس  بیمه گذار،  توسط  خسارت  ادعای  و  حادثه  وقوع  درصورت   -5
خسارت بیمه ای مجاز را انتخاب کند و پس از قطعی شدن مبلغ خسارت، سهم هر یک 
از اعضاء از کل خسارت پرداختی را وفق توافقات مندرج در کلوز بیمه مشترک دریافت 

و کل خسارت بیمه گذار را طبق مفاد بیمه نامه صادره پرداخت نماید.
6- درصورتی که اعضاء اختیار اخذ پوشش اتکایی اختیاری را به راهبر بیمه مشترک 
واگذار نموده باشند، راهبر موظف است در این خصوص اقدام لازم را به عمل آورد و 
ضمن اعلام وضعیت پوشش اتکایی اخذ شده به اعضاء و تعیین سهم هر یک از آنها از 
حق بیمه اتکایی پرداختی، درصورت وقوع خسارت سهم بیمه گر اتکایی از خسارت را 

وصول نموده و سهم هر یک از اعضاء را به آنها بپردازد.
7- کلیه اطلاعات مربوط به بیمه نامه و کلوز بیمه مشترک را از طریق سامانه نظارت و 

هدایت الکترونیکی بیمه )سنهاب( برای بیمه مرکزی ارسال نماید.
8- در صورت بروز اختلاف و اقامه دعوی در مراجع ذی صلاح قانونی توسط بیمه گذار، 
یا سایر اشخاص ذی نفع، به نیابت / وکالت از سایر اعضاء نزد مراجع مذکور از حقوق 

قانونی خود و اعضاء دفاع نماید.
که  اشخاصی  یا  شخص  از  شده  پرداخت  خسارت  بازیافت  امکان  در صورتی که   -9
مسئول وقوع حادثه هستند وجود داشته باشد، ظرف مهلت قانونی مقرر، اقدام لازم 
بر علیه آنها به عمل آورده و درصورت موفقیت سهم هر یک از اعضاء از مبالغ بازیافتی 

را پس از کسر هزینه های مربوط بپردازد.
ماده 4- مؤسسه بیمه مستقیم عضو بیمه مشترک موظف است اطلاعات مربوط به سهم 
خود از بیمه نامه صادره را از طریق سامانه نظارت و هدایت الکترونیکی بیمه )سنهاب( برای 

بیمه مرکزی ارسال نماید.
هر  مبلغ  یا  بیمه  مورد  هر  برای  بیمه نامه  از صدور  پس  مستقیم  بیمه  مؤسسه  ماده 5- 
ریسک، مجاز به بیمه مشترک نمودن آن نیست. راهبر و اعضای بیمه مشترک نیز نمی توانند 

سهم خود از بیمه نامه مشترک صادر شده را مجدداً بیمه مشترک نمایند.
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ماده  رعایت  با  ج.ا.ایران  تجاری-صنعتی  آزاد  مناطق  مستقیم  بیمه  مؤسسات   -6 ماده 
و  ج.ا.ایران  تجاری-صنعتی  آزاد  مناطق  در  بیمه  مؤسسات  فعالیت  و  تأسیس  مقررات   3
مشروط به رعایت ضوابط این آیین نامه فقط می توانند عضو یا راهبر بیمه مشترک مربوط 
به موضوعات یا موارد بیمه موجود در مناطق آزاد تجاری - صنعتی ج.ا.ایران و مناطق ویژه 

اقتصادی باشند.
آیین نامه حساب  این  تاریخ لازم الاجرا شدن  از  بیمه مستقیم موظند  ماده 7- مؤسسات 
ابلاغ خواهد  مرکزی  بیمه  که  نمونه ای  را طبق  راهبر  با  بیمه مشترک  عملیات  به  مربوط 

کرد، ثبت نمایند.
ماده 8- از تاریخ لازم الاجرا شدن این آیین نامه انعقاد قرارداد بیمه تحت عناوینی از قبیل 

کنسرسیوم و کلوز بیمه مشترک و بیمه گر راهبر و سایر عناوین مشابه ممنوع است.
ماده 9- عضو بیمه مشترک، با مهر و امضای کلوز بیمه مشترک، مکلف به رعایت موارد زیر 

است:
1- درصورت بروز خسارت، سهم خود از خسارت را وفق توافقات مندرج در کلوز مذکور 

به راهبر بیمه مشترک پرداخت نماید.
2- کلیه تصمیمات راهبر بیمه مشترک در رابطه با پرداخت خسارت را بدون مراجعه 

به مراجع ذی صلاح قانونی، ارجاع به داوری و یا انجام سایر اقدامات حقوقی، بپذیرد.
3- تصمیمات مراجع ذی صلاح قانونی که بر علیه راهبر بیمه مشترک اتخاذ و اجرا 
شده است را تا میزان سهم خود و بدون نیاز به ارسال اطلاعیه رسمی از سوی مراجع 

مذکور، بپذیرد.
ماده 10- هرگونه اختلاف بین راهبر و اعضای بیمه مشترک به استثنای موارد مندرج در 
ماده 9 این آیین نامه، درصورتی که از طریق مذاکره حل و فصل نشود، به داور مرضی الطرفین 

ارجاع خواهد شد و رأی داور مزبور قطعی و برای طرفین لازم الاتباع است.
الزامات  راهبر،  با  بیمه نامه مشترک  در صدور  موظفند  بیمه مستقیم  مؤسسات  ماده 11- 
این آیین نامه را رعایت نمایند و درصورت عدم رعایت این آیین نامه، بیمه مرکزی می تواند 
را  زیر  اقدمات  مذکور  بیمه  مؤسسه  تخلف  یا  قصور  تعدد  و  تکرار  سابقه،  نوع،  با  متناسب 

به عمل آورد:
1- تذکر کتبی به کارکنان ذی ربط؛

2- اخطار کتبی به کارکنان کلیدی ذی ربط؛
بیمه مرکزی  که  مدتی  برای  ربط  کلیدی ذی  کارکنان  3- سلب صلاحیت حرفه ای 

تعیین می کند؛ 
4- منع مؤسسه بیمه مستقیم از راهبری در بیمه مشترک برای مدتی که بیمه مرکزی 

تعیین می کند،
ماده 12- این آیین نامه از تاریخ 1397/01/01 لازم الاجرا است.
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کلوز بیمه مشترک
مربوط به بیمه نامه شماره ....

بیمه گذار: ............................
نوع بیمه: ............................

موضوع بیمه: ............................
به موجب این کلوز که همزمان با صدور بیمه نامه و با رعایت مفاد آن تنظیم شده است، 
کتبی  درخواست  با  یا  و  بیمه گذار  فی ما بین  توافق  با  مورد  حسب  زیر  بیمه  مؤسسات 
بیمه گذار، مؤسسه بیمه ..................... را به عنوان راهبر بیمه مشترک تعیین و موارد زیر را 

مورد توافق قرار دادند.
1- راهبر بیمه مشترک موظف است به نیابت از سایر مؤسسات بیمه عضو، اقدامات 

زیر را به عمل آورد:
1-1- نرخ و شرایط بیمه نامه را با رعایت آیین نامه های مصوب شورای عالی بیمه 

تعیین کند.
از  آنها  سهم  میزان  در مورد  را  اعضاء  موافقت  بیمه نامه،  صدور  از  قبل   -1-2

صد در  صد ریسک جلب نماید.
3-1- بیمه نامه را صادر و نسبت به درج سهم خود و هر یک از مؤسسات بیمه 

مستقیم عضو و حق بیمه متعلق به هر یک از آنها در این کلوز اقدام نماید.
4-1- کل حق بیمه و مالیات بر ارزش افزوده را از بیمه گذار دریافت نموده و 
سهم هر یک از مؤسسات بیمه مستقیم عضو از مبالغ مذکور را پس از کسر حق 
بیمه اتکایی اختیاری )درصورت واگذاری توسط راهبر بیمه مشترک( و کارمزد 
اصلاحات  و  بیمه  شورا ی عالی  مصوب   83 شماره  آیین نامه  طبق  فروش  شبکه 
بعدی آن، حداکثر طی 15 روز کاری به آنان پرداخت نماید. در صورتی که راهبر 
نتواند حق بیمه را به ترتیب مقرر در بیمه نامه وصول نماید باید موضوع را ظرف 
15 روز پس از موعد پرداخت، جهت اتخاذ تصمیم مقتضی به اطلاع اعضاء برساند.

از حق بیمه را  ...... درصد  تبصره: راهبر بیمه مشترک می تواند درصورت موافقت اعضاء، 
به عنوان هزینه مدیریت و بازاریابی منظور نماید. 

5-1- در صورت وقوع حادثه و ادعای خسارت توسط بیمه گذار، نسبت به انتخاب 
میزان  قطعی شدن  از  پس  و  اقدام  مجاز  بیمه ای  ارزیاب خسارت  یا  کارشناس 
خسارت قابل پرداخت نسبت به اخذ سهم هر یک از اعضاء از خسارت اقدام و کل 

خسارت بیمه گذار را طبق مفاد بیمه نامه صادره پرداخت نماید.
6-1- در صورتی که اعضاء اختیار اخذ پوشش اتکایی اختیاری را به راهبر بیمه 
به  اخذ شده  اتکایی  اعلام وضعیت پوشش  باشند، ضمن  نموده  واگذار  مشترک 
اعضاء و تعیین سهم هر یک از آنها حق بیمه پرداختی، در صورت وقوع خسارت 
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نسبت به اخذ سهم بیمه گر اتکایی از خسارت اقدام نموده و سهم هر یک از اعضاء 
را به آنها بپردازد.

7-1- در صورتی که امکان بازیافت خسارت پرداخت شده از شخص یا اشخاصی 
که مسئول وقوع حادثه هستند وجود داشته باشد، ظرف مهلت قانونی مقرر، اقدام 
لازم بر علیه آنها به عمل آورد و در صورت موفقیت سهم هر یک از اعضاء از مبالغ 

بازیافتی را پس از کسر هزینه های مربوط، به آنها بپردازد.
8-1- درصورت بروز اختلاف و اقامه دعوی در مراجع ذی صلاح قانونی توسط 
از سایر اعضاء در محاکم  / وکالت  نیابت  به  یا سایر اشخاص ذی نفع،  بیمه گذار 

مربوط شرکت و از حقوق قانونی خود و اعضاء دفاع نماید.
با مهر و امضاء این کلوز، مکلف به  2- مؤسسات بیمه مستقیم عضو بیمه مشترک، 

رعایت موارد زیر هستند:
بیمه مشترک  راهبر  به  را  از خسارت  بروز خسارت سهم خود  1-2- در صورت 

پرداخت نمایند.
2-2- کلیه تصمیمات راهبر بیمه مشترک در رابطه با پرداخت خسارت را بدون 
مراجعه به مراجع ذی صلاح قانونی، ارجاع به داوری و سایر اقدامات حقوقی، بپذیرند.

3-2- تصمیمات مراجع ذی صلاح قانونی که بر علیه راهبر بیمه مشترک اتخاذ 
و اجرا شده است را تا میزان سهم خود و بدون نیاز به ارسال اطلاعیه رسمی از 

سوی مراجع مذکور، بپذیرند.
3- هرگونه اختلاف بین راهبر و اعضای بیمه مشترک به استثناء موارد مندرج در بند 
2 این کلوز، در صورتی که از طریق مذاکره، حل و فصل نشود به داور مرضی الطرفین 

ارجاع خواهد شد و رأی داور مزبور قطعی و برای طرفین لازم الاتباع است.
4- سهم راهبر و اعضاء بیمه مشترک به شرح جدول زیر می باشد:

نام مؤسسه بیمه مستقیم
سهم مؤسسه 
بیمه مستقیم )%(

میزان حق بیمه و مالیات 
ارزش افزوده متعلقه

مهر و امضاء مؤسسه بیمه 
مستقیم

راهبر بیمه مشترک
عضو بیمه مشترک
عضو بیمه مشترک
عضو بیمه مشترک

.................
جمع کل

تاریخ صدور بیمه نامه:
تاریخ صدور کلوز بیمه مشترک:

نحوه اخذ حق بیمه توسط راهبر بیمه مشترک:

مهر و امضاء بیمه گذار:نام بیمه گذار:
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 )آيين‌نامه شماره 71(

آیین نامه حمايت از حقوق بيمه‌گذاران، بيمه‌شدگان و صاحبان حقوق آنها
مصوب 1391/03/23

شوراي‌عالي بيمه با استناد به ماده 1 و بند 5 ماده 17 قانون تأسيس بيمه مركزي ايران و 
بيمه‌گري و به منظور:

• تقويت اعتماد عمومي به صنعت بيمه و افزايش آگاهي عمومي از خدمات بيمه اي 
و شيوه عرضه آن.

• الزام بيمه گران به ارايه اطلاعات كامل، درست و به موقع قبل و بعد از صدور بيمه‌نامه 
به بيمه گذاران.

• الزام بيمه گران به تسهيل فرايند بررسي و پرداخت خسارت و رسيدگي به شكايات 
بيمه اي. 

 در جلسه مورخ 1391/3/23 »آيين‌نامه حمايت از حقوق بيمه‌گذاران، بيمه‌شدگان و صاحبان 
حقوق آنها« را در هفت فصل، سي و سه ماده و چهار تبصره به شرح ذيل تصويب نمود: 

فصل اول - تعاريف

ماده 1- واژگان و اصطلاحات مذكور در اين آيين‌نامه صرف‌نظر از هر مفهوم ديگري كه 
داشته باشند با این تعاريف استفاده شده‌اند:

1- بيمه مركزي: بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران.
2- عرضه کننده بیمه: شامل مؤسسه بیمه، نماینده بيمه و دلال رسمی )كارگزار( 

بیمه است.
3- مؤسسه بيمه: شركت بيمه اي است كه داراي پروانه فعاليت از بيمه مركزي بوده 

و مجاز به انجام عمليات بيمه است.
4- دلال رسمي )كارگزار( بيمه: شخصي حقيقي يا حقوقي است كه در مقابل دريافت 
كارمزد، واسطه انجام معاملات بيمه بين بيمه گذار و بيمه گر بوده و شغل او منحصراً 
ارايه خدمات بيمه اي مي باشد. دلال رسمي بيمه بايد داراي پروانه دلالي رسمي بيمه 

از بيمه مركزي باشد.
5- نماينده بيمه: شخصي حقيقي يا حقوقي است كه پس از اخذ مجوز فعاليت از 
كي شركت بيمه در مقابل دريافت كارمزد يا هزينه صدور به عرضه خدمات بيمه در 
كي يا چند رشته و به نمايندگي از جانب كي شركت بيمه طرف قرارداد همان شركت 

مي پردازد.
6- متقاضی خدمات بیمه‌اي: شخص حقیقی یا حقوقی است كه به منظور دريافت 

خدمات بيمه اي به عرضهك‌ننده بيمه مراجعه مي نمايد.
يا  بيمه نامه  در  وي  مشخصات  كه  است  حقوقي  يا  حقيقي  شخص  بیمه گذار:   -7
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قرارداد بيمه ذكر گرديده و متعهد به پرداخت حق‌بيمه است. 
8- فرم پیشنهاد بیمه: مجموعه پرسش‌هايي است كه بيمه گر به منظور شناسايي 
نرخ  تعيين  و  ارزيابي خطر  بيمه،  موضوع  مورد  در  اطلاعات  بيمه اي، كسب  نيازهاي 
متقاضي  پاسخ  از  و پس  نماينده وي مي پرسد  يا  بيمه  متقاضي خدمات  از  حق‌بيمه 
بيمه نامه  لاينفك  جزو  وي،  نماينده  يا  بيمه‌گذار  توسط  آن  امضاي  و  فرم  تكميل  و 

محسوب مي شود.
9- بیمه نامه يا قرارداد بيمه: سندي كتبي مشتمل بر مشخصات و تعهدات بيمه گر 

و بيمه گذار و شرايط عقد بيمه است.
10- حق‌بيمه: وجهي كه بيمه گذار در برابر اخذ پوشش و تعهد بيمه گر براي جبران 
خسارت وارده به موضوع بيمه در صورت وقوع يا بروز حادثه تحت پوشش بيمه نامه 

مي پردازد. 
11- شرايط عمومي: قسمتي از مندرجات بيمه‌نامه به صورت چاپي است كه براي هر 
رشته بيمه اي، به صورت كيسان براي كليه بيمه گذاران، توسط بيمه گر بر اساس مصوبه 
شوراي‌عالي بيمه يا مجوز بيمه مركزي نوشته مي شود. شرايط عمومي شامل مواردي از 
قبيل تعاريف و اصطلاحات، مقررات حاكم بر طرفين قرارداد، وظايف و تعهدات بيمه‌گر 
و بيمه‌گذار، خطرات اصلي تحت پوشش‌، خطرات استثناشده، شرايط فسخ، انفساخ و 

ابطال بيمه‌نامه و نحوه حل اختلافات احتمالي آتي است. 
12- شرايط خصوصي: قسمتي از مندرجات بيمه نامه، شامل شرايط و اطلاعات خاص 
و ويژه و ي‌ا پوشش‌هاي اضافي يا حذفي است كه بين بيمه گر و بيمه‌گذار معين، توافق 
مي گردد. در صورت تعارض بين شرايط عمومي و شرايط خصوصي، شرايط خصوصي 

بيمه‌نامه بر شرايط عمومي مقدم است. 
نهادهاي  توسط  معمولاً  كه  استانداردي  متون  بيمه‌نامه:  پيوست  شرايط   -13
يا كلوز  استاندارد  به صورت شرايط  بيمه  از رشته‌هاي  براي هر كي  بيمه  بين‌المللي 
بيمه‌اي تدوين و در عرف بين‌الملل حاكم بوده و به بيمه‌نامه پيوست مي‌شود و جزو 
لاينفك آن محسوب مي‌گردد. شرايط پيوست بيمه‌نامه بر شرايط عمومي مقدم است. 
14- الحاقيه: اوراقي كه به بيمه نامه ضميمه شده و جزو لاينفك آن محسوب مي‌شود 

و هر گونه تغيير در بيمه‌نامه از طريق آن صورت مي گيرد.
رياضي  داراي ذخيره  عمر  بيمه‌نامه‌هاي  به  كه  است  بازخريد: جدولي  15- جدول 
پيوست مي‌شود و ارزش بازخريد بيمه نامه در طول مدت اعتبار در آن مشخص مي‌شود.

16- جدول سرمايه مخفف: جدولي است كه به بيمه‌نامه‌هاي عمر داراي ذخاير رياضي 
پيوست مي‌شود كه سرمايه بيمه نامه در پايان دوره را در صورت توقف يا خودداري از 

پرداخت حق‌بيمه توسط بيمه گذار در طول مدت اعتبار بيمه نامه مشخص مي نمايد. 
17- فروش اجباري بيمه: هر گونه فروش بيمه بدون تقاضا و تمايل بيمه گذار يا ملزم 
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كردن وي به هر طريقي به خريد بيمه يا خريد از كي بيمه گر خاص.
18- اطلاعات شخصي: به اطلاعاتي از قبيل نام و نام خانوادگي، تحصيلات، نشاني 
محل سكونت و محل كار، كد پستي، شغل، شماره تلفن شخصي، كد ملي، شماره حساب 
بيماري هاي  فردي،  عادت هاي  ثروت،  و  درآمد  ميزان  اعتباري،  كارت  شماره  بانكي، 

جسمي و رواني فردي و خانوادگي، قوميت، جنسيت و مذهب گفته مي‌شود.
19- بيمه زندگي )عمر(: نوعي از بيمه‌هاي بازرگاني كه در آن انجام تعهد بيمه گر 

منوط به فوت و يا حيات بيمه‌شده طي مدت بيمه است. 
استثناي  به  بازرگاني  بيمه  از كليه رشته هاي  20- بيمه‌هاي غيرزندگي: عبارتست 

بيمه هاي زندگي.
21- بيمه شخص ثالث: بيمه موضوع قانون اصلاح قانون بيمه اجباري مسؤوليت مدني 
دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني در مقابل شخص ثالث مصوب مجلس شوراي 

اسلامي. 

فصل دوم - اطلاع رساني و تبليغ خدمات بيمه اي

ماده 2- منظور از تبليغ بيمه اي، هرگونه معرفي انواع خدمات بيمه‌اي است كه به منظور 
مطبوعات،  طريق  از  و صوت  تصوير  متن،  صورت  به  بيمه  فروش  در  تأثير  و  تقاضا  ايجاد 

رسانه‌هاي همگاني و يا سايت‌هاي اينترنتي يا هر ابزار ارتباطي ديگر انجام مي‌شود.
ماده 3- عرضهك نندگان بيمه بايد از تبليغات گمراهك ننده خودداري نمايند. منظور از تبليغ 

گمراهك ننده تبليغي است كه:
1- موجب ابهام در تشخيص محصولات بيمه اي شود.

2- وعده هايي خارج از پوشش هاي مقرر در بيمه نامه يا فراتر از عملكرد بيمه گر ارايه دهد.
3- با شرايط بيمه نامه منطبق نباشد.

4- با قوانين و مقررات بيمه اي و عرف بيمه منطبق نباشد.
ماده 4- مؤسسات بيمه موظفند از انطباق تبليغات بيمه اي شركت، نمايندگان خود و كاركنان 
آن با مقررات مربوط اطمينان حاصل نمايند و ضمن ايجاد سيستمي براي كنترل محتوي، 
فرم و روش انتشار تبليغات بيمه اي موارد زير را ثبت و در دفاتر مؤسسه نگهداري نمايد: 
1- اختصاص كد براي هر تبليغ بيمه‌اي و نگهداري كي نمونه از هر تبليغ منتشر شده 

به مدت حداقل سه سال.
2- تهيه گزارش براي هر تبليغ بيمه‌اي به گونه اي كه اين گزارش شامل مشخصات 

تبليغ، روش، گستردگي و پوشش بيمه اي مورد تبليغ باشد.
تبصره: مؤسسات بيمه موظفند قبل از انجام تبليغات بيمه‌اي در صدا و سيماي جمهوري 
اسلامي ايران تأييد بيمه مركزي را اخذ نمايند. عدم اظهار نظر بيمه مركزي ظرف مدت كي 

هفته از تاريخ دريافت تقاضا به منزله تأييد است.
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ماده 5- هرگونه تبليغ بيمه اي كه توسط نمايندگان بيمه انجام مي شود بايد با هماهنگي 
و تأييد مؤسسه بيمه ذيربط باشد. مؤسسه بيمه موظف است بر تبليغات نمايندگان خود 

نظارت نموده و با موارد تخلف برخورد نمايد.
ماده 6- عرضهك ننده بيمه موظف است در وب  سايت يا پرتال خود، نام ثبت شده، شماره 

مجوز، لوگو و شناسه ملي )اشخاص حقوقي( خود را درج نمايد.
ماده 7- در مواردي كه بيمه مركزي تبليغ بيمه را مغاير با قوانين و مقررات تشخيص دهد‌ 

اقدامات زير را انجام مي‌دهد:
1- دستور تغيير يا اصلاح تبليغ مطابق نظر بيمه مركزي و انتشار مجدد آن از طريق 

همان رسانه‌اي كه تبليغ اوليه از آن طريق منتشر شده است. 
2- جلوگيري از ادامه انتشار تبليغ.

3- هرگونه اقدام ديگري كه توسط بيمه مركزي در جهت حفظ منافع عمومي مناسب 
تشخيص داده شود.

فصل سوم - فروش، پيشنهاد و صدور بيمه نامه

ماده 8- عرضهك ننده بيمه‌ موظف است كليه اطلاعات ضروري در مورد پوشش هاي بيمه‌، 
و  استثنائات  آن،  پرداخت  نحوه  و  ميزان حق‌بيمه  بيمه‌گذار،  و  بيمه‌گر  تعهدات  و  وظايف 
محدوديت هاي بيمه‌نامه، تاريخ شروع و انقضاي بيمه‌نامه و نحوه ارايه خدمات بيمه‌اي و ساير 
توضيحات لازم را به متقاضي خدمات بيمه به صورتي مناسب )نظير مكتوب، الكترونكيي و 
غيره( اعلام نمايد. اين اطلاعات بايد به گونه اي ارايه شود كه مقايسه خدمات بيمه اي را از 

نظر قيمت، مدت و شرايط براي متقاضي خدمات بيمه امكان پذير سازد. 
ماده 9- فروش اجباري بيمه‌ به هر طريقي ممنوع است. در صورت اثبات فروش اجباري 
بيمه نامه، شركت بيمه مكلف است در صورت درخواست بيمه گذار بيمه‌نامه‌هاي صادره را 

باطل، حق‌بيمه هاي دريافتي را عيناً مسترد نمايد.
ماده 10- عرضهك ننده بيمه مكلف است قبل از صدور بيمه نامه، فرم پيشنهاد بيمه را كه توسط 
متقاضي خدمات بيمه تكميل و امضا شده دريافت و كي نسخه را درسوابق خود نگهداري نمايد.

ماده 11- عرضهك ننده بيمه بايد به نحو مقتضي پيامدهاي ناشي از اظهارات خلاف واقع يا 
كتمان حقيقت از روي عمد را به اطلاع متقاضي خدمات بيمه برساند.

قوانين  اطلاعاتي كه طبق  بر  مازاد  اطلاعاتي  نبايد هيچ گونه  بيمه  ماده 12- عرضهك ننده 
بيمه  خدمات  متقاضي  از  دارد  ضرورت  بيمه گري  عمليات  انجام  براي  مربوط  مقررات  و 

درخواست نمايد.
ماده 13- عرضهك ننده بيمه موظف است از اطلاعات شخصي متقاضي بيمه و بيمه‌گذاران 
محافظت نموده و جز به حكم قانون از افشا و ارايه آن به اشخاص ثالث خودداري نمايد.

ماده 14- مؤسسه بيمه موظف است بيمه نامه و شرايط آن را با حروف خوانا، و عبارات قابل 



33مراقب بیمه

بيمه هاي اموال

بر  درك براي عموم بيمه‌گذاران تهيه نمايد. مسؤوليت درج صحيح اطلاعات در بيمه نامه 
عهده بيمه گر است و موارد اجمال، ابهام يا اختلاف در مندرجات بيمه‌نامه يا ساير مستندات 

به نفع بيمه‌گذار يا ذي نفع تفسير مي‌شود.
ماده 15- عرضهك‌ننده بيمه موظف است بيمه‌گذار را متوجه اهميت مطالعه مفاد قرارداد 

بيمه يا بيمه‌نامه جهت حصول اطمينان از تناسب پوشش بيمه با نياز خود نمايد.
ماده 16- عرضهك ننده بيمه موظف است بيمه‌نامه صادره را مشتمل بر شرايط عمومي و 

ساير شرايط به بيمه گذار تسليم نمايد. 
ماده 17- مؤسسه بيمه موظف است علاوه بر رعايت ماده سه قانون بيمه، حداقل اطلاعات 

و موارد زير را در بيمه‌نامه‌هاي زندگي درج نمايد:
مركزي.  بيمه  مجوز  يا  بيمه  شوراي‌عالي  مصوبه  اساس  بر  بيمه‌اي  محصول  نام   -1

2- تعريف عبارات و واژه هاي بكار رفته در بيمه نامه. 
3- شرايط، پوشش ها و استثنائات بيمه نامه.

4- مشخصات و اقامتگاه بيمه گر، بيمه گذار، بيمه‌شده، ذي نفع يا ذي‌نفعان و سهم هر 
كي و پيامد عدم تعيين ذي نفع. 

5- در صورت وجود شرط مشاركت در منافع، درج آن در بيمه‌نامه و مشخص كردن 
شيوه پرداخت آن.

آن  در  كه  موعدي  و  بيمه نامه  سررسيد  پوشش،  شروع  و  بيمه‌نامه  صدور  زمان   -6
سرمايه بيمه و ساير مزايا قابل پرداخت مي ‌شود.

7- مشخص كردن مبلغ سرمايه بيمه خطر فوت يا به شرط حيات و ساير مزاياي قابل 
پرداخت و شرايط پرداخت آنها. 

8- مدارك لازم براي ايفاي تعهدات بيمه گر.
9- حداكثر مهلت زماني انجام تعهدات بيمه گر. 

10- مبلغ اقساط حق‌بيمه‌، دوره‌هاي پرداخت، موعد و مهلت پرداخت، زمان پرداخت 
آخرين قسط حق‌بيمه، شرايط معافيت از پرداخت حق‌بيمه و تصريح پيامدهاي عدم 

پرداخت به موقع اقساط حق‌بيمه. 
11- وجود يا عدم وجود شرط مشاركت در منافع و شيوه پرداخت آن. 

12- ضوابط اعطاي وام و نرخ سود آن.
13- هرگونه شرايط خاص مانند محدوديت سني براي بيمه‌شده يا شرط خودكشي. 

14- شرايط تبديل بيمه‌نامه به بيمه‌نامه با سرمايه مخفف، بازخريد، تبديل و تمديد بيمه نامه.
ماده 18- مؤسسه بيمه موظف است علاوه بر رعايت ماده سه قانون بيمه، حداقل اطلاعات 

و موارد زير را در بيمه‌نامه‌هاي غيرزندگي درج نمايد:
مركزي. بيمه  مجوز  يا  بيمه  شوراي‌عالي  مصوبه  اساس  بر  بيمه‌اي  محصول  نام   -1

2- تعريف عبارات و واژه هاي بكار رفته در بيمه نامه. 



34

مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

3- شرايط، تعهدات، خطرات تحت پوشش و استثنائات بيمه نامه. 
4- مشخصات و اقامتگاه بيمه گر، بيمه‌گذار و هر ذي نفع ديگر.

5- تاريخ صدور بيمه نامه و ابتدا و انتهاي بيمه.
6- حداكثر تعهد بيمه گر در هر حادثه و در مدت بيمه.

7- مدارك لازم براي ايفاي تعهدات بيمه گر. 
8- سهم بيمه گذار از هر خسارت )فرانشيز يا كاستني(.

9- ميزان حق‌بيمه و نحوه پرداخت آن. 
پوشش. تحت  مسئوليت‌هاي  يا  و  منافع  اشخاص،  اموال،  مشخصات  و  فهرست   -10

11- موقعيت مكاني اموال منقول و غيرمنقول يا منافع تحت پوشش بيمه نامه با ذكر 
ارزش هر كي يا محدوده جغرافيايي پوشش بيمه نامه. 

فصل چهارم - رسيدگي به خسارت

ماده 19- مؤسسه بيمه موظف است تمهيدات لازم براي اعلام خسارت توسط بيمه‌گذار، 
ارزيابي و پرداخت خسارت در تمامي نقاط جغرافيايي كه تحت پوشش بيمه نامه قرار دارد را 
فراهم و در اين خصوص به بيمه گذاران اطلاع‌رساني نمايد. همچنين در تمام مراكز صدور و 
پرداخت خسارت و پايگاه اطلاع رساني يا پورتال خود در خصوص نحوه رسيدگي به خسارات 
در خصوص  همچنين  دهد.  انجام  را  مناسب  اطلاع‌رساني  به خسارت،  رسيدگي  فرآيند  و 
اعلام نحوه و فرآيند رسيدگي به خسارت در تمام مراكز صدور، پرداخت خسارت و پايگاه 

اطلاع رساني يا پورتال خود، اقدامات لازم را به عمل آورد.
ماده 20- مؤسسه بيمه موظف است ترتيبي اتخاذ نمايد كه كليه مراكز پرداخت خسارت 
آن با كيديگر در ارتباط باشند به نحوي كه دريافت خسارت از كليه مراكز پرداخت خسارت 

آن شركت امكان پذير باشد.
غيرحضوري(  يا  )حضوري  مراجعه  اولين  در  است  موظف  بيمه  عرضهك ننده   -21 ماده 
و  بررسي  براي دريافت خسارت، فهرست كامل مدارك لازم جهت  بيمه گذار  يا  زيان ديده 
رسيدگي به خسارت، فرايند و مدت زمان رسيدگي، روش هاي جبران خسارت و رويه هاي 

داخلي حل و فصل شكايات را به زيان ديده يا بيمه گذار را اعلام يا ارايه نمايد. 
ماده 22- مؤسسه بيمه بايد بعد از دريافت كليه مدارك مربوط به خسارت حداكثر ظرف مدت 
30 روز، مدارك را بررسي و نتيجه را اعلام نمايد و در صورت احراز عدم استحقاق دريافت 
خسارت مراتب را همراه با ذكر دلايل به طور مكتوب به بيمه‌گذار يا زيان‌ديده اعلام نمايد و 
در صورت قبول خسارت، مؤسسه بيمه موظف است حداكثر ظرف مدت 15 روز پس از قبول 
خسارت آن را پرداخت نمايد. در مواردي كه پرداخت خسارت پس از تكميل مدارك مثبته 

از سوي بيمه‌گر، به تأخير مي‌افتد طبق حكم ماده 522 آئين دادرسي مدني عمل مي شود.
تبصره: مواردي كه طبق قانون مدتي كمتر از مدت فوق براي پرداخت خسارت تعيين شده 
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از حكم اين ماده مستثنا است. 
ماده 23- اخذ رضايت‌نامه توسط شركت‌هاي بيمه براي پرداخت خسارت صرفاً بر اساس 

متن نمونه رضايت‌نامه‌اي خواهد بود كه توسط بيمه مركزي تهيه و ابلاغ می‌شود. 
هر  به  كه  مواردي  در  آن  ميزان  و مشخص شدن  بيمه‌گر  تعهد  احراز  از  پس  ماده 24- 
بيمه شده  فوت  احراز  از  پس  روز   30 مدت  ظرف  زندگي  بيمه  ذي نفع  شناسايي  دليل، 
به  اطلاع رساني  ضمن  است  موظف  بيمه  مؤسسه  نباشد  امكان‌پذير  بيمه نامه  سررسيد  يا 
روش هاي كارا و مؤثر، مزاياي قابل پرداخت را در كيي از بان كها با هدف پرداخت سود به 

ذي نفع، سرمايه‌گذاري نمايد.

فصل پنجم - فرايند رسيدگي به شكايات بيمه اي

پرداخت  و  صدور  مراكز  تمام  در  اطلاعيه  درج  با  است  موظف  بيمه  مؤسسه   -25 ماده 
شكايات  به  رسيدگي  فرآيند  و  بيمه‌اي  شكايات  به  رسيدگي  نحوه  خصوص  در  خسارت، 

اطلاع رساني نمايد.
ماده 26- مؤسسه بيمه موظف است واحد رسيدگي و پاسخگويي به شكايات تحت نظارت 
و مسؤوليت مستقيم مديرعامل ايجاد و امكان دسترسي آسان براي عموم بيمه‌گذاران را در 
سطح كشور جهت طرح شكايات مربوطه فراهم نمايد به گونه اي كه حداكثر ظرف مدت 20 

روز شكايات رسيدگي شوند.
بيمه‌گذاران،  بيمه،  شركت  در  بيمه اي  شكايات  به  رسيدگي  عدم  در صورت   -27 ماده 
و  كتبي  به صورت  را  اختلاف  مورد  موضوع  مي‌توانند  آنها  يا صاحبان حقوق  بيمه‌شدگان 
همراه مدارك و دلايل لازم به بيمه مركزي اعلام و تقاضاي رسيدگي نمايند. بيمه مركزي 
در صورت لزوم موضوع را همراه با مستندات آن براي ارايه توضيحات لازم به شركت بيمه 
ذي ربط اعلام خواهد نمود. شركت بيمه موظف است حداكثر ظرف مدت دو هفته پس از 
دريافت مدارك فوق، پاسخ خود را به صورت مستدل و مستند به بيمه مركزي اعلام نمايد.

ماده 28- بيمه مركزي پس از بررسي شكايات واصله نظر خود را در مدت زمان متعارف 
به صورت مكتوب به طرفين اعلام خواهد نمود. نظر بيمه مركزي براي شركت بيمه ذي‌ربط 

لازم‌الاجرا است.
ماده 29- شركت‌هاي بيمه موظفند اطلاعات مربوط به شكايات بيمه‌گذاران از نمايندگان 
و كارگزاران )دلال رسمي( بيمه را به طور كامل با مدارك و مستندات بشرح زير، هر شش 

ماه كيبار براي بيمه مركزي ارسال نمايند:
الف - تعداد شكايت‌هاي دريافتي از هر نماينده يا كارگزار.

ب - تعداد شكايت‌هاي رسيدگي‌شده. 
ج - ميزان خسارت يا غرامت پرداختي به شايكان.
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فصل ششم - نظارت بر اجرا

ماده 30- بيمه مركزي بر حسن اجراي مفاد اين آيين نامه نظارت مي‌نمايد و در صورت 
قصور يا تخلف در اجراي آن حسب مورد و متناسب با قصور يا تخلف مربوطه اقدامات ذيل 

رابه عمل آورد:
هيأت‌مديره  يا  مديرعامل  يا  فني  معاون  يا  مدير  يا  فني  مسؤول  به  كتبي  تذكر   -1

شركت بيمه. 
به  معين  بيمه اي  رشته  چند  يا  كي  در  بيمه  شركت  فعاليت  تعليق  پيشنهاد   -2

شوراي‌عالي بيمه.
3- پيشنهاد لغو پروانه فعاليت شركت بيمه براي تمام رشته ها يا رشته هاي معين به 

شوراي‌عالي بيمه.
4- تذكركتبي به دلال رسمي بيمه يا دستور تذكر به نماينده بيمه توسط شركت بيمه 

ذي‌ربط و در صورت تكرار، محدود يا معلق نمودن فعاليت وي.
بيمه توسط شركت  نمايندگي  لغو پروانه  يا دستور  بيمه  لغو پروانه دلال رسمي   -5

بيمه.
منافع  لحاظ  از  كه  اطلاعاتي  و  بيمه  شركت  پروانه  لغو  مراتب  مركزي  بيمه   :1 تبصره 
در  بيمه  به هزينه شركت  را  باشد  آنها لازم  و صاحبان حقوق  بيمه شدگان  و  بيمه گذاران 

روزنامه رسمي كشور و كيي ازروزنامه هاي كثيرالانتشار آگهي مي‌نمايد.
برابر  مورد  متخلف حسب  بيمه  با شركت  اتومبيل  بيمه شخص ثالث  رشته  در   :2 تبصره 
دارندگان  مدني  مسئوليت  اجباري  بيمه  قانون  اصلاح  قانون   28 ماده  در  مندرج  مقررات 

وسايل نقليه موتوري زميني در مقابل شخص ثالث رفتار خواهد شد.
ماده 31- شركت هاي بيمه موظفند كي نسخه از بخش نامه‌ها يا دستورالعمل‌هاي مرتبط با 
نحوة صدور بيمه‌نامه يا پرداخت خسارت در رشته‌هاي مختلف را همزمان با ابلاغ به واحدهاي 
ذي‌ربط خود، به بيمه مركزي نيز ارسال نمايند. در صورت مغايرت بخش نامه‌هاي مذكور با 

قوانين و مقررات، بيمه مركزي مراتب را جهت اصلاح به شركت بيمه منعكس مي‌نمايد.

فصل هفتم - ساير مقررات

ماده 32- كليه عرضهك نندگان بيمه موظفند:
اطلاع  به  هفته  كي  حداكثر طي  و  وقت  اسرع  در  را  خود  آدرس  تغيير  هر گونه   -1

بيمه گذاران خود برسانند.
2- در صورت درخواست بيمه‌گذار يا الزام قانوني، هر گونه تغيير در پوشش بيمه اي يا 
تغيير در شرايط بيمه نامه را پس از طي مراحل قانوني با صدور الحاقيه در اسرع وقت 

و حداكثر طي كي هفته به انجام رسانند.
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و  وقت  در اسرع  المثني،  بيمه‌نامه  صدور  براي  بيمه گذار  درخواست  صورت  در   -3
بيمه‌گذار  سوابق  لحاظ  با  المثني  بيمه نامه  صدور  به  نسبت  هفته  كي  طي  حداكثر 

اقدام نمايند.
در  را  لازم  اصلاحات  آيين نامه  اين  مفاد  دراجراي  مكلفند  بيمه  شركت هاي   -33 ماده 
فرم‌هاي پيشنهاد بيمه نامه، قراردادهاي بيمه، بيمه‌نامه‌ها و شرايط و ضمايم پيوست آن به 
عمل آورده و نسخه اي ازآن را حداكثر ظرف مدت سه ماه به بيمه مركزي ارسال نمايند.

بخش ‌نامه شماره 92/401/46325 مورخ 1392/10/18
الزام به اخذ مجوز برای بیمه‌نامه‌های فاقد شرایط عمومی مصوب

در راستاي اجراي مفاد ماده 7 آئين‌نامه شماره 81 ، از آنجا كه بر اساس ضوابط و مقررات 
بيمه كه شرايط عمومي  در رشته‌هاي  بيمه موظفند  بيمه »مؤسسات  مصوب شوراي‌عالي 
مصوب شوراي‌عالي بيمه دارد بيمه‌نامه‌هاي خود را با رعايت آن شرايط صادر نموده و در 
رشته‌هايي كه فاقد شرايط عمومي مصوب شوراي‌عالي بيمه است شرايط خود را بر اساس 
مجوز بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران يا كلوزهاي متعارف بين‌المللي صادر نمايند«، 
به  بيمه‌نامه نسبت  يا صدور  و  بيمه  قرارداد  انعقاد هر گونه  به  تمايل  می‌بایست در صورت 
با در نظر گرفتن مفاد فصل سوم آئين‌نامه شماره 71 مصوب  رعايت موارد صدرالاشاره و 
شوراي‌عالي بيمه )فروش، پيشنهاد و صدور بيمه‌نامه( اقدام نموده و در خصوص بيمه‌نامه‌ها/

قراردادهاي بيمه‌اي فاقد شرايط مصوب شوراي‌عالي بيمه، مراتب را جهت اخذ مجوز لازم به 
بيمه مركزي ج.ا. ایران ارسال نمايند.

بخش نامه شماره 93/401/71492 مورخ 1393/12/27 بیمه مرکزی
لزوم اخذ و نگهداری فرم پیشنهاد تکمیل شده توسط بیمه گذار در سوابق

با استناد به ماده 10 آئين‌نامه شماره 71 شوراي‌عالي بيمه برای رشته های ذیل:
1- مجموعه رشته های بیمه عمر

2- رشته بیمه درمان مسافران عازم به خارج از کشور
3- رشته بیمه مسافرتی اتباع خارجی متقاضی ورود به کشور

4- رشته های بیمه اموال و مسئولیت 
5- بیمه نامه شخص ثالث، حوادث راننده و بیمه نامه بدنه اتومبیل

و وفق ماده 1 آئين‌نامه‌های شماره 62 ،63 ،74 ، 79، 80، 82، 84 و 87  مصوب شوراي‌عالي 
ارائه  ضمن  می بایست  شركت  آن  فروش  شبكه  و  صدور  واحدهاي  شعب،  كليه  بيمه 
راهنمايي‌هاي لازم و مكفي به خريداران اين‌گونه پوشش‌ها، نسبت به دريافت فرم پيشنهاد 
بيمه كه توسط متقاضي بصورت كامل تكميل و امضا شده باشد، اقدام نموده و كي نسخه از 

آن را در سوابق خود نگهداري نمايند.
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بخش نامه شماره 205/17243 مورخ 1392/09/12 بیمه مرکزی
درج شروط خصوصي در بيمه نامه

با عنایت به اينكه قرارداد بيمه تابع اراده طرفين است و مادامی که شروط فيمابين مخالف 
صريح يا ضمني قوانين و مقررات نباشد براي طرفين لازم الاتباع است بنابر اين در تفسير 
بند 12 ماده 1 آیین نامه حمایت از حقوق بیمه گذاران بايستي قائل به تفصیل گرديده و 
شرايط خصوصي بيمه نامه را صرفاً در مواردي حاكم بر شرايط عمومي دانست كه مقررات 
شرایط عمومی جنبه آمره و تكليفي نداشته باشد با این ملاحظه که برخی از مقررات مندرج 
در شرایط عمومی بیمه نامه ها عین قانون و یا مبتنی بر نظم عمومی )منافع و مصالح عمومی 
جامعه( است و نمي توان بر خلاف آنها توافق نمود. در اين خصوص لازم است مقررات شرايط 

عمومي بيمه نامه تجزیه گرديده و موارد آمره و تكميلي آن مشخص شوند.

بخش نامه شماره 205/13765 مورخ 1391/08/09 بیمه مرکزی
ممنوعیت ملزم کردن مشتری بانك به استفاده از خدمات شركت بيمه تابعه

نظر به رقابت بان كها اعم از خصوصي و دولتي در صنعت بان كداري جهت اختصاص سهم 
بيشتر از بازار با كمترين هزينه به منظور كسب سود بالاتر، بان كها همواره در تلاش براي 
از طرفين  كيي  و  ارائه دهنده خدمت  بعنوان  بانك  اعتباري خود مي باشند.  كاهش ريسك 
گشايش اعتبار اسنادي مي تواند علاوه بر مدارك مورد نياز جهت تخصيص اعتبار، شرايط ارائه 
خدمت به مشتريان را اعلام نمايد و مشتري مختار به قبول يا رد شرايط مزبور مي باشد. لذا،‌ 
بانك بعنوان تامينك ننده اعتبار مي تواند بيمه گر مورد اعتماد خود را به متقاضي خدمات بانكي 
اعلام نمايد. گرچه در عمل بيشتر بان كها انتخاب بيمه گر را بر عهده متقاضي قرار مي دهند.

لازم به ذكر است اداره سياست ها و مقررات ارزي بانك مركزي در بند »1« قسمت دوم 
از بخش دوم مجموعه مقررات ارزي به شماره 60/1039 مورخ 90/12/14، به استناد ماده 
»70« ‌قانون تاسيس بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران و بيمه گري مصوب سال 1350، 
پرداخت  مستلزم  كه  اسنادي  وصولي  بروات  سفارش  ثبت  يا  اسنادي  اعتبارات  گشايش 
حق بيمه توسط فروشنده مي باشد را موكول به ارائه نسخه اي از بيمه نامه باربري يا گواهي 
بيمه نزد بيمه گر مجاز ايراني در شرايط اعتبار اسنادي و يا همراه اسناد برات وصولي اسنادي 
نموده و در بند »2« مجموعه مذكور اسامي شركت هاي بيمه اي مجاز در انواع رشته هاي 
بيمه اي را بر اساس اعلام بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران عنوان نموده است. بنابراين، 
از نظر بانك مركزي بان كها مي توانند از كليه شركت هاي بيمه اي داراي مجوز فعاليت براي 
صدور بيمه نامه باربري از بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران، بيمه نامه قبول نمايند. علي 
ايحال بيمه مركزي با ارائه اسناد مثبته و به استناد قسمت اخير بند »17« ماده »1« و فراز 
ابتدايي ماده »9« آئين نامه حمايت از حقوق بيمه گذاران، بيمه شدگان و صاحبان حقوق آنها 
مصوب 91/3/23 شوراي عالي بيمه مبني بر ممنوعيت فروش اجباري بيمه نامه به هر طريق، 

مي تواند موضوع را به بانك مركزي جهت اعلام به كليه بانكها منعكس نمايد.
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بخش نامه شماره 99/601/61152 مورخ 1399/05/19 بیمه مرکزی
دستورالعمل تدوین و عرضه محصولات بیمه ای جدید

ماده 1- محصول بیمه‌ای جدید، پوشش بیمه‌ای است که دارای یک یا چند ویژگی زیر باشد:
الف- موضوعات و یا خطراتی را تحت پوشش قرار دهد که قبلٌا توسط هیچ شرکت 

بیمه‌ای طراحی و عرضه نشده باشد.
ب- در نحوه عرضه بیمه‌نامه‌های موجود، شیوه جدیدی معرفی کند.

ج- ریسکی که در حال حاضر به همراه یک یا چند ریسک دیگر در قالب بیمه‌نامه‌های 
اما تاکنون بصورت بیمه‌نامه مستقل عرضه نشده  موجود تحت پوشش قرار می‌گیرد 

باشد را تحت پوشش قرار دهد.
د- دو یا چند ریسک را که در حال حاضر در بیمه‌نامه‌های مستقل تحت پوشش قرار 

می‌گیرند، در قالب یک بیمه‌نامه جامع ارائه کند.
ماده 2- شرکت بیمه موظف است، محصول بیمه‌ای جدید را در صورت تطبیق با قانون 
بیمه، مقررات، اصول و قواعد بیمه‌ای، با اعلام موارد زیر و به همراه مستندات مربوط از طریق 

سامانه سنهاب برای اخذ مجوز به بیمه مرکزی ارسال نماید.
1-2- تعیین بازار هدف و متقاضیان بالقوه و بالفعل، برآورد حق بیمه، خسارت و تعداد 

بیمه نامه در دوره اجرای آزمایشی.
2-2- تهیه فرم پیشنهاد بیمه.

3-2- تهيه نمونه شرايط عمومي بيمه‌نامه وفق چارچوب فرم پیوست.
4-2- نرخ پیشنهادی كارمزد فروش و كارمزد اتكايي اجباري.

5-2- با استناد به مطالعه تطبیقی محصول بیمه ای پیشنهادی )در صورت وجود( و 
سوابق خسارتی گذشته، ضمن رعایت ماده 2 آیین نامه شماره 94 مصوب شورای  عالی 
اضافه  یا  و  تخفیف  موارد  و  میزان  مدت،  کوتاه  تعرفه  جدول  بیمه،  حق  نرخ  بیمه، 
نرخ محصول جدید پیشنهادی را در کمیته موضوع این ماده  تعیین و پس از تایید 
مدیرعامل )یا قائم مقام وی( به تصویب هیات مدیره برساند و یک نسخه را به همراه 

گزارش توجیهی مبانی محاسباتی به بیمه مرکزی ارسال نماید.
6-2- تعیین تمهیدات لازم برای بیمه اتکایی از قبیل نوع قرارداد، بیمه‌گر یا کارگزار 

اتکایی و سهم نگهداری حسب مورد با توجه به سطح توانگری وفق مقررات مربوط.
7-2- اعلام نام تجاری محصول بیمه ای جدید.

ماده 3- بیمه مرکزی پس از بررسی، مجوز اجرای آزمایشی محصولات بیمه‌ای مورد تأیید 
را صادر می‌نماید. در دوره اجرای آزمایشی، عرضه این محصول انحصاراً در اختیار شرکت 

بیمه ذی ربط خواهد بود.
آزمايشي،  اجرای  اتمام دوره  از  ماه پس  است حداکثر یک  بيمه‌ موظف  ماده 4- شركت 
گزارش عملكرد محصول بيمه‌اي دارای مجوز را از طریق سامانه سنهاب در چارچوب فرم 
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پیوست به بيمه مركزي ارائه نمايد. در صورت عدم ارسال گزارش عملكرد در پايان مدت 
مذکور، مجوز صادره ملغی می گردد.

تبصره: شرکت بیمه موظف است در صورت عدم عرضه پوشش بیمه ای در مدت اجرای 
آزمایشی، دلایل مربوط را کتبا به بیمه مرکزی اعلام نماید. بیمه مرکزی می تواند با توجه 
به دلایل مذکور و در صورت درخواست تمدید مجوز توسط شرکت بیمه، مجوز مربوطه را 
حداکثر برای یک دوره دیگر تمدید نماید. در غیر این صورت مجوز صادره ملغی می گردد.

ماده 5- بیمه مرکزی پس از پایان مدت مجوز اجرای آزمایشی محصول جدید بیمه ای، 
حسب مورد نسبت به تمدید مجوز اجرای آزمایشی یا صدور مجوز عرضه دائمی محصول به 

شرکت بیمه متقاضی و یا سایر شرکت های بیمه اقدام خواهد کرد.
عمومی  شرایط  ارائه  به  مشروط  مي‌توانند  جدید  بيمه‌اي  محصولات  طراحان  ماده6- 
را  به خود  پیوست در سامانه سنهاب، درخواست رسیدگی  فرم  پیشنهادی وفق چارچوب 
نزد بیمه مرکزی ثبت و کد رهگیری دریافت نمایند. ثبت طرح و دریافت کد رهگیری به 
نام طراح، به منزله تایید آن یا الزام شرکت های بیمه به پذیرش یا مجوز صدور بیمه نامه 
نمی باشد. طراحان موظفند پس از دریافت نامه اعلام وصول از بیمه مرکزی، حداکثر ظرف 
مدت شش ماه از تاریخ ثبت، نسبت به ارسال پیشنهاد خود در چارچوب این دستورالعمل 
)مندرج در وب سایت بیمه مرکزی ج.ا.ایران به آدرس www.centinsur.ir( از طریق یکی 
اقدام نمایند. در غیر اینصورت موضوع ثبت پیشنهاد  از شركت های بيمه به بیمه مرکزی 

کان لم یکن تلقی خواهد شد.
بیمه  توسط شرکت  آن  عمومي  رساني  اطلاع  یا  بيمه‌اي جديد  محصول  عرضه  ماده 7- 
متقاضی قبل از اخذ مجوز و یا عرضه آن در دوره انحصاری توسط سایر شرکت های بیمه 
فاقد مجوز ممنوع مي‌باشد. بيمه مركزي از عرضه محصول بيمه‌اي جديد فاقد مجوز لازم، 
جلوگيري به عمل آورده و شركت بيمه ذيربط وفق مقررات مربوط مکلف به جبران خسارت 

زيان ديدگان خواهد بود.

فرآيند طراحي محصول بيمه‌اي

تقسيم‌بندي  حقوقي  و  حقيقي  اشخاص  دسته  دو  به  جديد  بيمه‌اي  محصولات  طراحان 
مي‌شوند كه هركي فرآيندي به شرح زير براي اخذ مجوز طي خواهند نمود: 

الف - اشخاص حقيقي: در ابتدا لازم است طراح به كيي از شركت‌هاي بيمه مراجعه نموده 
و طرح پيشنهادي خود را به صورت تفصيلي براي شركت بيمه تشريح و توجيه نمايد. پس 
از آن شركت بيمه با بررسي جوانب مختلف فني و اجرايي محصول و همچنين وجود يا عدم 
وجود بازار اجرايي، طرح بيمه‌اي را پذيرفته و يا رد مي‌نمايد. چنانچه طرح توسط شركت 
نامه  از قالب‌بندي طرح در چارچوب بخش  بيمه مورد پذيرش قرار گيرد آن شركت پس 
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فوق‌الذكر آن را براي اخذ مجوز به بيمه مركزي ارسال خواهد نمود. البته شركت‌هاي بيمه 
موظفند حقوق و تكاليف طراحان محصولات بيمه‌اي جديد را در چارچوب قرارداد مكتوب 
مشخص نمايند. ممكن است طرح توسط افراد حقيقي به ساير سازمان‌ها معرفي و از آن 

طريق براي بررسي به بيمه مركزي ارسال گردد كه در زير شرح داده ميشود. 
ديگر  و  بيمه  شركت‌هاي  دسته  دو  به  خود  حقوقي  طراحان  حقوقي:  اشخاص   - ب 

سازمان‌ها، نهادها و ... تقسيم‌بندي مي‌شوند: 
- شركت‌هاي بيمه:‌ فرآيند طراحي محصولات بيمه‌اي جديد براي شركت‌هاي بيمه 

به وضوح در بخش نامه ذكر شده است.
- ساير سازمان‌ها، نهادها، وزارتخانه‌ها و... : براي چنين طرح‌هايي دو رويه در نظر 
گرفته مي‌شود، كيي طرح‌هايي كه مصوبه دولتي دارد و به صورت مستقيم در بيمه 
مركزي تصميم‌گيري مي‌شود و يا طرح‌هايي كه مجدداً براي اعلام‌نظر به شركت‌هاي 

بيمه ارسال مي‌شود و فرآيند مرحله قبل تكرار مي‌شود.



فصل دوم

بیمه های کشتی
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بخش نامه شماره 1400/401/129225 مورخ 1400/08/15 بیمه مرکزی
آیین‌نامه اجرایی ماده 6 قانون حفاظت از دریاها و رودخانه‌های قابل کشتیرانی در 

مقابل آلودگی به مواد نفتی
با توجه به تخلفات صورت گرفته از جانب برخی شرکت‏های بیمه، به پیوست مجدداً تصاویر 
تصویب نامه شماره 127826/ت48770 مورخ 1392/07/16 هیات محترم وزیران در خصوص 
ماده 6 قانون حفاظت از دریاها و رودخانه‏های قابل کشتیرانی مصوب )1389( ارسال می‏گردد. 
بر اساس این مصوبه، مالک کشتی، نفت‏کش و شناور باید برای جبران خسارت‏های احتمالی 
ناشی از آلودگی آب‏های موضوع قانون به مواد نفتی، بیمه‏نامه یا تعهد نامه معادل ریالی یا 
ارزی بر مبنای واحد محاسبه موضوع آیین‏نامه اجرایی ماده صدرالاشاره تهیه نمایند. در حالی 
که برخی از نمایندگان و شعب شرکت‏های بیمه بدون توجه به حداقل‏های تصریح شده در 
آیین‏نامه اجرایی فوق، مبادرت به صدور بیمه‏نامه می‏نمایند که مخالف نص صریح قانون به 
به  بیمه‏ای  این که درخواست پوشش  شمار آمده و مستوجب برخورد نظارتی است. ضمن 
میزان بسیار پایین‏تر از حداقل‏های تعیین شده، به هنگام بروز حادثه تکافوی خسارت وارده به 
زیان‏دیدگان را نخواهد داشت. بنابر این خواهشمند است مراتب مذکور به کلیه واحدهای ذی 
ربط شرکت متبوع به منظور اتخاذ تمهیدات لازم جهت اجرای کامل مصوبه ابلاغ گردد. شایان 
ذکر است کلیه مسئولیت‏های ناشی از عدم اجرای صحیح بخشنامه بر عهده کارکنان کلیدی آن 
شرکت بیمه می‌باشد و در صورت احراز قصور یا تخلف موسسه بیمه، ضمن طرح موضوع تخلف 
در کمیته رسیدگی به صلاحیت‏های حرفه‏ای کارکنان کلیدی، شرکت بیمه متخلف مکلف به 

صدور الحاقیه و اصلاح سرمایه بیمه‏نامه‏های صادره خواهد بود. 

آیین‌نامه اجرایی ماده ۶ قانون حفاظت از دریاها و رودخانه‌های قابل کشتیرانی در 
مقابل آلودگی به مواد نفتی

تصویب نامه شماره 127826/ت48770 هـ مورخ 1392/07/16 هیأت محترم وزیران
ماده ‌۱- در این آیین‌نامه اصطلاحات زیر در معنای مشروح مربوط به کار می‌روند: 

الف- سازمان: سازمان بنادر و دریانوردی. 
ب- قانون: قانون حفاظت از دریاها و رودخانه‌های قابل کشتیرانی در مقابل آلودگی به 

مواد نفتی مصوب ۱۳۸۹/۵/۲۷ 
و  نفت‌کش‌ها  توازن کشتی‌ها،  یا آب  نفتی  مواد  یا  نفت  یا نشت  تخلیه  ج- آلودگی: 

شناورها در آب‌های موضوع قانون. 
د- مواد نفتی: هرگونه مایع نفتی یا مخلوط دارای نفت از قبیل سوخت نفتی، لجن 

نفتی، مواد زاید و فضولات نفتی، انواع فرآورده‌های نفتی و مشتقات آن.
هـ - مال ککشتی، نفت‌کشی ا شناور: شخصی یا اشخاصی که نامشان به عنوان مالک 
کشتی، نفت‌کش یا شناور ثبت شده و هر شخص در حکم مالک که کشتی، نفت‌کش یا 

شناور را در تصرف دارد.
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و - تعهدنامه: سندی که به موجب آن مؤسسه‌های مالی، بانک‌ها، باشگاه‌های حفظ 
متعهد  است،  سازمان  تأیید  مورد  اعتبارشان  که  آن  نظایر  و  جبران خسارت  و  منافع 
می‌شوند خسارات ناشی از آلودگی نفتی را مطابق کنوانسیون‌های بین‌المللی، قانون و 

این آیین‌نامه جبران کنند. 
ز - باشگاه حفظ منافع و جبران خسارت )کلوپ پی‌اندآی(: اجتماعی از مالکان 
کشتی، نفت‌کش و شناور که اقدام به تشکیل گروهی نموده‌اند که بر اساس یک رابطه 
غیرتجاری و دو طرفه همدیگر را نسبت به مسئولیت موجود در برابر ثالث بیمه می‌کنند. 
ح - بیمه‌نامه: سندی که به موجب آن بیمه‌گر در مقابل گرفتن حق بیمه متعهد می‌شود 

خسارات موضوع قانون را جبران نماید. 
ط - واحد محاسبه: حق برداشت ویژه )SDR( مطابق تعریف صندوق بین‌المللی پول. 
آلودگی  از خسارات  ناشی  ی - کنوانسیون مسئولیت: کنوانسیون مسئولیت مدنی 
نفتی مصوب ۱۳۴۸ )۱۹۶۹ میلادی( و پروتکل ۱۳۷۰ )۱۹۹۲ میلادی( و اصلاحیه آن. 
ک - کنوانسیون نفت سوخت: کنوانسیون بین‌المللی درباره مسئولیت مدنی برای 

خسارات آلودگی نفت سوخت کشتی مصوب ۱۳۸۰ )۲۰۰۱ میلادی(.
ل - کنوانسیون تحدید مسئولیت: کنوانسیون تحدید مسئولیت برای دعاوی دریایی 

مصوب ۱۳۵۵ )۱۹۷۶ میلادی(.
ماده ۲- هر کشتی، نفت‌کش و شناور، برای جبران خسارات احتمالی ناشی از آلودگی آب‌های 
موضوع قانون به مواد نفتی، باید بیمه‌نامه یا تعهدنامه معادل ریالی یا ارزی بر مبنای واحد 

محاسبه موضوع این آیین‌نامه تهیه کند.
ماده ۳- مالک هر کشتی، نفت‌کش و شناور که بیش از )2.000( تن نفت موضوع کنوانسیون 
مسئولیت به صورت فله به عنوان محموله حمل می‌کند، باید تا حدود مندرج در کنوانسیون یاد 
شده، برای پوشش خسارات ناشی از آلودگی نفتی، بیمه‌نامه یا تعهدنامه مالی به شرح زیر تهیه کند:

الف - تا )5.000( تن ظرفیت ناخالص )4.510.000( واحد محاسبه 
ب - از )5.000( تا )140.000( تن ظرفیت ناخالص به ازای هر واحد اضافه بر )5.000( 

تن )۶۳۱( واحد محاسبه به بند )الف( اضافه می‌شود. 
ج - بیش از )140.000( تن ظرفیت ناخالص )89.770.000( واحد محاسبه. 

موضوع  نفت  تن   )2.000( تا  حداکثر  که  شناور  و  نفت‌کش  کشتی،  هر  مالک   -۴ ماده 
کنوانسیون مسئولیت را به صورت فله به عنوان کالا حمل می‌کند، باید بیمه‌نامه و یا تعهدنامه 

مالی به شرح زیر تهیه کند:
الف - تا )۱۰۰( تن ظرفیت ناخالص )500.000( واحد محاسبه 

ب - از )۱۰۱( تا )۱۵۰( تن ظرفیت ناخالص )1.000.000( واحد محاسبه 
ج - از )۱۵۱( تا )۶۰۰( تن ظرفیت ناخالص )1.500.000( واحد محاسبه 

د - از )۶۰۱( تا )2.000( تن ظرفیت ناخالص )2.500.000( واحد محاسبه 
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هـ - از )2.001( تا )5.000( تن ظرفیت ناخالص، )3.000.000( واحد محاسبه 
ماده ۵- مالک هر کشتی، نفت‌کش و شناور، برای جبران خسارات ناشی از نفت سوخت 
کشتی، نفت‌کش و شناور، باید بر مبنای ظرفیت ناخالص کشتی، بیمه‌نامه یا تعهدنامه‌ای با 

مبالغ زیر تهیه کند:
الف - تا )۲۰( تن ظرفیت ناخالص )2.000( واحد محاسبه 

ب - بیش از )۲۰( تن تا )۵۰( تن ظرفیت ناخالص، )10.000( واحد محاسبه 
ج - بیش از )۵۰( تن تا )۱۰۰( تن ظرفیت ناخالص، )25.000( واحد محاسبه 

د - بیش از )۱۰۰( تن تا )۳۰۰( تن ظرفیت ناخالص، )70.000( واحد محاسبه 
هـ - بیش از )۳۰۰( تن تا )۵۰۰( تن ظرفیت ناخالص، )167.000( واحد محاسبه 

و - بیش از )۵۰۰( تن تا )30.000( تن ظرفیت ناخالص، )167.000( واحد محاسبه 
به اضافه )۱۶۷( واحد محاسبه به ازای هر تن ظرفیت اضافه پس از حداکثر ظرفیت 

معین شده در بند )هـ(.
ز - بیش از )30.000( تا )70.000( تن ظرفیت ناخالص، )۱۲۵( واحد محاسبه به‌ازای هر 

تن ظرفیت اضافه به علاوه حداکثر مقدار واحد محاسبه شده در بند )و(.
ح - بیش از )70.000( تن ظرفیت ناخالص، )۸۳( واحد محاسبه به ازای هر تن ظرفیت 

اضافه به علاوه حداکثر مقدار محاسبه شده در بند )ز(.
ماده ۶- مالک هر کشتی، نفت‌کش و شناور که مواد نفتی به غیر از نفت موضوع کنوانسیون 

مسئولیت، حمل می‌کند باید بیمه‌نامه و یا تعهدنامه با مبالغ زیر تهیه کند: 
الف - تا )2.000( تن ظرفیت ناخالص )10.000.000( واحد محاسبه 

محاسبه  واحد   )10.000.000( ناخالص  ظرفیت  تن   )50.000( تا   )2.001( از  ب - 
به‌اضافه )1.500( واحد محاسبه برای هر تن ظرفیت اضافی. 

ج - از )50.001( تن ظرفیت ناخالص به بالا )10.000.000( واحد محاسبه به‌اضافه 
)۳۶۰( واحد محاسبه برای هر تن ظرفیت اضافی و در هر صورت سقف پوشش بیمه، نباید 

از )100.000.000( واحد محاسبه تجاوز نماید. 
ماده ۷- در بیمه‌نامه حداقل باید مشخصات کشتی، نفت‌کش و شناور مطابق گواهینامه ثبت، 
مشخصات و اقامتگاه مالک یا مالکین و بیمه‌گزارها، مبلغ بیمه، مدت بیمه، تاریخ و محل انعقاد 

قرارداد، مبلغ حق بیمه و خطرهای تحت پوشش بیمه‌نامه درج شود. 
ماده ۸- در تعهدنامه حداقل مشخصات و اقامتگاه ضامن و مضمون‌عنه، مبلغ تعهد، امضاء و 
مهر ضامن، مدت تعهد، تاریخ و محل ایجاد تعهد، مشخصات کشتی، نفت‌کش و شناور مطابق 

گواهینامه ثبت و خطرهای تحت پوشش تعهد درج شود. 
ماده ۹- گواهینامه‌هایی که در اجرای کنوانسیون‌های بین‌المللی مورد الحاق دولت جمهوری 
اسلامی ایران توسط کشورهای متعاهد در چارچوب کنوانسیون‌های مذکور صادر شده و به 
تشخیص سازمان بیانگر رعایت مفاد این آیین‌نامه است، به منزله وجود بیمه‌نامه یا تعهدنامه 

قابل قبول می‌باشد. 
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ماده ۱۰- سازمان موظف است از ورود، ترک بندر یا فعالیت کشتی، نفت‌کش و شناور فاقد 
بیمه‌نامه، تعهدنامه یا گواهینامه در آب‌های موضوع قانون جلوگیری بعمل آورد. 

تبصره: مالک و یا سایر مسئولان کشتی، نفت‌کش و شناور باید بیمه‌نامه یا تعهدنامه و گواهینامه 
را در کشتی، نفت‌کش و شناور نگهداری کنند و در صورت درخواست سازمان ارایه نمایند. 

بخش نامه شماره 96/401/18832 مورخ 1396/02/24
عدم تأیید شناورهای فاقد گواهینامه ثبت 

بخش نامه شماره  31658/ص/96 مدیریت امور دریایی سازمان بنادر و  دریانوری با موضوع  
»نظر به این که برخی از شناورها بدون گواهینامه ثبت اعم از ایرانی و خارجی در بنادر و 
علی الخصوص در مناطق آزاد تجاری  و صنعتی  کشور  و صرفاً  با  داشتن  مجوز  از سازمان های 
مربوطه در حال تردد هستند و بعضاً متقاضی دریافت خدمات بیمه ای از شرکت ها و کلوپ های 
P&I ایرانی می باشند. لذا با توجه به مقررات بین المللی در خصوص ضرورت اعمال قوانین 
کشور صاحب پرچم بر روی شناورها، این سازمان شناورهایی که فاقد گواهینامه ثبت می باشند 

را تأیید نمی نمایید« برای آگاهی و اجرا ابلاغ مي‏گردد.

بخش نامه شماره 96/401/7884 مورخ 1396/04/02 بیمه مرکزی
اصلاحات به مقاوله نامه کار دریایی

  Maritime Labour Convention (MLC) 2006   
بخش نامه شماره 658/ص/96 مدیریت امور دریایی سازمان بنادر و دریانوری با موضوع »نظر 
به این که سازمان بین المللی کار در سال 2014 میلادی در اجلاس شماره 103 کنفرانس 
بین المللی کار اصلاحیه هایی را به مقاوله کار دریایی )MLC( وارد نمود و مطابق مفاد مقاوله 
نامه، این اصلاحات پس از انقضای مهلت مقرر )18 جولای سال 2016 میلادی برابر با 28 تیر 
ماه 1395( برای دولت های عضو از طریق پذیرش ضمنی، تایید شده و در مجلس شورای اسلامی 
نیز به تصویب رسید که بر اساس آن، اصلاحیه مربوط به مقرره اجرایی 5-2 مربوط به بازگرداندن 
دریانوردان به وطن و مقررات 2-4 مربوط به مسئولیت مالکان کشتی از تاریخ 18 ژانویه سال 
2017 مطابق با 29 دی ماه سال 1395 برای شناورهای تحت پرچم اجرایی گردیده است. بدیهی 
است مالکان کشتی ها بایستی پوشش های بیمه ای لازم در طول مدت قرارداد دریانوردان را به 
منظور بازگشت آنها به میهن و نیز برای پرداخت مطالبات قراردادی آنها در موارد فوت یا از کار 
افتادگی طولانی مدت دریانوردی در نتیجه صدمه، بیماری یا خطرات شغلی، ضمانت نامه های لازم 
را از مؤسسات بیمه دریافت و روی کشتی از تاریخ 18 ژانویه 2017 نگهداری نمایند. همچنین 
مالکان کشتی های مشمول مقررات فوق موظف هستند ضمانت نامه های یاد شده را در اولین 
بازرسی بعد از تاریخ 18 ژانویه 2017 به مؤسسات رده بندی داخلی مورد تأیید این سازمان جهت 
صدور یا ظهر نویسی گواهینامه های کار دریایی ارائه نمایند. خواهشمند است دستور فرمایید 
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مراتب به نحو مقتضی به شرکت های بیمه داخلی تحت نظارت جهت بهره برداری و آمادگی لازم 
در صورت مراجعه مالکان شناورها اعلام گردد.« برای آگاهی و اجرا ابلاغ مي‏گردد.

بخش نامه شماره 96/401/86948 مورخ 1396/09/11
لزوم اخذ گواهینامه ثبت کشتی، گواهینامه‌های فنی و ایمنی و تأییدیه آغاز فرآیند 
ابطال ثبت شناور ساقط شده از اداره کل امور دریایی از مالکان و بهره‌برداران شناورها

امور  محترم  مدیرکل   1396/09/01 مورخ  31858/ص/96  شماره  نامه  تصویر  پیوست  به 
دریایی سازمان بنادر و دریانوری در خصوص لزوم اخذ گواهینامه ثبت کشتی، گواهینامه‌های 
فنی و ایمنی و تاییدیه آغاز فرآیند ابطال ثبت شناور ساقط شده از اداره کل امور دریایی از 
مالکان و بهره‌برداران شناورها جهت پرداخت خسارت، در حوادث دریایی که منجر به ساقط 
شدن شناور از حیز انتفاع می‌گردند )موضوع بند 3 ماده 21 قانون دریایی(؛ به شرح یک 

صفحه برای آگاهی و اجرا ابلاغ مي‏شود.
نامه شماره 31858/ص/96

مورخ 1396/09/01
جناب آقای همتی

رییس کل محترم بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران
موضوع: نحوه پرداخت خسارت کامل شناورها

با سلام و احترام
با استناد به ماده 21 قانون دریایی ایران به آگاهی می‌رساند حوادث دریایی که منجر به ساقط 
شدن شناورها از حیض انتفاع می‌گردند از مصادیق بند 3 از ماده مورد اشاره بوده و در چنین 
شرایطی لازم است مراحل ابطال ثبت و سلب تابعیت شناورهای ایرانی توسط مرجع ثبتی 
آنها با همکاری دوایر و ادارات امور حقوقی مربوطه و با تنظیم دادخواست نزد مراجع قضایی 
ذی صلاح صورت پذیرد. لذا خواهشمند است به منظور اجرای موثر ماده قانونی فوق‌الذکر و 
ترغیب مالکان و بهره برداران شناورهای حادثه دیده به پیگیری امور مترتب بر ابطال ثبت 
دریایی  مدارک  از  احتمالی  های  استفاده  و سو  فساد  وقوع  از  ممانعت  و  مذکور  شناورهای 
آنها، دستور فرمایید کلیه شرکت های بیمه )اعم از دولتی و خصوصی( در حوادث مشتمل 
Full Risk/( بر ساقط شدن کلی شناورها و مفاد در برگیرنده خسارت‌های و یا تمام خطر

Total Loss( ترتیبی اتخاذ نمایند تا پرداخت نهایی خسارت منوط به اخذ تأییدیه آغاز 
فرآیند ابطال ثبت شناور ساقط شده از این اداره کل شود و پس از پرداخت خسارت نیز کلیه 
گواهینامه‌های فنی و ایمنی و گواهینامه ثبت کشتی از مالک اخذ و به منظور اقدام قانونی 

تحویل این سازمان گردد.
نادر پسنده
مدیرکل امور دریایی



فصل سوم

بیمه های آتش سوزی
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 )‌آيين‌نامه شماره 21(

آیین نامه شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي، صاعقه، انفجار
تصويب 1366/08/27 - اجرا 1367/01/01 

فصل اول-ك ليات

ماده 1- اساس قرارداد
كتبي  پيشنهاد  و   1316 سال  ماه  ارديبهشت  مصوب  بيمه  قانون  براساس  اين ‌بيمه‌نامه 
‌بيمه‌گذار )كه جزو لاينفك ‌بيمه‌نامه ‌مي‌باشد( تنظيم گرديده است و مورد توافق طرفين 
‌مي‌باشد.آن قسمت از پيشنهاد كتبي ‌بيمه‌گذار كه مورد قبول ‌بيمه‌گر واقع نگرديده و كتباً 
به ‌بيمه‌گذار همزمان با صدور ‌بيمه‌نامه اعلام گرديده است جزو تعهدات ‌بيمه‌گر محسوب 

نمي‌‌گردد.
ماده 2- ‌بيمه‌گر

‌بيمه‌گر شركت بيمه ايست كه مشخصات آن در اين ‌بيمه‌نامه قيد گرديده و جبران خسارت 
احتمالي را طبق شرايط مقرر در اين ‌بيمه‌نامه به عهده ‌مي‌گيرد.

ماده 3- ‌بيمه‌گذار 
‌بيمه‌گذار شخص حقيقي يا حقوقي مذكور در اين ‌بيمه‌نامه است كه بيمه را خريداري نموده 

و متعهد پرداخت ‌حق‌بيمه آن ‌مي‌باشد.
ماده 4- ذي نفع 

ذي نفع هر شخص حقيقي يا حقوقي مذكور در اين ‌بيمه‌نامه اعم از ‌بيمه‌گذار ‌مي‌باشد كه در 
تمام يا قسمتي از موضوع بيمه نفع داشته باشد.

ماده 5- مورد بيمه 
به ‌بيمه‌گذار  متعلق  كه  است  اين ‌بيمه‌نامه  در جدول مشخصات  مندرج  اموال  بيمه  مورد 
نوع  با  كه  تا حدودي  اشخاص  ساير  اموال  باشد.  بيمه  مورد  محل  در  وي  تصرف  در  يا  و 
اشتغال ‌بيمه‌گذار ارتباط دارد و همچنين اثاثيه منزل و ساير اموال متعلق به اعضاي خانواده 
‌بيمه‌گذار يا كارگراني كه در منزل وي به سر ‌مي‌برند، مشروط بر اين كه بهاي آنها در سرمايه 

بيمه شده منظور و در محل موردبيمه مستقر باشد بيمه‌شده محسوب مي‌شود.
ماده 6- مدت بيمه 

مدت بيمه از ساعت 12 روزي كه به عنوان تاريخ شروع در ‌بيمه‌نامه قيد گرديده است آغاز 
و در ساعت 12 روز تاريخ انقضاي ‌بيمه‌نامه خاتمه ‌ميي‌ابد مگر آن كه خلاف آن در ‌بيمه‌نامه 

تصريح شده باشد.
ماده 7- اعتبار ‌بيمه‌نامه 

اعتبار ‌بيمه‌نامه و تعهد ‌بيمه‌گر بعد از پرداخت اولين قسط ‌حق‌بيمه آغاز ‌مي‌گردد و ‌بيمه‌گذار 
مديون باقيمانده ‌حق‌بيمه خواهد بود مگر آن كه تاريخ شروع مؤخري كتباً مورد توافق قرار 
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گيرد. ولي در هر حال پايان مدت قرار داد در صورت نبودن شرط خلاف تاريخ مندرج در 
‌بيمه‌نامه ‌مي‌باشد.

ماده 8- اصل غرامت  
جبران خسارت در هيچ مورد از ميزان زيان وارده به ‌بيمه‌گذار نسبت به مورد بيمه در زمان 

وقوع خسارت تجاوز نمي‌‌نمايد.

فصل دوم- شرایط

ماده 9- اصل حسن نيت 
‌بيمه‌گذار مكلف است با رعايت دقت و صداقت در پاسخ به پرسش‌هاي ‌بيمه‌گر كليه اطلاعات 

راجع به موضوع بيمه را در اختيار ‌بيمه‌گر قرار دهد.
اگر ‌بيمه‌گذار در پاسخ به پرسش ‌بيمه‌گر عمداً از اظهار مطلبي خودداري نمايد و يا عمداً 
بر خلاف واقع اظهاري بنمايد قرارداد بيمه باطل و بلااثر خواهد بود ولو مطلبي كه كتمان 
شده يا بر خلاف واقع اظهار شده هيچ گونه تاثيري در وقوع حادثه نداشته باشد. در اين 
صورت نه فقط وجوه پرداختي ‌بيمه‌گذار به وي مسترد نخواهد شد بلكه ‌بيمه‌گر ‌مي‌تواند 

مانده ‌حق‌بيمه را نيز مطالبه نمايد.
ماده 10- خطرات بيمه شده 

تأمين ‌بيمه‌گر با رعايت استثنائات و محدوديت‌هاي مندرج در ‌بيمه‌نامه شامل تحقق خسارت 
ناشي از خطرات زير خواهد بود.

1- آتش: در اين ‌بيمه‌نامه منظور از آتش عبارت است از تريكب هر ماده با اكسيژن به 
شرط آن كه با شعله همراه باشد.

2- صاعقه: در اين ‌بيمه‌نامه صاعقه عبارت است از تخليه بار الكتركيي بين دو ابر يا 
بين ابر و زمين كه بر اثر القاي دوبار مخالف به وجود ‌مي‌آيد.

3- انفجار: در اين ‌بيمه‌نامه انفجار به مفهوم هر نوع آزاد شدن ناگهاني انرژي حاصل 
از انبساط گاز و يا بخار است.

ماده 11- خسارت و هزينه‌هاي قابل تأمين  
اين ‌بيمه‌نامه خسارت مشروحه زير را تأمين ‌مي‌نمايد:

1- خسارت مستقيم ناشي از آتش، صاعقه و انفجار.
2- خسارت و هزينه ناشي از اقدامات لازم كه به منظور جلوگيري از توسعه خسارت 
صورت ‌مي‌گيرد. همچنين خسارت و هزينه ناشي از نقل مكان ضروري مورد بيمه به 

منظور نجات آن از خطرات بيمه شده.
ماده 12- حدود خسارت قابل تأمين 

اين ‌بيمه‌نامه خسارت مستقيم به مورد بيمه را كه ناشي از آتش، صاعقه  و انفجار در مكان 
به ‌بيمه‌گذار  وارده  به ميزان زيان  به شرح مندرج در ‌بيمه‌نامه و  باشد  بيمه  و محل مورد 
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نسبت به مال بيمه شده جبران خواهد نمود. خسارت قابل پرداخت نمي‌‌تواند از مابه‌التفاوت 
ارزش هر كي از اقلام بيمه شده بلافاصله قبل و بعد از وقوع خسارت و يا در صورت خسارت 
كلي از مبلغ بيمه ‌شده هر كي از اقلام خسارت ديده تجاوز نمايد. زيان حاصله از وقفه در 
كار و توليد و زيان ناشي از افزايش هزينه تعمير، بازسازي و تأسيس مجدد بيمه نمي‌‌باشد. 
لكن  تقليل ‌ميي‌ابد،  خسارت  ميزان  به  خسارت،  وقوع  صورت  در  بيمه  سرمايه  تبصره: 
شركت‌هاي  دهد.  افزايش  را  بيمه  سرمايه  اضافي  پرداخت ‌حق‌بيمه  با  ‌بيمه‌گذار ‌مي‌تواند 
بيمه ‌مي‌توانند از تقليل سرمايه تا 5 درصد بدون دريافت ‌حق‌بيمه اضافي صرف‌نظر نمايند. 

)21/2-70/11/28(
ماده 13- خطرات اضافي  

در صورت موافقت ‌بيمه‌گر و دريافت ‌حق‌بيمه اضافي ‌مي‌توان خطرات ديگري را مضاف به 
آنچه تحت عنوان خطرات بيمه شده آمده است بيمه نمود. تأمين خطرات اضافي منوط به 

صدور الحاقيه خواهد بود.
ماده 14- پرداخت ‌حق‌بيمه 

در صورت نبودن شرط خلاف ‌بيمه‌گذار موظف است ‌حق‌بيمه را در مقابل دريافت ‌بيمه‌نامه 
نقداً بپردازد و قبض رسيدي كه به امضا مجاز ‌بيمه‌گر رسيده باشد اخذ نمايد.

ماده 15-ك تبي بودن اظهارات 
پيشنهاد و اظهار ‌بيمه‌گذار و ‌بيمه‌گر بايستي كتباً به آخرين نشاني اعلام شده ارسال گردد.

ماده 16-ك اهش ارزش مورد بيمه 
در صورتيك ه بهاي اموال بيمه شده به طور محسوس از ارزش مورد بيمه كمتر شود ‌بيمه‌گذار 
موظف است موضوع را بدون تأخير به اطلاع ‌بيمه‌گر برساند. در صورتيك ه كل و يا قسمتي 
از مورد بيمه به دليلي غير از تحقق خطرات بيمه شده زيان كلي ببيند ‌بيمه‌نامه در ارتباط 
با كل و يا آن قسمت از مورد بيمه از زمان وقوع زيان كلي منفسخ و ‌حق‌بيمه دوره اعتبار به 

صورت روز‌شمار محاسبه و مابه‌التفاوت به ‌بيمه‌گذار مسترد مي‌شود.
ماده 17- بيمه مضاعف 

اگر تمام يا قسمتي از اموال بيمه شده موضوع اين ‌بيمه‌نامه به موجب قرارداد ديگري و براي 
همان خطر و مدت نزد ‌بيمه‌گر ديگري بيمه شود ‌بيمه‌گذار ملزم است مراتب را بدون تأخير 
و با ذكر نام ‌بيمه‌گر جديد و مبلغ بيمه‌شده به اطلاع ‌بيمه‌گر برساند. در صورت وقوع حادثه 
مسؤوليت ‌بيمه‌گر به تناسب مبلغي كه خود بيمه كرده با مجموع مبالغ بيمه‌شده ‌مي‌باشد. 
از شروع  قبل  كه  باربري  مانند ‌بيمه‌نامه  ديگري  تحت ‌بيمه‌نامه  بيمه شده  اموال  چنانچه 
به قسمتي  باشد مسؤوليت ‌بيمه‌گر فقط نسبت  بيمه شده  ‌بيمه‌نامه حاضر تنظيم گرديده 

خواهد بود كه به وسيله ‌بيمه‌نامه مقدم تأمين نشده است.
ماده 18- تشديد خطر

داده شود كه موجب  بيمه  يا وضعيت مورد  و  تغييراتي در يكفيت  بيمه  گاه در مدت  هر 
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آگاه  تغييرات حاصله  از  را  تأخير ‌بيمه‌گر  بدون  است  موظف  باشد ‌بيمه‌گذار  تشديد خطر 
از  ولي ‌بيمه‌گذار  نبوده  عمل ‌بيمه‌گذار  اثر  در  نامبرده  تغييرات  در صورتيك ه  نيز  و  سازد 
حدوث آن اطلاع داشته باشد ملزم است ظرف مدت ده روز از تاريخ اطلاع ‌بيمه‌گر را آگاه 
نمايد. در صورت تشديد خطر ‌بيمه‌گر ‌مي‌تواند ‌حق‌بيمه اضافي متناسب با خطر را براي مدت 
باقيمانده مطالبه يا اينكه قرارداد بيمه را ظرف ده روز از تاريخ اعلام ‌بيمه‌گذار فسخ نمايد. 
در صورتيك ه طرفين نتوانند در ميزان ‌حق‌بيمه اضافي توافق نمايند از تاريخ اعلام عدم قبول 
‌بيمه‌گذار ‌بيمه‌نامه منفسخ ‌مي‌گردد. در هر صورت ‌بيمه‌گر حق دارد ‌حق‌بيمه اضافي را از 
هنگام تشديد خطر تا زمان فسخ و يا انقضاي مدت بيمه مطالبه نمايد. در صورت تحقق 
خطر هرگاه مسلم شود در حين اجراي قرارداد ‌بيمه‌گذار عوامل تشديد خطر را ‌مي‌دانسته 
به نسبت ‌حق‌بيمه دريافتي و  را  نكرده است ‌بيمه‌گر ‌مي‌تواند خسارت  را مطلع  و ‌بيمه‌گر 

‌حق‌بيمه مشدد پرداخت كند.
ماده 19- حقوق مرتهن 

و  منقول  از  اعم  شده  بيمه  اموال  مورد  در  را  مرتهن  قانوني  حقوق  است  مكلف  ‌بيمه‌گر 
مرتهن  حقوق  نمايد.  رعايت  پرداخت خسارت  در  خود  تعهد  حداكثر  حدود  تا  غيرمنقول 

نسبت به اموال بيمه شده مزبور بايد به اطلاع ‌بيمه‌گر رسيده باشد.
ماده 20- تغيير مالكيت 

در صورتيك ه ماليكت مورد بيمه به ديگري انتقال داده شود مراتب ‌مي‌بايستي در اسرع وقت 
به اطلاع ‌بيمه‌گر برسد. در اين صورت انتقال حقوق و تعهدات ناشي از قرارداد بيمه به انتقال 
گيرنده منوط به موافقت كتبي شخص اخير ‌مي‌باشد. خسارت به نسبت ميزان استحقاق به 

ذوي‌الحقوق اعم از ذي نفع مندرج در ‌بيمه‌نامه پرداخت مي‌شود.
ماده 21- فسخ ‌بيمه‌نامه )21/2-70/11/28(

نظر  در  با  اين صورت ‌بيمه‌گر  در  نمايد.  فسخ  را  زمان ‌بيمه‌نامه  هر  در  ‌بيمه‌گذار ‌مي‌تواند 
گرفتن تعرفه كوتاه‌مدت، ‌حق‌بيمه را محاسبه و مابه‌التفاوت دريافتي را به ‌بيمه‌گذار مسترد 
‌مي‌نمايد. ‌بيمه‌نامه‌هايي كه به موجب قانون يا قرارداد به نفع ثالث صادر ‌مي‌شوند از شمول 
اين حكم مستثني ‌مي‌باشند. ‌بيمه‌گر در مواردي كه قانون بيمه اجازه فسخ به او داده است 
‌مي‌تواند ‌بيمه‌نامه را با كي اخطار ده روزه فسخ نمايد و اعلاميه آن را با پست سفارشي به 
بايستي ‌حق‌بيمه  اين صورت ‌بيمه‌گر  نمايد. در  ارسال  اعلام شده ‌بيمه‌گذار  نشاني  آخرين 
دريافتي باقيمانده مدت را پس از انقضاي ده روز از تاريخ اعلام اخطار مزبور به ‌بيمه‌گذار به 

صورت روز‌شمار مسترد نمايد.
ماده 22- موارديك ه ‌بيمه‌گذار حقوق خود را از دست ‌مي‌دهد

در موارد زير قرارداد بيمه باطل است و ‌حق‌بيمه دريافتي قابل استرداد نمي‌‌باشد. در صورتي 
در  محق  باشد ‌بيمه‌گر  شده  پرداخت  خسارتي  يا  و  نشده  وصول  از ‌حق‌بيمه  قسمتي  كه 

مطالبه آن خواهد بود.
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1- كتمان حقايق يا اظهارات خلاف واقع عمدي ‌بيمه‌گذار در پيشنهاد بيمه به نحوي 
كه منجر به كاهش اهميت خطر در نظر ‌بيمه‌گر شده باشد.

2- بيمه كردن اموال به ميزاني بيش از ارزش واقعي با قصد تقلب.
با  ديگر  نزد ‌بيمه‌گر  در  مدت  و  همان خطر  مقابل  در  بيمه  مورد  مضاعف  بيمه   -3

قصد تقلب.
4- مباشرت و يا مشاركت در ايجاد خسارت عمدي در موضوع بيمه توسط ذوي‌الحقوق 

اعم از ‌بيمه‌گذار و يا قائم‌مقام وي.
5- بيمه خطري كه قبلًا تحقق يافته است.

ماده 23- وظايف ‌بيمه‌گذار در صورت وقوع حادثه
در صورت وقوع حادثه ‌بيمه‌گذار موظف است:

1- حداكثر ظرف پنج روز از زمان اطلاع وقوع حادثه ‌بيمه‌گر را مطلع نمايد.
2- حداكثر ظرف ده روز از زمان اطلاع وقوع حادثه بايستي يكفيت حادثه، فهرست 
اشياي نجات داده‌شده، محل جديد آنها و مبلغ تقريبي خسارت را براي ‌بيمه‌گر ارسال 

دارد.
3- براي جلوگيري از توسعه خسارت در موقع يا بعد از وقوع حادثه، كليه اقدامات 

لازم را به عمل آورد.
4- بدون اجازه ‌بيمه‌گر در مورد بيمه تغييراتي ندهد كه تعيين علت حادثه يا ارزيابي 
خسارت را دچار اشكال نمايد. مگر آن كه تغييرات در جهت تقليل خسارت و يا رعايت 

منافع عمومي ضروري باشد.
5- ضمن همه گونه همكاري كه ‌بيمه‌گر براي تعيين حدود تعهدات خود بدان نياز 
دارد حداكثر تا 15روز بعد از اطلاع از وقوع حادثه فهرست اموال موجود در روز حادثه، 
آنها  بهاي  درخواست ‌بيمه‌گر  در صورت  و  آسيب ديده  و  رفته  بين  از  اموال  فهرست 

بلافاصله قبل از تاريخ حادثه در اختيار ‌بيمه‌گر قرار دهد.
ماده 24- ارزيابي خسارت 

1- در صورتيك ه مالي به كمتر از قيمت واقعي بيمه شده باشد ‌بيمه‌گر فقط به تناسب 
مبلغي كه بيمه كرده است با قيمت واقعي مال مسئول خسارت خواهد بود.

2- قيمت واقعي مورد بيمه در زمان بروز خسارت بر اين اساس كه بيمه را نبايد وسيله 
انتفاع قرارداد، محاسبه خواهد شد.

3- در صورتيك ه مبلغ خسارت وارده مورد توافق نباشد ‌بيمه‌گر و ‌بيمه‌گذار حق دارند 
درخواست تعيين ميزان خسارت وارده را به وسيله هيأتي مركب از سه نفر كارشناس 

به شرح زير بنمايند:
الف - هر كي از طرفين كي نفر كارشناس انتخاب و كتباً به طرف ديگر معرفي 
‌مي‌نمايد.كارشناسان منتخب متفقاً نسبت به تعيين كارشناس سوم اقدام خواهند 
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نمود. در صورتي كه كيي از طرفين كارشناس منتخب خود را در مدت 14 روز 
تعيين  در  منتخب  كارشناسان  يا  و  ننمايد  انتخاب  ديگر  طرف  اعلام  تاريخ  از 
توافق  به  اعلام  و  انتخاب  آخرين  تاريخ  از  ماه  كي  مدت  سوم ظرف  كارشناس 
نرسند درخواست تعيين كارشناس يا كارشناسان تعيين نشده به دادگاه ذي‌صلاح 

تقديم خواهد شد.
ب - هر كي از طرفين ‌مي‌تواند در صورتي كه كارشناس سوم نسبت خويشاوندي 

با طرف ديگر داشته باشد كارشناس مزبور را رد نمايد.
ج - هر كي از طرفين حق‌الزحمه كارشناس منتخب خود را خواهد پرداخت و  

حق‌الزحمه كارشناس سوم بالمناصفه به عهده طرفين خواهد بود.
ماده 25- اختيارات ‌بيمه‌گر در مورد اموال خسارت ديده 

‌بيمه‌گر ‌مي‌تواند اموال خسارت ديده و نجات داده شده را تصاحب، تعمير و يا تعويض نمايد 
كه در اين صورت ‌مي‌بايستي تمايل خود را كتباً و حداكثر ظرف 30 روز پس از دريافت 
مدارك مذكور در بند 5 ماده 23 به ‌بيمه‌گذار ابلاغ نمايد. بهاي اموال تصاحب شده براساس 
توافق و يا ارزيابي تعيين خواهد شد. تعمير و يا تعويض اموال مورد بيمه خسارت ديده توسط 

‌بيمه‌گر ‌مي‌بايستي ظرف مدتي كه عرفاً كمتر از آن مقدور نمي‌‌باشد انجام پذيرد.
ماده 26- مهلت پرداخت خسارت 

‌بيمه‌گر مكلف است حداكثر ظرف چهار هفته پس از دريافت كليه اسناد و مداركي كه بتواند 
به وسيله آنها حدود مسؤوليت خود و ميزان خسارت وارده را تشخيص دهد، اقدام به تسويه 

و پرداخت خسارت نمايد.
ماده 27- موارديك ه موجبك اهش جبران خسارت مي‌شود

در موارد زير ‌بيمه‌گر ‌مي‌تواند پرداخت خسارت را رد نمايد يا اينكه آن را به نسبت درجه 
تقصير ذوي‌الحقوق اعم از ‌بيمه‌گذار يا قائم‌مقام وي كاهش دهد:

قائم‌مقام وي روي  يا  و  از ‌بيمه‌گذار  اعم  تقصير ذوي‌الحقوق  اثر  1- هرگاه حادثه در 
داده باشد.

2- هرگاه ‌بيمه‌گذار به وظايف مندرج در ماده 23 عمل ننموده باشد و در نتيجه ميزان 
خسارت افزايش يافته و يا به حقوق ‌بيمه‌گر خدشه وارد آيد.

ماده 28- مهلت اقامه دعوا 
‌بيمه‌گر و ‌بيمه‌گذار ضمن عقد خارج لازم شرط و توافق نمودند كه كليه دعاوي ناشي از 
اين ‌بيمه‌نامه را ظرف مدت دو سال از تاريخ بطلان، فسخ و يا انقضاي مدت ‌بيمه‌نامه و در 
صورت وقوع حادثه موضوع ‌بيمه‌نامه از تاريخ وقوع حادثه مزبور عليه كيديگر اقامه نمايند و 
هرگونه ادعاي احتمالي پس از انقضاي دو سال ياد‌شده را ازخود سلب و بلاعوض به طرف 
مقابل صلح نمودند. دعاوي ناشي از اين ‌بيمه‌نامه پس از دو سال مذكور مشمول مرور زمان 

و غير قابل استماع ‌مي‌باشد.
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ماده 29- اصل قائم‌ مقامي
كليه حقوق ‌بيمه‌گذار عليه اشخاص ثالث به لحاظ تقصير يا مسئولیت اشخاص مذكور در 
ايجاد حادثه تا ميزان خسارت پرداخت شده توسط ‌بيمه‌گر، به شخص اخير منتقل ‌مي‌گردد. 
اجراي  لحاظ  از  اول ‌بيمه‌گذار  درجه  يا سببي  و  نسبي  بستگان  و  كاركنان، همسر  شركا، 
مقررات اين ماده شخص ثالث تلقي نمي‌‌گردند مگر آن كه خسارت ناشي از عمد آنان باشد.

فصل سوم- استثنائات

و  جواهرات  شكل،  هر  به  قيمتي  فلزات  اسناد،  بهادار،  اوراق  پول،  مسكوكات،   -30 ماده 
مرواريد، سنگ‌هاي قيمتي سوارنشده، هرگونه اسناد و نسخ خطي و همچنين هزينه بازسازي 
نقشه، جمع آوري مجدد اطلاعات و يا تنظيم دفاتر بازرگاني تحت اين ‌بيمه‌نامه پوشش ندارد 

مگر آن كه صراحتاً خلاف آن شرط شده باشد.
ماده 31- تحقق خطرات موضوع اين ‌بيمه‌نامه چنانچه ناشي از هر كي از حوادث و وقايع ذيل 
باشد، تحت پوشش اين ‌بيمه‌نامه نخواهد بود. مگر آن كه صراحتاً خلاف آن شرط شده باشد:

1- جنگ، جنگ داخلي، آشوب و بلوا، اعتصاب، قيام، انقلاب، كودتا، اغتشاشات داخلي 
و يا اقدامات احتياطي مقامات نظامي و انتظامي.

2- زمین لرزه، آتش‌فشان، ريزش زمين، سيل، طغيان رودخانه‌ها، حريق تحت‌الارضي 
و يا آفات سماوي.

3- انفجار مواد منفجره مانند ديناميت، تي– ان– تي و باروت.
4- فعل و انفعالات هسته‌اي

ماده 32- خسارت وارده به موتورها و ماشين‌هاي برقي در نتيجه اتفاقات زير كه در داخل 
موتورها و ماشين‌هاي مزبور بوقوع بپيوندد به هر علت مورد پوشش اين ‌بيمه‌نامه نمي‌‌باشد: 
اتصالات و اثرات ناشي از جريان برق، پاره شدن ‌هادي، جرقه زدن، امواج برقي ناشي از اين 
اتفاقات بار زياد و يا عدم كفايت عايق بندي. لكن خسارتي كه در نتيجه اتفاقات مذكور در 

ساير قسمت‌هاي مورد بيمه بروز نمايد، تحت پوشش خواهد بود.
اين ظروف مورد  انفجار  از  ناشي  به ظروف تحت فشار صنعتي  ماده 33- خسارت وارده 
ساير  در  مزبور  خطر  تحقق  نتيجه  در  كه  خسارتي  لكن  نمي‌‌باشد.  اين ‌بيمه‌نامه  پوشش 

قسمت‌هاي مورد بيمه بروز نمايد تحت پوشش خواهد بود.
اين  بيمه در محدوده آتش كنترل شده تحت پوشش  به مورد  وارده  ماده 34- خسارت 

‌بيمه‌نامه نخواهد بود. 
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)آيين‌نامه شماره 21/1(

به ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي  بيمه ظروف تحت فشار صنعتي منضم  الحاقيه  آیین نامه 
)شماره21(
1367/09/07

شماره پيشنهاد:       شماره الحاقيه:        تاريخ صدور:        تاريخ شروع:         تاريخ خاتمه:
‌بيمه‌گر براساس پيشنهاد ‌بيمه‌گذار با صدور اين الحاقيه و جدول مشخصات و شرايط پيوست 
كه مجموعاً جزو لاينفك ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي شماره فوق‌الذكر ‌مي‌باشد عليرغم آنچه در اين 
مورد در شرايط عمومي ‌بيمه‌نامه ذكر گرديده است، جبران خسارات و هزينه‌هاي قابل تأمين 
موضوع قسمت دوم شرايط منضم به اين الحاقيه را متعهد ‌مي‌گردد. ساير شرايط ‌بيمه‌نامه به 

قوت خود باقيست.	

جدول مشخصات الحاقيه بيمه ظروف تحت فشار صنعتي      

ف
موردردي

بيمه
محل 
مورد 
بيمه

شماره 
سريال

مارك
 و تاريخ 
ساخت

نام 
سازنده

حداكثر 
فشار مجاز 
وارد بر 
سوپاپ 
اطمينان

مبلغ 
بيمه شده  

)ريال(

نرخ
)%(

‌حق‌بيمه
)ريال(

حداكثر 
تعهد

 ‌بيمه‌گر 
)ريال(

جمع

 امضاي ‌بيمه‌گر

شرايط بيمه ظروف تحت فشار صنعتي

بخش اول- تعاريف

1- ظروف تحت فشار صنعتي عبارتست از:
1-1- ديگ بخار به مفهوم ماشين‌آلاتي كه بر اثر فعل و انفعالات ناشي از نيروي 
بخار و يا ساير عوامل نيروزا، بخار مرطوب و يا خشك را جهت استفاده در صنايع 

توليد ‌مي‌نمايد.
2-1- ظروفي كه به منظور نگهداري مواد و يا گازهاي تحت فشار، در صنعت مورد 

استفاده قرار ‌مي‌گيرد. ظروف تحت فشار صنعتي شامل قسمت‌هاي زير ‌مي‌باشد:
الف - دستگاه اصلي.

به  كننده  قطع  سوپاپ  دريچه‌هاي  وجود  بدون  كه  قطعاتي  و  اجزا   - ب 
دستگاه اصلي متصل ‌مي‌باشد.
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ج - قطعات فلزي، درجات فشار آب و اتصالاتي كه آنها را به دستگاه اصلي 
وصل ‌ميك‌ند، حتي  اگر اين قطعات و اتصالات به وسيله دريچه سوپاپ‌هاي 

اطمينان از اجزا ثابت جدا شده باشد.
 2- تريكدن و تلاشي، به مفهوم تغيير شكل ناگهاني و خطرناك ظروف تحت فشار 
صنعتي مورد بيمه است كه در اثر فشار نيروي بخار و يا ساير عوامل نيرو زا ايجاد شود1. 

بخش دوم- خسارت قابل تأمين 

اين بيمه خسارت وارده به ظروف تحت فشار صنعتي مورد بيمه را كه ناشي از تريكدن و 
تلاشي اين ظروف باشد با رعايت مفاد ‌بيمه‌نامه، تعاريف فوق و مفاد مندرج زير جبران ‌مي‌نمايد.

بخش سوم- ساير مقررات 

صنعتي  فشار  تحت  ظروف  از  را  دوره‌اي  بررسي‌هاي  و  بازديد  بيمه‌گر ‌مي‌تواند   -1
موضوع اين ‌بيمه‌نامه انجام دهد. ‌بيمه‌گذار مكلف است تسهيلات لازم جهت بازديد و 
بررسي‌هاي دوره‌اي مزبور فراهم نموده و دستورات و ضوابط ايمني توصيه شده از طرف 

‌بيمه‌گر را رعايت نمايد.
از ميزان مجاز مقرر شده در حد  نبايد  بار بر روي سوپاپ‌هاي اطمينان  يا  2- فشار 

استاندارد تجاوز نمايد، مگر آن كه توافق ديگري بين طرفين به عمل آمده باشد.
3- چنانچه ‌بيمه‌گذار بخواهد اصلاحات و يا تغييراتي در ظروف تحت فشار صنعتي 
مورد بيمه به عمل آورد و يا قطعات و ادواتي را به ظروف مزبور اضافه و يا از آن جدا 

نمايد، ‌مي‌بايست مراتب را به ‌بيمه‌گر اطلاع دهد.

بخش چهارم- استثنائات

اين بيمه موارد زير را تحت پوشش قرار نمي‌‌دهد:
1- خسارت وارده به ظروف تحت فشار صنعتي مورد بيمه در اثر آزمايش هيدرولكيي 

ظروف مزبور.
2- خسارت وارده به ظروف تحت فشار صنعتي مورد بيمه در دوره تعمير و راه‌اندازي 

1 . نامه 10183- 78/7/4 بيمه مركزي ايران: با توجه به ماده 2 و بند 3 ماده 4 شرايط بيمه ظروف تحت فشار 
صنعتي تعهد بيمه‌گر ناظر به مواردي است كه ظروف مذكور به طور ناگهاني تريكده و متلاشي شوند)انفجار( و 
تغيير شكل آنها اگر منجر به تريكدگي و تلاشي نشود تحت پوشش بيمه نمي‌باشد. معهذا تغيير شكل ناگهاني 
مخزن داخل ديگ به علت عمل نكردن سيستم ايمني به عنوان كي خطر مستقل مي‌تواند تحت پوشش بيمه قرار 
گيرد مشروط بر اينكه امكان بازديد مخزن و اطمينان از سلامت آن در زمان صدور بيمه‌نامه وجود داشته باشد.



58

مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

مجدد اين ظروف در مواردي كه به علت تحقق خطر موضوع بيمه اين الحاقيه خسارت 
ديده است.

3- خسارت ناشي از موارد زير در صورتي كه منجر به تلاشي و يا تريكدن ظروف تحت  
فشار صنعتي مورد بيمه نگردد:

الف - خوردگي ناشي از سوخت يا موارد ديگر، زنگ‌زدگي و يا استهلاك قطعات 
ظروف تحت فشار صنعتي مورد بيمه.

ب - تغيير شكل تدريجي ظروف مزبور از قبيل:
ترك خوردن، شكستن، متورم شدن، لايه لايه شدن، درز پيدا كردن، شيار پيدا 

كردن )حتي اگر اين موارد همراه با نشت باشد(.
ج - نقص فني اتصالات ظروف مورد بيمه.

)آيين‌نامه شماره 21/3(

آیین نامه شرايط الحاقيه بيمه زلزله از خطرات تبعي و ضميمه ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي
1372/11/18 و 1373/02/26 

»با توجه به پيشنهاد مورخ ............ ‌بيمه‌گذار و همچنين با عنايت به ماده 13 شرايط عمومي 
‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي مصوب شوراي عالي بيمه بدين وسيله خسارات مستقيم ناشي از زلزله 
وارد به مورد بيمه به استثناي سرقت بيمه مي‌شود. از مبلغ هر خسارت 15 درصد به عنوان 
با شرايط عمومي،  الحاقيه مطابق  تعهد ‌بيمه‌گذار )فرانشيز( كسر خواهد شد. ساير شروط 

خصوصي و پيوست عمومي ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي فوق‌الذكر ‌مي‌باشد.
1. مبلغ بيمه‌شده:   2. نرخ :  3. ‌حق‌بيمه:  4. تاريخ صدور:   5. تاريخ شروع اعتبار الحاقيه:  

بخش نامه شماره 205/19081 مورخ 1391/11/08 بیمه مرکزی
تهاتر خسارت آتش سوزی و بازیافت احتمالی

حسب ماده 26 شرايط عمومي بيمه نامه آتش سوزي شركت بيمه مكلف است خسارت وارده 
را ظرف مهلت مقرر پرداخت نمايد. لذا استنكاف بيمه گر از پرداخت خسارت به دليل ادعاي 
بازيافت خسارات پرداختي از بيمه گذار فاقد وجاهت قانوني است. بدیهی است كيی از شرايط 
پرداخت  آنكه دين  است حال  بودن هر دو دين  تعهدات( مسلّم  )در سقوط  تهاتر  اساسي 
به  بيمه گذار  ادعايي  دين  و  است  مسلّم  مي باشد  بيمه گر  عهده  بر  كه  بيمه گذار  خسارت 
بيمه گر مشكوك و فرع به اثبات مسئوليت بيمه گذار است كه بايستي در دادگاه ثابت شود.
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بخش نامه شماره 205/7030 مورخ 1392/04/18 بیمه مرکزی
درخواست عوارض شهرداری از حق بیمه آتش سوزی

1- ماده 30 قانون وصول برخی از درآمدهای دولت و مصرف آن در موارد معین که مبنای اخذ 
عوارض سه درصدی از حق بیمه های دریافتی مربوط به بیمه آتش سوزی در سال 1373 بوده 
است در زمره استثنائات مندرج در ماده یک قانون اصلاح موادی از قانون برنامه سوم توسعه 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران و چگونگی برقراری و وصول عوارض و 
سایر وجوه از تولیدکنندگان کالا، ارائه دهندگان خدمات و کالاهای وارداتی موسوم به  قانون 
تجمیع عوارض، قید نشده و لغو گردیده است و پرداخت عوارض به استناد این ماده از ابتدای 
سال 82 فاقد مستند قانونی می باشد. علاوه بر این، به موجب ماده )52( قانون مالیات بر ارزش 
افزوده، قانون معروف به تجمیع عوارض از تاریخ لازم الاجرا شدن این قانون نیز لغو شده است. 
بنابراین مصوبه موضوع بحث باید مستند به قانون معتبری باشد تا قابلیت اجرایی داشته باشد 

در غیر این صورت مصوبه مزبور قابل ابطال در هیأت عمومی دیوان عدالت اداری خواهد بود.
2- با توجه به تبصره ماده )77( قانون اصلاح موادی از قانون تشکیلات، وظایف و انتخابات 
انتخاب شهرداران مصوب 1375 و اصلاحات بعدی آن مصوب  شوراهای اسلامی کشور و 
86/8/27 شرکت بیمه می تواند در صورت اعتراض به عدم مطابقت مصوبه شورای شهر با 
از اختیار  با استفاده  به وزارت کشور اعلام و وزیر کشور  را  آیین نامه مصوب دولت مراتب 
از تبصره مذکور در صورت تشخیص عدم مطابقت، نسبت به اصلاح یا لغو مصوبه  حاصل 

اقدام نماید. 
شایان ذکر است در صورتی که مبنای قانونی مصوبه شورا مورد ایراد و اشکال نباشد و مؤدی 
صرفا از جهت نوع، میزان و نحوه وصول اخذ عوارض به اقدامات شهرداری معترض باشد 
می تواند اعتراض خود را همراه با دلایل و مستندات به کمیسیون ماده )77( قانون شهرداری 
اعلام دارد. ضمنا رأی کمیسیون مذکور نیز طبق بند 2 ماده 13 قانون دیوان عدالت اداری 

قابل اعتراض در شعب دیوان عدالت اداری خواهد بود. 
بیمه  از  مستقل  حقوقی  شخصیت  دارای  بیمه  شرکت های  آنکه  به  توجه  با  است  بدیهی 
اقدامات لازم در  انجام  یا  لذا پیگیری قضایی و طرح هر گونه دعوی  مرکزی ج.ا.ا هستند 
خصوص اجرائیه های صادره علیه شرکت های بیمه و توقیف حساب ها و موارد مشابه در مورد 
عوارض مورد مطالبه شهرداری ها باید به صورت موردی توسط شرکت های بیمه )با معاضدت 
دفاتر حقوقی آنها( انجام شود. ضمن آنکه حسب سوابق موجود انجام اقدامات هماهنگ در 
زمینه عوارض مورد مطالبه شهرداری ها به سندیکای بیمه گران ایران محول شده است. در 

این خصوص شایسته است با سندیکای بیمه گران ایران مکاتبه گردد. 
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بخش نامه شماره 96/604/40498 مورخ 1396/04/18
بیمه سرقت صرافی ها، طلا فروشی ها و جواهر فروشی ها

باتوجه به مصوبه شورای امنیت کشور در خصوص چگونگی و الزامات بیمه نمودن بانک ها، 
نمایندگان  حضور  با  که  مشترک  جلسات  مذاکرات  پیرو  و  جواهرفروشی ها  و  صرافی ها 
شرکت های بیمه، وزارت کشور و رده های مختلف پلیس پیشگیری، پلیس آگاهی و پلیس 
اطلاعات و امنیت عمومی نیروی انتظامی برگزار گردید، تصمیمات ذیل اتخاذ شده است که 

جهت اجرا و رعایت کامل ابلاغ می گردد:
»چنانچه طلا فروشی ها، جواهر فروشی ها وصرافی ها دارای پروانه کسب معتبر تاریخ دار از 
مراجع ذی صلاح باشند ارائه پوشش سرقت به آنها بلامانع است و در صورتی که این اماکن 
فاقد پروانه کسب باشند، شرکت های بیمه اجازه ارائه پوشش سرقت به آنها را ندارند. صدور 

سایر پوشش های بیمه ای برای اماکن مذکور بلامانع است.«

بخش نامه شماره 93/600/30363 مورخ 1393/06/16 بیمه مرکزی
منظور  به  بان ک نزد  سپرده شده  املاک  عرصه  بابت  حق بیمه  دریافت  ممنوعیت 

دریافت تسهیلات بانکی
بند 2 تصویب نامه شماره 56917/ت50582 هـ مورخ 93/5/25 هیأت محترم  اجرای  در 
نزد  بانکی  تسهیلات  دریافت  منظور  به  که  املاکی  وثایق  محاسبه حق بیمه  وزیران جهت 
بانک سپرده می شود شرکت های بیمه تنها ارزش اعیانی ملک را محاسبه و حق بیمه دریافت 

نمایند و دریافت هرگونه حق بیمه بابت عرصه ملک ممنوع می باشد. 

 )‌آيين‌نامه شماره 25(

آیین نامه تعرفه بيمه آتش‌سوزي و خطرات اضافي
تصويب 70/6/4 - اجرا 1371/01/01

)با اعمال اصلاحات مصوب شوراي عالي بيمه تا تاريخ 83/5/6(
ماده 1- حداقل نرخ بيمه آتش‌سوزي، انفجار، صاعقه  براي موارد بيمه صنعتي و غير‌صنعتي 
مورد  در  است  گرديده  مشخص  پيوست   )2( و   )1( شماره  ضمائم  در  آنها  فهرست  كه 

‌بيمه‌نامه‌هاي صادره در ايران به شرح زير تعيين ‌مي‌گردد:

123456789طبقه خطر

0/270/630/91/441/82/252/883/333/78نرخ در هزار

ماده 2- حداقل نرخ بيمه انبارها و سراهاي عمومي و موجودي آنها 2/7 در هزار ‌مي‌باشد. 
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در صورتيك ه انبار حاوي كالاهاي خطرناك مذكور در ضميمه شماره 3 و يا مواد شيميايي 
خطرناك و يا بسيار خطرناك  مذكور در ضمائم شماره 4 و 5 باشد حداقل نرخ بيمه آن به 

ترتيب معادل 3/6 ، 3/33  و 3/78 درهزار خواهد بود2. 
ماده 3- مؤسسات بيمه مجاز به صدور ‌بيمه‌نامه موجودي انبار )مواد و كالا( به صورت شناور 
)اظهارنامه‌اي( ‌مي‌باشند. در اين صورت ‌حق‌بيمه قطعي براساس متوسط موجودي در طول 
مدت اعتبار بيمه محاسبه خواهد شد. حداقل ‌حق‌بيمه معادل 50 درصد ‌حق‌بيمه سرمايه 

تعيين شده در زمان شروع ‌بيمه‌نامه خواهد بود.
تبصره: در صورت افزايش موجودي از سقف پيش‌بيني‌شده، حداقل ‌حق‌بيمه موضوع اين 
باقيمانده  مدت  با  متناسب  يافته  افزايش  سرمايه  درصد ‌حق‌بيمه   50 ميزان  به  نيز  ماده 

افزايش خواهد يافت3. 
ماده 4- حداقل نرخ بيمه ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي ساختمان‌هاي مسكوني كه شامل خطرات 
آتش‌سوزي، صاعقه و انفجار است، 0/27 در هزار ‌مي‌باشد و براي خطرات اضافي نرخ‌هاي 

موجود در تعرفه آتش‌سوزي اعمال ‌مي‌گردد. )80/8/28(
ماده 5- بيمه‌ مركزي‌ ايران‌ ‌مي‌تواند براي‌ ‌بيمه‌نامه‌هاي‌ آتش‌سوزي‌ ساختمان‌هاي‌ مسكوني‌ 
كه‌ مدت ‌اعتبارآنها بيش‌ از پنج‌ سال‌ است‌ در صورت‌ وصول‌ ‌حق‌بيمه‌ تمام‌ مدت‌ به‌ صورت‌ 
نقد و ‌كيجا متناسب‌ با نرخ‌سود سپرده‌‌هاي‌ بلندمدت‌ بانكي‌ و نرخ‌ تورم‌ تخفيف‌ مناسب‌ را 

در ابتداي‌ هر سال‌ تعيين‌ و اعلام‌ نمايد4.  )25/5-81/4/18(

2 . نامه 4809-  75/8/23 بيمه مركزي ايران: حداكثر كارمزد قابل پرداخت براي انبارها و سراهاي موضوع 
ماده 2  ‌آيين‌نامه شماره 25 معادل نرخ واحدهاي غير‌صنعتي مي‌باشد. انبارهاي مستقل يا خاص متعلق به 

بيمه‌گذاران صنعتي، حتي در صورت قابل ‌تفكيك ‌بودن نيز صنعتي تلقي مي‌گردد.
- نامه 18000-  70/12/4 بيمه مركزي ايران: حداقل نرخ انبارهاي اختصاصي كه فقط كي نوع كالاي ساخته 
شده و يا مواد اوليه آن در آنجا نگهداري مي‌گردد 90 درصد نرخ‌هاي تعيين شده در ‌آيين‌نامه شماره 25 بر 

حسب مورد خطر تعيين مي‌گردد.
3 . نامه 1505- 3/ 79/2 بيمه مركزي ايران: بر اساس ضوابط موجود و عرف بيمه‌اي مبلغ بيمه اين گونه بيمه 
نامه‌ها بر اساس حداكثر ميزان موجودي انبار كه از سوي بيمه‌گذار در زمان صدور بيمه نامه اعلام مي‌شود 
تعيين مي‌گردد و حداقل 75 درصد آن به عنوان علي الحساب دريافت مي‌شود. در صورتي كه در طول مدت 
ارزش  ميانگين  به  توجه  با  قرارداد  مدت  پايان  در  نيابد،  افزايش  بيمه‌گذار  درخواست  به  بيمه  مبلغ  بيمه، 
موجودي )كه بر اساس اظهارنامه‌هاي ارسال شده از سوي بيمه‌گذار محاسبه مي‌گردد( ‌حق‌بيمه قطعي محاسبه 
و با مقايسه آن با مبلغي كه به عنوان علي الحساب ‌حق‌بيمه دريافت شده است نسبت به دريافت ‌حق‌بيمه 

اضافي و يا برگشت ‌حق‌بيمه اضافي اقدام مي‌گردد. در اين رابطه نكات زير مي‌بايستي مورد توجه قرار گيرد:
1- حداقل ‌حق‌بيمه قطعي در هيچ شرايطي نمي‌تواند كمتر از 50 درصد ‌حق‌بيمه كامل كه در زمان صدور 

بيمه نامه با توجه به نرخ و مبلغ بيمه محاسبه شده است باشد.
2- در صورتي كه بيمه‌گذار نسبت به ارسال اظهارنامه در كي ماه خاص اقدام ننمايد، حداكثر مبلغ بيمه 

به عنوان موجودي آن ماه در نظر گرفته مي‌شود.
3- بيمه نامه‌هاي اظهارنامه‌اي نيز مشمول قاعده نسبي بوده و در صورتي كه در زمان وقوع آتش‌سوزي، 
يا هر مبلغي كه ‌بيمه‌گر  )و  نامه  بيمه  بيمه‌شده در زمان صدور  از حداكثر مبلغ  بيشتر  ارزش موجودي 
بر اساس نسبت مبلغ  اين صورت خسارت  باشد، در  تاييد كرده است(  افزايش سرمايه  الحاقيه  با صدور 

بيمه‌شده به ارزش واقعي محاسبه خواهد شد.  
4 . نامه 20721- 81/10/1 بيمه مركزي ايران: حداكثر تخفيف ‌حق‌بيمه بيمه‌هاي بلندمدت در رشته آتش‌سوزي 
با شرط پرداخت ‌حق‌بيمه ‌كيجا )موضوع ماده 5 ‌آيين‌نامه شماره 25( براي بيمه‌هاي با مدت حداكثر 15 سال 

معادل 12 درصد در سال و نسبت به مدت مازاد بر آن هر سال 10 درصد مي‌باشد.	
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ماده 6- نرخ‌هاي موضوع اين ‌آيين‌نامه براي ساختمان و محتويات آن كه توأماً يا به طور 
مجزا بيمه ‌مي‌شوند، اعمال خواهد شد.

ماده 7- نرخ‌هاي مقرر در اين ‌آيين‌نامه براي ‌بيمه‌نامه‌هايي قابل اعمال ‌مي‌باشد كه مدت 
آنها كي سال باشد.

به شرح زير  باشد  از كي سال  آنها كمتر  اعتبار  تبصره: ‌حق‌بيمه ‌بيمه‌نامه‌هايي كه مدت 
تعيين مي‌شود: 

 12درصد ‌حق‌بيمه سالانهكمتر از پانزده روز تا پانزده روز

 20 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از پانزده روز تا كي ماه 

30 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از كي ماه تا دو ماه     

 40 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از دو ماه تا سه ماه  

50 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از سه ماه تا چهار ماه  

60 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از چهار ماه تا پنج ماه   

 70 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از پنج ماه تا شش ماه

75 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از شش ماه تا هفت ماه 

80 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از هفت ماه تا هشت ماه 

 85 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از هشت ماه تا نه  ماه

90 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از نه ماه تا ده ماه   

100 درصد ‌حق‌بيمه سالانهبيش از ده ماه

ماده 8- نرخ‌هاي مقرر در اين ‌آيين‌نامه براي موارد بيمه‌اي كه خارج از مناطق تراكم خطر 
واقع شده اند تعيين گرديده است. در صورتي كه مورد بيمه در كيي از مناطق شش گانه 

تراكم خطر واقع شده باشد نرخ بيمه به ميزان مندرج در جدول زير افزايش ‌ميي‌ابد:

123456مناطق تراكم خطر

1007560453015اضافه نرخ )درصد(

تبصره 1: بيمه مركزي ايران موظف است مناطق تراكم خطر شهرهاي درجه كي كشور را 
مشخص و به شركت‌هاي بيمه ابلاغ نمايد.

تبصره 2: اضافه نرخ موضوع اين ماده شامل بيمه ساختمانهاي مسكوني نمي‌باشد.
ماده 9- مؤسسات بيمه مجاز به صدور ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي با نرخي كمتر از نرخ‌هاي مقرر 

در اين ‌آيين‌نامه نيستند مگر در موارد خاص و باجلب موافقت قبلي بيمه مركزي ايران.
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ماده 10- در مواردي كه نرخ بيمه در اين ‌آيين‌نامه تعيين نشده است مؤسسات بيمه موظفند 
پس از جلب موافقت بيمه مركزي ايران در مورد نرخ به صدور ‌بيمه‌نامه مبادرت نمايند.

تبصره: بيمه مركزي ايران موظف است پس از تعيين نرخ، موضوع را همزمان جهت اطلاع 
و اجرا به كليه مؤسسات بيمه اعلام نمايد.

ماده 11- مؤسسات بيمه مكلفند در مواردي كه موضوعات مختلفي را كه داراي نرخ‌هاي 
جداگانه‌اي در تعرفه ‌مي‌باشد و در كي ‌بيمه‌نامه تحت پوشش قرار ‌مي‌دهند، در صورتيك ه 
موضوعات مذكور از نظر فني قابل تفكيك باشد، سرمايه، نرخ و ‌حق‌بيمه هر موضوع را در 

‌بيمه‌نامه مربوطه به صورت تفكيكي درج نمايند.
صدور  به  مجاز  نيستند  تفكيك  قابل  كه  خطراتي  مورد  در  بيمه  مؤسسات   -12 ماده 
‌بيمه‌نامه‌هاي جداگانه نمي‌باشند، مگر با نرخ كيسان و درج شماره هر ‌بيمه‌نامه در ‌بيمه‌نامه 

ديگر، حداقل نرخ كيسان قابل اعمال مربوط به خطرناكترين ريسك ‌مي‌باشد5. 
ماده 13- نرخ‌هاي موضوع اين ‌آيين‌نامه با توجه به پرداخت خسارت تا سقف سرمايه مندرج 
در ‌بيمه‌نامه در طول اعتبار آن پيش‌بيني شده است. بنابر اين در صورت وقوع خسارت سرمايه 

بيمه به ميزان خسارت تقليل ‌ميي‌ابد.
تبصره: شركت‌هاي بيمه ‌مي‌توانند بدون دريافت ‌حق‌بيمه مجدد از تقليل سرمايه تا 5 درصد 

به موجب اين ماده صرف‌نظر نمايند.
ماده 14- در صورتيك ه مورد بيمه به علت حادثه‌اي غير از تحقق خطرات بيمه شده از بين 
برود و يا به طور كلي موضوع خطر منتفي شود، ‌حق‌بيمه مدت قبل از انتفاي خطر به طور 

روز‌شمار محاسبه خواهد شد.
ماده 15- حداقل نرخ  خطرات اضافي كه به انضمام ‌بيمه‌نامه آتش‌سوزي صادر ‌مي‌گردد به 

شرح زير تعيين مي‌شود:
1- حداقل نرخ خطر زلزله براي ساختمان‌هاي گلي )سنتي قديمي(، آجري، اسكلت 
فلزي، بتون، طراحي و محاسبه و اجرا طبق ‌آيين‌نامه شماره 2800 و يا محتويات آنها 

واقع در شهرهاي مختلف كشور به شرح زير ‌مي‌باشد.

5 . نامه 22540- 85/8/15 بيمه مركزي ايران: 1- در مواردي كه موضوع بيمه از نظر فني قابل تفكيك به 
چند ريسك مستقل نمي‌باشد از صدور بيمه نامه‌هاي متعدد خودداري نمايند و در صورتي كه بنا به دلايل قابل 
توجيه ناگزير به صدور چند بيمه‌نامه هستند ضوابط تعيين شده در ماده 12 ‌آيين‌نامه شماره 25 را به دقت 
رعايت نمايند. 2- در مواردي كه موضوع از نظر فني قابل تفكيك به چند ريسك مستقل مي‌باشد با جلب نظر 
بيمه‌گذار و همكاري و هماهنگي با ایمنی و پیشگیری از خسارت بيمه مركزي ايران نسبت به تفكيك ريسك 
اقدام نمايند. بديهي است تفكيك ريسك ضرورتاً به مفهوم صدور چند بيمه نامه براي كي موضوع نيست و 
مي‌توان كليه ريس‌كهاي مستقل را به نحوي كه در ماده 11 ‌آيين‌نامه شماره 25 مشخص شده است در قالب 
كي بيمه نامه تحت پوشش قرار داد كه در اين صورت مشخصات كامل، ارزش، نرخ و ميزان ‌حق‌بيمه مربوط 

به هر ريسك مي‌بايستي در بيمه نامه يا ضمائم آن درج شود.
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تعرفه بیمه خطر زلزله براي موارد صنعتي: )25/3-73/7/1(

رديف

تقسيم بندی و نرخ ‌حق‌بيمه مناطق  نرخ و درجه
مختلف براساس شدت و ضعف خطر زلزله 

به سرمايه درهزار
نوع ساختمان و مصالح

12345

11/11/21/51/8گلي )سنتي قديمي(1

0/80/911/41/6 آجري 2

0/60/70/81/11/4 اسكلت فلزي 3

0/40/50/60/81 بتون 41

0/20/30/40/60/8طراحي و محاسبه واجرا طبق ‌آيين‌نامه 2800 52

1- نامه 2681- 76/3/3 بيمه مركزي ايران: اعمال نرخ رديف 4 )جدول( ‌آيين‌نامه شماره 
25/3 شوراي عالي بيمه مشروط به آنكه ساخت اسكلت سوله توسط سازندگان معتبر و مجاز 

انجام گرفته باشد بلامانع است.
2- نامه 5395 - 76/4/21 بيمه مر كزي ايران: نرخ ‌حق‌بيمه خطر زلزله براي فضاهاي باز 

)غير مسقف( رديف 5 جدول مصوب براي ساختمان‌هاي مقاوم مي‌باشد.

شرايط:
1-1- حداقل سهم ‌بيمه‌گذار از جبران هر خسارت براي اماکن مسکوني 5 درصد و 
براي غير مسکوني 15درصد بوده و در صورتي که اين ميزان را افزايش دهد از تخفيفات 
زير برخوردار خواهد بود: ]بر اساس بند 2 آیین نامه شماره 25/6 که در صفحه بعد درج 

شده  این شرایط برای موارد غیر صنعتی تغییر کرده است.[

ميزان تخفيف در ‌حق‌بيمهميزان سهم ‌بيمه‌گذار از هر خسارت                 

20  درصد25 درصد
45  درصد   40  درصد

65  درصد60  درصد                                        

     
2-1- طبق آيين‌نامه 1-3-25 اين بند حذف گرديد.	

3-1- مؤسسات بيمه در صورت تمايل ‌بيمه‌گذار ‌مي‌توانند پس از جلب موافقت بيمه 
مركزي ايران نسبت به صدور ‌بيمه‌نامه با نرخ و شرايط ديگري اقدام نمايند.

تبصره: بيمه‌ مركزي‌ ايران‌ ‌مي‌تواند در مورد طرح‌‌هاي‌ خاص‌، طبقه‌بندي‌ ريس‌ك خطر زلزله 
)25/5  -81/4/18( نمايد.  اعلام‌  را  مناسب‌  نرخ‌  و  تعيين‌  رأساً  را  مسكوني  ‌ساختمان‌هاي‌ 
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تعرفه بیمه خطر زلزله براي موارد غير‌صنعتي: )83/5/6- 25/6(

1- حداقل نرخ ‌حق‌بيمه به تفكيك نوع ساختمان و منطقه خطر به شرح زير تعيين مي‌شود:

مناطق زلزله خيز شديدمناطق زلزله خيز خفيفنوع ساختمان

طراحي، محاسبه و اجرا طبق 
‌آيين‌نامه2800

0/4 در هزار0/2 در هزار

0/7 در هزار0/4 در هزاراسكلت فلزي يا بتون

1/2 در هزار0/8 در هزارگلي و آجري

2- حداقل سهم بيمه‌گذار از جبران هر خسارت، معادل كي درصد مبلغ بيمه‌شده تعيين 
مي‌شود كه از مبلغ خسارت قابل پرداخت كسر خواهد شد.

3- مناطق زلزله‌خير خفيف شامل شهرستان‌هاي با ميزان ريسك1، 2 و3 و مناطق زلزله‌خيز 
شديد شامل شهرستان‌هاي با ميزان ريسك 5 و 4 براساس جداول ميزان خطر )ريسك( 

زلزله به تفكيك شهرستان‌ها تعيين مي‌شود. )جدول مذكور ضميمه ‌آيين‌نامه است(
1- شركت‌هاي بيمه در صورت تمايل بيمه‌گذار ‌مي‌توانند پس از جلب موافقت بيمه 

مركزي ايران با نرخ و شرايط ديگري ‌بيمه‌نامه صادر نمايند.
2- سيل و طغيان آب درياها و رودخانه‌ها                        نرخ    0/2	  در هزار
3- طوفان و گرد باد و تند باد                                             نرخ   0/15        در هزار
4- تريكدگي لوله آب )حداقل فرانشيز 000ر5 ريال(          نرخ   0/2       در هزار
5- ضايعات ناشي از برف و باران                                     نرخ    0/2       در هزار

6- سقوط هواپيما، هلكيوپتر و يا قطعات آن: 
1-6- مناطق نزدكي به فرودگاه                                نرخ  0/1        در هزار

)شعاع 5 يكلومتري فرودگاه(
2-6- مناطق دور از فرودگاه                                   نرخ  0/05       در هزار

7- آشوب، بلوا، اعتصاب، قيام، اغتشاش داخلي و اقدامات احتياطي مقامات نظامي و 
انتظامي )نسبت به مورد از بيمه مركزي ايران استعلام نرخ گردد.(6 

8- هزينه پاكسازي: در اين مورد حداكثر تا 20 درصد ارزش مورد بيمه سرمايه قابل 

6 . نامه 13033- 71/4/14 بيمه مركزي ايران: حداقل نرخ ‌حق‌بيمه براي پوشش‌هاي اعتصاب و شورش و بلوا 
در رشته آتش‌سوزي با در نظر گرفتن حق اخطار فسخ و فرانشيز به شرح ذيل 0/5 در هزار تعيين گرديده است:

1-  اخطار فسخ: ‌بيمه‌گر مي‌تواند در هر زمان با اخطار 7 روزه اقدام به فسخ پوشش نمايد.
2-  فرانشيز: 5 درصد مبلغ خسارت حداقل كي ميليون ريال براي واحدهاي صنعتي و كيصدهزار ريال براي 

واحدهاي غير‌صنعتي. 
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افزايش بوده كه ‌مي‌بايستي تحت عنوان هزينه پاكسازي در ‌بيمه‌نامه درج و حداقل 50 
درصد نرخ بيمه مورد بيمه نسبت به آن اعمال گردد.

9- برخورد جسم خارجي                                          نرخ   0/01       در هزار
10- شكست شيشه                                                  نرخ    20         در هزار

از هر خسارت شكست شيشه حداقل معادل 10 درصد مبلغ بيمه‌شده كه در هر حال 
از 25،000 ريال كمتر نخواهد بود كسر خواهد شد.

11- عدم‌النفع ناشي از آتش‌سوزي نسبت به مورد از بيمه مركزي ايران استعلام نرخ 
گردد.

12- ظروف تحت فشار صنعتي                                                       1 درهزار
تبصره: مناطق زلزله خيز شديد و خفيف توسط بيمه مركزي ايران تعيين و اعلام خواهد 

شد.
الاتباع  لازم  بيمه  مؤسسات  براي   1371/1/1 تاريخ  از  اين ‌آيين‌نامه  مقررات   -16 ماده 

‌مي‌باشد.

ماده 14 قانون تملك آپارتمان‌ها - مصوب 1376/11/03

آتش‌سوزي  مقابل  در  واحد  كي  عنوان  به  را  بنا  تمام  مكلفند  مديران  يا  مدير  ماده 14- 
بيمه نمايند. سهم هركي از مالكان به تناسب سطح زير بناي ‌اختصاصي آنها وسيله مدير يا 
مديران تعيين و از شركا اخذ و به بيمه‌گر پرداخت خواهد شد. در صورت عدم اقدام و بروز 

آتش‌سوزي مدير يا مديران، ‌مسئول جبران خسارات وارده مي‌باشند.



67مراقب بیمه

بيمه هاي اموال

ضميمه شرايط عمومي بيمه آتش‌سوزي
ميزان )ريسك( زلزله به تفكيك شهرستان‌هاي 25 استانك شور  

استان آذربايجان شرقي

ميزان ريسككدشهرستان

B22اهر
B104 بستان آباد

B42بناب
B34تبريز
B74سراب
B114  شبستر
B32كليبر
B42مراغه
B13مرند
B64ميانه

B94هريس
B52هشترود

استان آذربايجان غربی

ميزان ريسك كدشهرستان

A 13اروميه
A 121بوكان

A 64پيرانشهر
A 101تكاب
A 25خوي

A 73سردشت
A 35سلماس

A 91شاهين دژ
A 14ماكو
A 81مهاباد

A 111مياندوآب
A 52نقده

13A4بازرگان
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استان کرمانشاه

ميزان ريسك كدشهرستان

K 24اسلام آبادغرب
K 64باختران

K 93پاوه
K 13جوانرود

K 34سرپل ذهاب
K 74سقز

K 43قصر شيرين
K 83كنگاور

K 54گيلان غرب

استان اردبیل

ميزان ريسككدشهرستان

C 54 اردبيل
C 23بيله سوار
C 13پارس آباد
C 64خلخال
C 33گرمي

C 42مشگين شهر

استان بوير احمد وك هكيلويه

ميزان ريسككدشهرستان

S 24بوير احمد
S 15كهيكلويه
S 35گچساران
S 44ياسوج

استان اصفهان

ميزان ريسككدشهرستان

Q 33اردستان
Q 131اصفهان

Q 51برخواروميمه
Q 121خميني شهر

Q 71خوانسار
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Q 152سميرم
Q 81فريدن)داران(
Q 102فريدونشهر
Q 111فلا ورجان

Q 91قمشه
Q 13كاشان

Q 61گلپايگان
Q 141لنجان
Q 161مباركه
Q 43نائين

Q 171نجف آباد
Q 23نطنز

Q 181شاهين شهر

استان ایلام

ميزان ريسككدشهرستان

O 14ايلام
O 53دره شهر
O 43دهلران

O 23شيروان و جرداول
O 32مهران

استان بوشهر

ميزان ريسككدشهرستان

U 33بوشهر
U 43تنگستان)اهرم(

U 23دشتستان
U 53دشتي
U 63دير

U 73كنگان
U 15گناوه
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استان های تهران و البرز

ميزان ريسككدشهرستان

J 25تهران
J 105دماوند و فيروزکوه

J 55ري
J85ساوجبلاغ
J 35شميرانات
J 95شهريار

J 75قم
J 15كرج

J 65ورامين
J 45كهريزك

استان چهارمحال و بختياري

ميزان ريسككدشهرستان

R 53اردل
R 33بروجن
R 22شهركرد
R 13فارسان
R 43لردگان

استان خراسان )رضوی-شمالی-جنوبی(

ميزان ريسككدشهرستان

H 24اسفراين
H 15بجنورد
H 183بيرجند
H 133تايباد

H 103تربت جام
H 115تربت حيدريه

H 93چناران
H 205خواف
H 63درگز

H 54سبزوار
H 213سرخس
H 35شيروان
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H 175طبس
H 165فردوس
H 154قائنات
H 45قوچان
H 125كاشمر
H 145گناباد
H 73مشهد

H 193نهبندان
H 84نيشابور

استان خوزستان

ميزان ريسككدشهرستان

P 111آبادان
P 13انديمشك

P 53اهواز
P 74ايذه

P 144باغ ملك
P 121ماه شهرو امام

P 135بهبهان
P 101خرمشهر
P 153دزفول

P 62سوسنگرد
P 84رامهرمز
P 91شادگان
P 23شوش
P 44شوشتر

P 34مسجدسليمان

استان زنجان

ميزان ريسككدشهرستان

E 32ابهر
E 45تاكستان
E 21خدابنده
E 14زنجان
E 55قزوين
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استان سمنان

ميزان ريسككدشهرستان

I 24 دامغان
I 34سمنان
I 14شاهرود
I 44گرمسار

I 54مهدي شهر

استان سيستان و بلوچستان

ميزان ريسككدشهرستان

Y 43ايرانشهر
Y 74چابهار
Y 34خاش
Y 14زابل

Y 24زاهدان
Y 54سراوان

Y 64نكي شهر

استان فارس

ميزان ريسككدشهرستان

T 134آباده
T 113استهبان

T 22اقليد
T 94جهرم
T 13داراب

T 44سپيدان
T 74شيراز
T 103فسا

T 85فيروز آباد
T 64كازرون

T 144لار
T 154لامرد

T 32مرودشت
T 55ممسني
T 122نيريز
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استان کردستان

ميزان ريسككدشهرستان

D 12بانه
D 51بيجار
D 22سقز

D 31سنندج
D 61قروه

D 43مريوان

استان کرمان

ميزان ريسككدشهرستان

X 62بافت
X 84بم

X 92جيرفت
X 24رفسنجان

X 13زرند
X 42سيرجان
X 33شهربابك
X 75كرمان
X 103كهنوج
X 54مشيز

استان گیلان

ميزان ريسككدشهرستان

F 13آستارا
F 94آستانه 
F 35بندرانزلي
F 24طالش
F 74رشت
F 85رودبار
F 64رودسر

F 45صومعه سرا
F 55فومن

F 104لاهيجان
F 114لنگرود
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استان لرستان

ميزان ريسككدشهرستان

N 34اليگودرز
N 24بروجرد
N 14خرم آباد
N 54دلفان
N 24درود

N 44كوهدشت

استان مازندران و گرگان

ميزان ريسككدشهرستان

G 54آمل
G 64بابل

G 164بابلسر
G 123بندرتركمن

G 104بهشهر
G 24تنكابن
G 14رامسر
G 94ساري

G 84سوادكوه
G 144علي آباد
G 74قائم شهر
G 114كردكوي
G 134گرگان

G 174گنبدكاووس
G 154مينو دشت

G 44نور
G 34نوشهر
G 184چالوس
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استان مرکزی

ميزان ريسككدشهرستان

M 31آشتيان
4M1اراك
2M2تفرش
M 61خمين
M 81دليجان
M 15ساوه
M 51سربند
M 71محلات

استان هرمزگان

ميزان ريسككدشهرستان

V 24بندرعباس
V 14بندرلنگه
V 44جاسك
V 65رودان
V 54قشم

V 35ميناب
V 74يكش

استان همدان

ميزان ريسككدشهرستان

L 61 اسدآباد
L 24تويسركان

L 11كبوترآهنگ
L 31ملاير
L 44نهاوند
L 51همدان
L 71بهار
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استانی زد

ميزان ريسك كدشهرستان

W 13اردكان
W 53بافق
W 33تفت
W 44مهريز
W 63ميبد
W 22يزد

بخش نامه شماره 98/401/2310 مورخ 1398/01/19 بیمه مرکزی
مراکز  و  انبارها  جامع  سامانه  در  کد پستی  ثبت  برای  روزکاری   45 مهلت  درج 

نگهداری کالا جهت مواردی که ثبت نشده‏اند
در راستای اجرای قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و آیین نامه اجرایی مواد )5( و )6( آن و 
پیرو نامه شماره 98/201/248 مورخ 1398/01/07 رئیس محترم مرکزی فناوری اطلاعات 
مصوبات  اساس  بر  فرمایید  دستور  است  خواهشمند  ج.ا.ایران،  مرکزی  بیمه  ارتباطات  و 
صورت جلسه مورخ 1397/12/22، مراتب زیر جهت آگاهی و اجرا به واحدهای اجرایی آن 

شرکت بیمه ابلاغ گردد. 
از تاریخ 0/02 1398/2 در بیمه‏نامه‏های آتش‏سوزی صادره برای انبارها و مراکز نگهداری 
کالا که کد پستی محل مورد بیمه در سامانه جامع انبارها ثبت نشده، لازم است اطلاعات 
انبار و مرکز نگهداری کالای مورد بیمه حداکثر ظرف مدت 45 روز کاری بعد از تاریخ صدور 
بیمه‏نامه، توسط بیمه‏گذار در سامانه مزبور ثبت شود، در غیر این صورت خسارت وارده به 
مورد بیمه تحت پوشش نخواهد بود. مقتضی است مراتب به عنوان شرط لازم برای پوشش 
خسارت در شرایط خصوصی بیمه‏نامه درج و به نحو مقتضی به بیمه گذاران اطلاع رسانی 
صورت گیرد. بدیهی است مسئولیت صحت اجرای این بخش نامه به عهده مدیر ذی ربط و 

معاون فنی شرکت متبوع می‏باشد. 

بخش نامه شماره 98/400/47010 مورخ 1398/04/23 بیمه مرکزی
کد  ثبت  از  اطمینان  به  انبارها  بیمه  موارد  آتش‏سوزی  بیمه‏نامه  صدور  به  الزام 
پستی)استعلام( محل مورد بیمه در سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداری کالا

پیرو نامه‏های متعدد قبلی در راستای اجرای قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و آیین‏نامه 
مورخ   5 شماره  صورت جلسه  طبق  می‏رساند  استحضار  به  آن   )6( و   )5( مواد  اجرایی 
اولویت‏بندی  با  تاریخ 1398/04/01  از  بیمه  بود؛ شرکت‏های  1398/02/14 مقرر گردیده 
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انبارهای عمومی و از تاریخ 1398/07/01 برای سایر انبارها و مراکز نگهداری کالا، منوط 
سازی صدور بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه‏های رشته بیمه آتش‏سوزی به استعلام کد پستی از سامانه 
»جامع انبارها و مرکز نگهداری کالا« را در دستور کار خود قرار دهند. لذا موضوع مورد رصد 
و پیگیری بیمه مرکزی قرار دارد و در صورتی که حسب بازدیدهای میدانی و یا اطلاعات 
دریافتی مشخص گردد؛ بدون استعلام و داشتن کد پستی بیمه‏نامه‏ای صادر گردیده است؛ 
مسئولیت این امر متوجه مدیر و کارکنان کلیدی ذی ربط بوده و بیمه مرکزی ناگزیر از اعمال 

مقررات مربوط خواهد بود.

بخش نامه شماره 98/401/93903 مورخ 1398/07/21 بیمه مرکزی
عدم تخصیص کدکی تا به بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه‏های بیمه آتش‏سوزی انبارها و مراکز 

نگهداری کالا فاقد اطلاعات معتبر
 )6( و   )5( مواد  اجرایی  آیین‏نامه  و  ارز  و  کالا  قاچاق  با  مبارزه  قانون  اجرای  راستای  در 
آن، به استحضار می‏رساند در اجرای بند دو )2( صورت جلسه شماره 98/159/ن.س مورخ 
سامانه  در   1398/08/01 تاریخ  از   ، ارز  و  کالا  قاچاق  با  مبارزه  مرکزی  ستاد   1398/6/5
مرکز  و  انبار  پستی  کد  که  آتش‏سوزی  بیمه  رشته  الحاقیه‏های  و  بیمه‏نامه‏ها  به  سنهاب 
نگهداری کالا و کد/ شناسه ملی بیمه‏گذار نامعتبر باشد، کد یکتا تخصیص داده نخواهد شد. 

خواهشمند است دستور فرمایید مراتب به واحدهای ذی ربط آن شرکت ابلاغ گردد.

نظریه شماره 601/661 مورخ 1399/01/26 بیمه مرکزی
فرانشیز خطر زلزله برای بیمه‏های آتش‏سوزی مسکونی و غیر صنعتی

به موجب ماده 1 آیین‏نامه مقررات تعیین حق بیمه انواع رشته‏های بیمه‏ای )شماره 94( 
مؤسسه بیمه موظف است حق بیمه انواع رشته‏های بیمه‏ای را با رعایت مقررات آیین‏نامه 
وفق تبصره این ماده صرفاً  مذکور و موازین فنی پیوست آن تعیین و اعمال نماید. ضمناً 
وزیران،  محترم  هیأت  توسط  آنها  بیمه  که حق  بیمه‏ای  رشته‏های  انواع  بیمه  تعیین حق 
ضمناً  است.  شده  مستثنی  می‏شود،  یا  شده  تعیین  مرکزی  بیمه  یا  و  بیمه  شورای‏عالی 
مؤسسات بیمه در حال حاضر الزامی به رعایت مفاد آیین‏نامه شماره 25 مصوب شورای‏عالی 
بیمه ندارند و می‏توانند حق بیمه این رشته را با رعایت الزامات مصرح در ماده 2 آیین‏نامه 
مذکور تعیین نمایند. شایان ذکر است درصد و میزان فرانشیز در خطرات اضافی به عنوان 
یکی از معیارهای اختصاصی تعیین نرخ حق بیمه رشته آتش‏سوزی در بند 6 بخش )ج( 
و  است  شده  مشخص  نیز  بیمه(  نرخ‏های  تعیین  فنی  )موازین  مذکور  آیین‏نامه  پیوست 

شرکت  بیمه می‏تواند پیشنهاد خود را در این چارچوب ارایه کند. 



78

مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

بخش نامه شماره 99/401/80717 مورخ 1399/07/12 بیمه مرکزی
الزام به درج کد پستی، کد ملی و شناسه ملی معتبر در بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه‏های 

بیمه آتش‏سوزی 
پیرو ابلاغیه های قبلی بیمه مرکزی در خصوص اجرای تکالیف مقرر در آیین نامه اجرایی مواد 

)5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز، به استحضار می رساند:
بیمه  رشته  الحاقیه های  و  نامه ها  بیمه  به  سنهاب  سامانه  در   1399/07/15 تاریخ  از   -1
آتش سوزی که فاقد کد/ شناسه ملی معتبر بیمه گذار باشد؛کد یکتا تخصیص داده نخواهد  شد.

بیمه  رشته  الحاقیه های  و  بیمه نامه ها  به  سنهاب  سامانه  در   1399/08/01 تاریخ  از   -2
آتش  سوزی که کد پستی محل مورد بیمه معتبر نباشد؛ کد یکتا تخصیص داده نخواهد شد.

خواهشمند است مراتب مذکور را جهت اجرا به واحدهای ذی ربط شرکت ابلاغ فرمایید.

بخش نامه شماره 99/401/88404 مورخ 1399/08/05 بیمه مرکزی
واحد  )استعلام(  ثبت  به  رصد  طرح  مشمول  کالاهای  خسارت  پرداخت  الزام 

نگهداری کالا در سامانه جامع انبارها
در راستای اجرای تکالیف مقرر برای شرکت‏های بیمه بازرگانی در آیین‏نامه اجرایی مواد )5( 
و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز، ضمن ارسال تصویر نامه شماره 99/32846/ص مورخ 
1399/07/30 معاون پیشگیری ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز، به استحضار می‏رساند؛ 
اعلام وزارت صمت و ستاد  برای کالاهایی که مشمول طرح رصد )طی  »پرداخت خسارت 
 )www.nwms.ir انبارها و مراکز نگهداری کالا به آدرس از طریق سامانه جامع  مرکزی 
می‏باشند؛ منوط به ثبت واحد نگهداری کالا در سامانه جامع انبارها )پیش از صدور بیمه‏نامه( 
است.« لذا خواهشمند است دستور فرمائید مراتب مذکور به صورت شرط لازم برای پرداخت 
خسارت وارده به کالاهای مورد بیمه در شرایط خصوصی بیمه‏نامه‏های آتش‏سوزی درج و به 
نحو مقتضی به بیمه‏گذاران اطلاع رسانی صورت گیرد. بدیهی است مسئولیت صحت اجرای 

این بخش نامه بر عهده مدیران کلیدی ذی ربط شرکت متبوع است.
با  نامه شماره 99/32846/ص مورخ 1399/07/30 معاون پیشگیری ستاد مرکزی مبارزه 

قاچاق کالا و ارز
جناب آقای مفید امینی

معاون محترم نظارت بیمه مرکزی جمهوری اسلامی
سلام علیکم

با احترام، پیرو نامه شماره 99/32636/ص مورخ 1399/07/14 در خصوص هشتمین جلسه 
بیمه مرکزی و در  تبادل اطلاعات سامانه جامع و سامانه جامع  صورت جلسه کمیته فنی 
»منوط  بر  مبنی  مذکور  صورت جلسه   10 بند  اجرای  صورتجلسه   10 بند  اجرای  راستای 
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نمودن پرداخت خسارت برای کالاهایی که مشمول طرح رصد )طی اعلام وزارت صنعت، 
معدن و تجارت و ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز از طریق سامانه جامع انبارها و 
www.nwms.ir( هستند به ثبت واحد نگهداری کالا در  مراکز نگهداری کالا به درس 
سامانه جامع انبارها )پیش از صدور بیمه‏نامه(« مقتضی است اقدامات لازم را جهت گنجاندن 
ماده‏ای یا بندی با مضمون مزبور در سند بیمه‏نامه و الحاقیه و ابلاغ آن به شرکت‏های بیمه 

مبذول و نتیجه را به این معاونت منعکس نمایید.

بخش نامه شماره 99/401/126004 مورخ 1399/09/29 بیمه مرکزی
کد  ثبت  از  اطمینان  به  بیمه صنعتی  موارد  آتش‏سوزی  بیمه‏نامه‏های  الزام صدور 

پستی )استعلام( از سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداری کالا
با عنایت به تاکیدات مقام معظم رهبری )مد ظله العالی( و رئیس محترم جمهور و در راستای 
اجرای تکالیف بیمه مرکزی ج.ا.ایران و شرکت های بیمه در آیین نامه اجرایی مواد )5( و 
)6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز، به استحضار می رساند؛ از تاریخ 1399/10/15 صدور 
بیمه نامه آتش سوزی، صاعقه و انفجار برای موارد بیمه صنعتی منوط به اطمینان از ثبت 
کد پستی )استعلام( محل نگهداری موجودی کالاهای مورد بیمه در سامانه جامع انبارها و 
مراکز نگهداری کالا است و از تاریخ مذکور در سامانه سنهاب به بیمه نامه های فاقد استعلام 
از سامانه مزبور کد یکتا تخصیص داده نخواهد شد. خواهشمند است دستور فرمایید مراتب 

مذکور جهت اجرا به واحدهای ذی ربط شرکت ابلاغ گردد.

بخش نامه شماره 99/401/129621 مورخ 1399/10/08 بیمه مرکزی
الزام پرداخت خسارت کالاهای مشمول طرح رصد در بیمه‏نامه‏های آتش‏سوزی به 

ثبت واحد نگهداری کالا در سامانه جامع انبارها
پیرو بخش نامه شماره 99/401/88404 مورخ 1399/08/05، در راستای اجرای آیین نامه اجرایی 
مواد )5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز در خصوص موضوع فوق الذکر، خواهشمند است 

دستور فرمائید موارد ذیل جهت اجرا به واحدهای ذی ربط آن شرکت ابلاغ گردد:
1- تا زمان فراهم شدن امکان استعلام سیستمی از وزارت صمت، لیست کالاهای مشمول 
طرح رصد بر اساس حداقل حجم تجاری و با درج شناسه عمومی کالا هر سه )3( ماه یکبار 
ارتباطات  توسط وزارت صمت به بیمه مرکزی اعلام، و از طریق مرکز فناوری اطلاعات و 
بیمه مرکزی جهت اجرا در اختیار شرکت‏های بیمه قرار خواهد گرفت. در صورت عدم اعلام 

لیست مذکور، آخرین لیست ارسالی ملاک اعتبار خواهد بود.
وزارت  اعلام  )طبق  رصد  طرح  مشمول  کالاهای  مورد  در  خسارت  »پرداخت  عبارت   -2
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کالا  نگهداری  مراکز  و  انبارها  نگهداری کالا در سامانه جامع  واحد  ثبت  به  صمت( منوط 
پیش از صدور بیمه‏نامه یا آخرین الحاقیه صادره این بیمه‏نامه خواهد بود.« به عنوان شرط 
لازم برای پوشش خسارت در شرایط خصوصی بیمه‏نامه درج و جایگزین عبارت مذکور در 

بخش نامه صدرالذکر گردد. 
3- پرداخت خسارت به کالاهای که در زمان صدور بیمه‏نامه در لیست کالاهای مشمول 
طرح رصد قرار نداشته است؛ بدون نیاز به استعلام از سامانه جامع انبارها در زمان صدور 

بیمه‏نامه/الحاقیه مجاز می‏باشد.
انبار و  استثناء  بیمه آتش‏سوزی)به  انواع موارد  الذکر، شامل  الی )3( فوق  بندهای )1(   -4
می‏نماید؛  اعلام  موکداً  ج.ا.ایران  مرکزی  بیمه  قبلی  بخش نامه‏های  پیرو  است.  صنعتی( 
توسط  پرداخت خسارت  و  الحاقیه  بیمه‏نامه،  و صنعتی، صدور  انبار  بیمه  موارد  در خصوص 
شرکت‏های بیمه منوط به اطمینان از ثبت )استعلام( کد پستی محل مورد بیمه در سامانه 
جامع انبارها در زمان صدور بیمه‏نامه )فارغ از نوع و میزان موجودی کالاهای مورد بیمه( است.

بخش نامه شماره 99/401/153409 مورخ 1399/11/18 بیمه مرکزی
ثبت  از  اطمینان  به  غیر صنعتی  بیمه  موارد  آتش سوزی  بیمه نامه   صدور  الزام 
کدپستی )استعلام( محل مورد بیمه در سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداری کالا

با عنایت به تأکیدات مقام معظم رهبری )مد ظله العالی( و رئیس محترم جمهور، در راستای 
اجرای تکالیف مقرر در ماده 27 آیین‏نامه اجرایی مواد )5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و 
ارز، از تاریخ 1399/12/01 صدور بیمه‏نامه آتش‏سوزی برای موارد بیمه غیرصنعتی منوط به 
اطمینان از ثبت کد پستی)استعلام( مرکز نگهداری کالاهای بیمه گذار در سامانه جامع انبارها 
و مراکز نگهداری کالا است؛ و از تاریخ مذکور در سامانه سنهاب به بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه های 
نخواهد شد. ضمناً  داده  یکتا تخصیص  انبارها کد  از سامانه جامع  معتبر  استعلام  فاقد کد 
اجرای بخش نامه شماره  نحوه  بیمه در خصوص  از شرکت های  برخی  استعلام  به  توجه  با 
99/401/126004 مورخ 1399/09/29، خاطر نشان می سازد؛ تکلیف مذکور شامل واحدهای 
صنعتی و غیرصنعتی است که در محل مورد بیمه کالا نگهداری می شود، ولو اینکه سرمایه 
موجودی کالا تحت پوشش بیمه قرار نگرفته باشد. خواهشمند است مراتب مذکور را جهت اجرا 

به کلیه واحدهای ذی ربط شرکت متبوع ابلاغ فرمایید.
لازم بذکر است، کلیه مسئولیت‏های قانونی ناشی از عدم اجرای صحیح بخش نامه بر عهده 

مدیران ستادی و عملیاتی ذی ربط آن شرکت خواهد بود.
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بخش نامه شماره 99/401/166630 مورخ 1399/12/12 بیمه مرکزی
اجرای الزام صدور بیمه‏نامه آتش‏سوزی برای موارد بیمه غیر صنعتی به اطمینان از ثبت 
کد پستی )استعلام( محل مورد بیمه در سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداری کالا

پیرو بخش نامه‏های قبلی، در راستای اجرای تکالیف مقرر در ماده 27 آیین‏نامه اجرایی مواد 
)5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز به استحضار می‏رساند؛ صدور بیمه‏نامه مرهوناتی به 
واسطه خدمات بانک‏های عامل مشمول قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و آیین‏نامه‏های مربوطه 
می‏باشد. بنابراین صدور بیمه‏نامه آتش‏سوزی برای موارد بیمه مرهوناتی )فعالیت انبار، صنعتی 
و غیر صنعتی( منوط به اطمینان از ثبت کد پستی )استعلام( محل مورد بیمه در سامانه جامع 
انبارها و مراکز نگهداری کالا است؛ و از تاریخ 1400/02/15 به بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه‏های فاقد 

کد استعلام معتبر از سامانه جامع انبارها کد یکتا تخصیص داده نخواهد شد. 
اتخاذ  منظور  به  متبوع  شرکت  ذی ربط  واحدهای  کلیه  به  مذکور  مراتب  است  خواهشمند 
تمهیدات لازم جهت اجرا ابلاغ گردد. لازم بذکر است، کلیه مسئولیت‏های قانونی ناشی از عدم 

اجرای صحیح بخشنامه بر عهده مدیران کلیدی و عملیاتی ذی ربط آن شرکت خواهد بود. 

بخش نامه شماره 1400/201/24095 مورخ 1400/02/18 بیمه مرکزی
الزام صدور بیمه‏نامه آتش‏سوزی برای موارد بیمه مرهوناتی با فعالیت انبار، صنعتی 
و غیر صنعتی به اطمینان از ثبت کد پستی)استعلام( محل مورد بیمه در سامانه 

جامع انبارها و مراکز نگهداری کالا 
پیرو نامه شماره 99/401/166630 مورخ 1399/12/12 در خصوص »اجرای منوط سازی 
غیر  و  صنعتی  انبار،  فعالیت  )با  مرهوناتی  بیمه  موارد  برای  آتش‏سوزی  بیمه‏نامه  صدور 
صنعتی( به اطمینان از ثبت کد پستی )استعلام( محل مورد بیمه در سامانه جامع انبارها 
و مراکز نگهداری کالا« به استحضار می‏رساند با توجه به درخواست‏های مکرر شرکت‏های 
قابل  تاریخ  این  و  بوده   1400/03/15 تاریخ  از  بخش نامه  این  اجرای  موعد  آخرین  بیمه، 

تمدید نخواهد بود.

بخش نامه شماره 1400/401/37878 مورخ 1400/03/08 بیمه مرکزی
عدم اعمال قاعده نسبی سرمایه در بیمه نامه مرهوناتی

نسبی  قاعده  اعمال  عدم  در خصوص  بیمه  برخی شرکت‏های  از  واصله  درخواست  به  نظر 
سرمایه در موارد بیمه مرهوناتی به اطلاع می‏رساند؛ با توجه به اینکه سرمایه مرهونه )اموال 
مورد بیمه( در بیمه‏نامه‏های مرهوناتی معادل اصل و سود تسهیلات اعطایی توسط ذی نفع 
آمره  غیر  قراردادها  گونه  این  در خصوص  بیمه  قانون   10 ماده  و  بوده  دهنده(  )تسهیلات 
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تبعی  خطرات  و  آتش‏سوزی  بیمه  قراردادهای  در  مجازند  بیمه  شرکت‏های  لذا  می‏باشد، 
مرهونات )اعم از بانکی و غیر بانکی( منعقده با تسهیلات دهندگان از اعمال قاعده نسبی 

سرمایه حداکثر تا سرمایه مورد بیمه صرف نظر نمایند. 

بخش نامه شماره 1400/201/86837 مورخ 1400/06/10 بیمه مرکزی
تکالیف  اجرای  جهت  در  کد پستی  استعلام  سرویس  از  بهره‏برداری  امکان  اعلام 
مقرر در ماده 27 آیین نامه اجرایی مواد 5 و 6 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز

و رئیس  تأکیدات مقام معظم رهبری)مد ظله العالی(  به  با عنایت  همانطورکه مستحضرید، 
محترم جمهور و در راستای اجرای تکالیف بیمه مرکزی ج.ا.ایران و شرکت‌های بیمه مقرر 
در ماده 27 آیین‏نامه اجرایی مواد )5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و پیرو نامه های 
 ،1399/09/29 مورخ   99/401/126004  ،1398/04/23 مورخ   98/400/47010 شماره 
و   1399/11/18 مورخ   99/401/153409  ،1399/11/09 مورخ   99/201/150384
99/401/166630 مورخ 1399/12/12، استعلام کد پستی محل نگهداری کالا )با استفاده 
از سرویس استعلام کد پستی انبارها و مراکز نگهداری کالا ارائه شده توسط وزارت صنعت، 
معدن و تجارت( در کلیه بیمه‌نامه‌های آتش سوزی غیرصنعتی که در محل مورد بیمه کالا 
نگهداری می‏شود و همچنین کلیه بیمه‌نامه‌های آتش‏سوزی انبارها و آتش‏سوزی صنعتی، 
الزامی بوده و در رشته‏های مذکور، در صورت عدم استعلام کد پستی محل نگهداری کالا، 
داده  اختصاص  مرکزی  بیمه  یکتای  کد  آن  به  و  نبوده  معتبر  صادره  الحاقیه   / نامه  بیمه 
نمی‏شود. به استحضار می‏رساند، در جهت تکمیل تکالیف مذکور، نسخه شماره 1 سرویس 
استعلام کد پستی شرکت ملی پست جمهوری اسلامی برای بکارگیری در زمان صدور سایر 
مطالب  به  توجه  )با  بیمه  مورد  محل  پستی  کد  که  سوزی  آتش  الحاقیه‌های  بیمه‌نامه‌ها/ 
فوق( ملزم به استعلام از سامانه جامع انبارها نباشد )آتش سوزی مسکونی و آتش سوزی 
جمهوری  پست  شرکت  از  نمی‏شود(،  نگهداری  کالا  بیمه  مورد  محل  در  که  صنعتی  غیر 
اسلامی دریافت شده و مستندات آن جهت پیاده‌سازی و بکارگیری فوری ایفاد می‏گردد. 
لازم است شرکت‏های بیمه حداکثر تا تاریخ 1400/07/15 نسبت به پیاده‌سازی و بکارگیری 
سرویس مذکور، اقدام نمایند. بدیهی است، از ابتدای آبان ماه 1400، کد پستی‏های محل 
فوق(  به مطالب  توجه  )با  آتش سوزی  الحاقیه‏های رشته  بیمه‏نامه‏ها/  کلیه  در  بیمه  مورد 
باید از یکی از دو سرویس مذکور به صورت موفق استعلام شوند )به پیوست نمودار الزامات 
استعلام کد پستی، جهت اطلاع ایفاد می‏گردد(. در صورت بروز مشکل و نیاز به رفع اشکالات 
با ثبت تیکت در سامانه سنهاب پیگیری فرمایید. بدین منظور شماره  فنی کلیه موارد را 
تماس 24551803 جهت پشتیبانی فنی و شماره تماس 24551745 جهت رفع شبهات 
و ابهامات احتمالی معرف حضور می‌گردند. خواهشمند است مراتب مذکور را جهت اجرا به 
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کلیه واحدهای ذی ربط شرکت متبوع ابلاغ فرمایید. لازم بذکر است، کلیه مسئولیت‏های 
قانونی ناشی از عدم اجرای صحیح بخش نامه بر عهده مدیران ستادی و عملیاتی ذی ربط 

آن شرکت خواهد بود.

بخش نامه شماره 1400/401/134889 مورخ 1400/08/25 بیمه مرکزی
الزام صدور تمام بیمه نامه/الحاقیه‏های آتش‏‏سوزی به استعلام کدپستی از سرویس 

پست
تکالیف  به  راستای عمل  در  و  مورخ 1400/06/10  نامه‏ شماره 1400/201/86837  پیرو 
قانونی بیمه مرکزی و صنعت بیمه مندرج در آیین‏نامه اجرایی مواد )5( و )6( قانون مبارزه با 
قاچاق کالا و ارز به استحضار می‏رساند؛ از تاریخ 1400/09/01 بکارگیری سرویس استعلام 
آتش‏سوزی  الحاقیه‌های  بیمه‌نامه‌/  صدور  زمان  در  ج.ا.ایران،  پست  شرکت  از  کد پستی 
از  اساس  این  بر  است.  الزامی  نیز  و مسکونی  کالا(  )فاقد موجودی  غیر صنعتی  واحدهای 
تاریخ مذکور در صدور بیمه‏نامه / الحاقیه‌ها، خطای شماره 316 )یکی از کد پستی‏های ارائه 
شده فاقد استعلام معتبر است( در سامانه سنهاب بازدارنده می‏شود و از تخصیص کد یکتا 
به بیمه‏نامه‏/ الحاقیه‏های رشته آتش‏سوزی فاقد کد پستی معتبر )استعلام شده( جلوگیری 
واحدهای  اقدامات لازم جهت هماهنگی  فرمائید  است دستور  لذا خواهشمند  خواهد شد. 

ذی ربط در آن شرکت صورت پذیرد.



فصل چهارم

بیمه های باربری
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)آيين‌نامه شماره 79(

C و  B ,A آیین نامه شرايط عمومي بيمه باربري و مجموعه شرايط
مصوب 1391/10/26

شوراي ‌عالي بيمه در اجراي ماده 17 قانون تأسيس بيمه مركزي ايران و بيمه‌گري، در 
جلسه مورخ 1391/10/26 شرايط عمومي بيمه باربري را مشتمل بر 19 ماده و 1 تبصره 

به همراه مجموعه شرايط B ,A و C آن به شرح ذيل تصويب نمود: 

فصل اول - تعاریف

ماده 1- اساس قرارداد: اين بيمه‌نامه بر اساس قانون بيمه مصوب ارديبهشت ماه، سال  
1316 و پیشنهاد كتبي بيمه‌گذار )که جزو لاینفک اين بیمه‌نامه مي‌باشد( تنظيم گرديده و 
مورد توافق طرفين مي‌باشد. آن قسمت از پيشنهاد بيمه‌گذار كه مورد قبول بيمه‌گر نبوده 
و همزمان با صدور بيمه‌نامه يا قبل از آن كتباً به بيمه‌گذار اعلام گرديده است جزو تعهدات 

بيمه‌گر محسوب نمي‌شود.
از هر معني و مفهوم ديگري  ماده 2- تعاريف و اصطلاحات: اصطلاحات زير صرف‌نظر 

كه ممكن است داشته باشد در اين شرايط عمومي با تعريف مقابل آن به كار رفته است:
1- ‌بيمه‌گر: ‌بيمه‌گر شركت بيمه‌اي است كه مشخصات آن در اين ‌بيمه‌نامه درج گرديده 

است و جبران خسارت احتمالي را طبق شرايط مقرر در اين ‌بيمه‌نامه به عهده دارد.
2- ‌بيمه‌گذار: ‌بيمه‌گذار شخص حقيقي يا حقوقي مذكور در اين بيمه‌نامه مي‌باشد كه 

پوشش بيمه را اخذ نموده و متعهد به پرداخت حق‌بيمه آن است.
از  اعم  اين ‌بيمه‌نامه  در  مذكور  حقوقي  يا  حقيقي  شخص  نفع  ذي  ذي نفع:   -3
‌بيمه‌گذار يا غير آن است كه حق مطالبه و دريافت تمام يا قسمتي از خسارت وارد به 

كالاي مورد بيمه را دارد.
اين  مشخصات  جدول  در  مندرج  اموال  بيمه،  مورد  كالاي  بيمه:  مورد  4-ك الاي 

‌بيمه‌نامه ‌است.
5- انقضاي مدت بيمه: انقضاي اين بيمه براساس شرط 8  مجموعه شرايط پيوست 
‌است اما در مورد حمل غيردريايي يا تريكبي، كيي از شرايط زير جايگزين شرط 8/1/4 

مجموعه شرايط B ,A و C ‌مي‌گردد.
الف - در مورد حمل هوايي،30 روز پس از  تخليه كامل هر قسمت از كالاي مورد 

بيمه از هواپيماي حامل در فرودگاه كشور مقصد.
انبار  به   بيمه  مورد  كالاي  تحويل  از  روز پس  زميني،60  مورد حمل  در  ب - 

گمرك كشور مقصد.
مدت‌هاي ياد‌شده در اين ماده با درخواست ‌بيمه‌گذار و موافقت ‌بيمه‌گر و پرداخت ‌حق‌بيمه 

اضافي قابل تمديد ‌است.
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فصل اول - شرایط

بايد  بيمه  مورد  كالاي  دريايي  حمل  طبقه‌بندي ‌شده:  باك شتي  حملك الا   -3 ماده 
است  موظف  اين صورت، ‌بيمه‌گذار  غير  در  شود.  انجام  طبقه‌بندي‌شده  كشتي  وسيله  به 
مشخصات كشتي و يا شناورهاي مورد نظر را قبل از شروع حمل به ‌بيمه‌گر اعلام و موافقت 
اطلاع  بدون  طبقه‌بندي‌نشده  كشتي  با  بيمه  مورد  كالاي  حمل  چنانچه  نمايد.  اخذ  را  ‌او 
‌بيمه‌گذار انجام شده باشد ‌بيمه‌گذار موظف است بلافاصله پس از اطلاع، مراتب را به ‌بيمه‌گر 
اعلام و شرايط و اضافه نرخ مربوط به حمل كالاي مورد بيمه با كشتي طبقه‌بندي ‌نشده 

را قبول كند.
كليه  است  موظف  بيمه‌گذار  به ‌بيمه‌گر:  اطلاعات  ارائه  در  ماده 4- وظيفه ‌بيمه‌گذار 
اطلاعات راجع به حمل كالا و دفعات آن از جمله مشخصات وسيله يا وسايل حمل، حداكثر 
ارزش كالا در هر حمل، تاريخ حركت آنها و همچنين بهاي هر قسمت از محمولات بيمه 
به  به مقصد  از ورود وسيله حمل  به هرحال قبل  از حمل و  بعد  يا بلافاصله  را قبل  شده 
بيمه‌گر اعلام نمايد. در غير اين صورت، بيمه‌گر حسب مورد بر اساس مواد 12 و 13 قانون 

بيمه عمل خواهد نمود.
ماده 5- ارزشك الاي مورد بيمه: چنانچه بين ‌بيمه‌گذار و ‌بيمه‌گر توافق خاصي نشده 
ساير  و   حمل  هزينه  كالا،  خريد  قيمت  مجموع  معادل  بيمه،  مورد  كالاي  قيمت  باشد 

هزينه‌هاي متعارف ‌خواهد بود.
تبصره: بيمه‌گر مي‌تواند در صورت تقاضاي بيمه‌گذار، با دريافت حق‌بيمه متعلقه خسارت 
عدم ‌النفع مربوط به اين بيمه‌نامه را به مقدار مورد توافق )حداكثر به ميزان ده درصد قيمت 

كالاي مورد بيمه مندرج در اين ماده(  بيمه ‌نمايد.
ماده 6-ك الاهاييك ه به صورت جفت يا دست عرضه ‌مي‌شوند: در مورد كالاهايي كه 
به صورت جفت يا دست عرضه ‌مي‌شوند مسئولیت ‌بيمه‌گر بدون توجه به ارزش جفت يا 
دست بودن آن، بيش از نسبت قيمت بيمه‌شده قسمت خسارت ‌ديده به مبلغ بيمه‌ شدة جفت 

يا دست نخواهد بود مگر آن كه بطور صريح توافق ديگري شده باشد.
ماده 7- حمل مواد مخدر تحت پوشش اين ‌بيمه‌نامه نيست مگر آنك ه:

1- نام ماده مخدر و كشورهاي صادركننده و واردكننده آن بطور صريح در ‌بيمه‌نامه 
درج شده باشد.

2- پروانه يا گواهي اجازه ورود محموله از مرجع صلاحيت‌دار كشوري كه ماده مخدر 
به آنجا وارد مي‌شود يا پروانه يا گواهي مرجع صلاحيت‌دار كشوري كه ماده مخدر از 
آنجا صادر شده است مبين اينكه كشور گيرنده ماده مخدر، صدور آن محموله به مقصد 

مندرج در ‌بيمه‌نامه را تأييد كرده است جزو مدارك خسارت به ‌بيمه‌گر تسليم شود.
3- مسير حمل ماده مخدر، مسير معمولي و عادي براي حمل آن نوع مواد تلقي شود.
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يا  و  نمايندگان  يا  خسارت: ‌بيمه‌گذار  وقوع  صورت  در  وظايف ‌بيمه‌گذار   -8 ماده 
ذي‌نفعان وي ملزم به رعايت موارد ذيل هستند:

1- براي هر بسته‌اي كه مفقود شده است بلافاصله از متصديان حمل و يا مقام‌هاي بندر 
يا متصرفان ديگر كالاي مورد بيمه بطور كتبي درخواست خسارت نمايند.

2- در مورد خسارات مشهود به محض اطلاع و قبل از تحويل گرفتن كالاي مورد بيمه 
براي  بازديد كنند و  تقاضاي  يا ساير متصرفان كالا بطور كتبي  از متصديان حمل و 
خساراتي كه هنگام بازديد مشخص ‌مي‌گردد گواهي مربوطه را كه به امضاي آنها رسيده 

باشد دريافت و از نامبردگان درخواست پرداخت خسارت نمايند.
3- در مواردي كه از سالم بودن كامل كالاي مورد بيمه مطمئن نباشند رسيد بدون 
بارنامه يا رسيدي كه به  با درج موضوع در  قيد و شرط به متصديان حمل ندهند و 

متصديان حمل مي‌دهند حق خود را براي مطالبه خسارت محفوظ نگهدارند.
4- هرگاه موقع تحويل‌گرفتن كالاي مورد بيمه، زيان يا آسيبي مشهود نباشد ‌بيمه‌گذار 
يا نمايندگان و يا ذي‌نفعان وي بايد حداكثر ظرف سه روز از تاريخ تحويل‌گرفتن كالا 
و اطلاع از خسارت، مراتب را بطور كتبي با پست سفارشي يا اظهارنامه به متصديان 

حمل اعلام نمايند.
5- در مواردي كه مؤسسه حمل تمام يا قسمتي از كالاي مورد بيمه را به ‌بيمه‌گذار 
تنظيم  از  نامبردگان موظفند كه پس  ندهد  تحويل  يا ذي‌نفعان وي  و  نمايندگان  يا 
بخواهند.  مزبور  مؤسسه  از  را  عدم‌تحويل  كتبي  گواهي  تخليه،  كسر  صورت‌مجلس 
در صورتيك ه گواهي عدم‌تحويل در موعد‌هاي زير صادر نشود ‌بيمه‌گذار يا نمايندگان 
از مؤسسه حمل  اظهارنامه رسمي  با  بايد حداكثر طي كي هفته  يا ذي‌نفعان وي  و 

درخواست خسارت بنمايند و مراتب را به ‌بيمه‌گر اطلاع دهند:
از تخليه كالاي مورد بيمه  با كشتي، حداكثر هفت ماه پس  - در صورت حمل 

از كشتي.
- در صورت حمل با كاميون و قطار، حداكثر هفت ماه پس از ورود وسيله حمل 

به مرز كشور مقصد.
- در صورت حمل با هواپيما، حداكثر سه ماه پس از تخليه كالاي مورد بيمه از 

هواپيما.
6- ‌بيمه‌گذار يا نمايندگان و يا ذي‌نفعان وي موظفند در مورد خسارت مشهود كه به 
موجب اين بيمه‌نامه بيمه‌گر تعهد جبران آن را دارد چنانچه مورد بيمه در يد متصديان 
حمل و نقل است قبل و يا بلافاصله پس از تحويل گرفتن كالا از آنها و چنانچه خسارت 
در انبار گمرك مشاهده شود قبل از تحويل گرفتن از انبار ضمن تنظيم صورت مجلس 

گمركي مراتب را به بیمه‌گراعلام نموده و درخواست بازديد از كالا را بنمايد.
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ماده 9- اختيارات ‌بيمه‌گر درك الاي خسارت ديده مورد بيمه: ‌بيمه‌گر در صورت توافق 
با ‌بيمه‌گذار ‌مي‌تواند كالاي خسارت‌ديده و نجات داده شده مورد بيمه را تعمير، تعويض و يا 
تصاحب نمايد. در صورتي كه ‌بيمه‌گر در مقابل پرداخت خسارت كامل )حسب مورد با يا بدون 
كسر  فرانشيز(  قسمت آسيب‌ديده كالاي مورد بيمه را تصاحب كند ‌بيمه‌گذار موظف است 
ماليكت قسمت مربوط را به ‌بيمه‌گر منتقل نمايد. ‌همچنين، بيمه‌گر بايد تعمير و يا تعويض 

كالاي مورد بيمه خسارت‌ديده را در مدتي كه عرفاً كمتر از آن ميسر نيست انجام دهد.
ماده 10- مدار كدرخواست خسارت: براي درخواست خسارت، ‌بيمه‌گذار يا نمايندگان و 
يا ذي‌نفعان وي موظفند در اسرع وقت اسناد و مدارك لازم از جمله موارد زير را حسب نوع 

خسارت به ‌بيمه‌گر تسليم نمايند:
1- اصل ‌بيمه‌نامه يا گواهي بيمه.

و  توزين  صورت  و  كامل  مشخصات  با  بيمه  مورد  كالاي  )فاكتور(  سياهه  اصل   -2
بسته‌بندي.

3- اصل بارنامه‌ها و يا قرارداد حمل.
4- صورت وضعيت كالاي مورد بيمه در موقع تحويل‌گرفتن و صورت وضعيت ميزان 

توزين كالا در آخرين مقصد مندرج در ‌بيمه‌نامه.
5- مكاتبات متبادله با متصديان حمل و اشخاص مندرج در ماده 8.

6- در صورت عدم تحويل كالاي مورد بيمه علاوه بر اسناد و مدارك فوق، برگ رسمي 
به مقررات  توجه  با  بايد  گواهي عدم تحويل كه مؤسسه حمل صادر كرده است هم 

مندرج در بند 5 از ماده 8 به ‌بيمه‌گر تسليم گردد.
7- پروانه گمركي )برگ سبز( و صورت مجلس كشف اختلاف در صورت صدور.

8- گواهي مبدأ.
9- قبض انبار گمرك.

10- گزارش بازديد خسارت كه بايستي توسط كيي از اشخاص يا مؤسسات مجازي كه 
توسط بيمه مركزي ايران معرفي گرديده‌اند تهيه شده باشد.

چنانچه ‌بيمه‌گر علاوه بر اسناد مذكور به مدارك ديگري نياز داشته باشد ‌‌بايد بلافاصله 
از ‌بيمه‌گذار مطالبه نمايد و ‌بيمه‌گذار موظف است مدارك مورد نياز را در اختيار او 

قرار دهد.
از  ماده 11- مهلت پرداخت خسارت: ‌بيمه‌گر مكلف است حداكثر طي چهارهفته پس 
مقدار  و  احراز  را  تعهد خود  بتواند حدود  آنها  استناد  به  و مدارك لازم كه  اسناد  دريافت 

خسارت وارده را تعيين كند خسارت را پرداخت نمايد.
پرداخت  يا  قبول  را  وارده  خسارات  كه  حدودي  در  جانشيني: ‌بيمه‌گر  اصل   -12 ماده 
ميك‌ند در مقابل اشخاصي كه مسؤول وقوع حادثه يا خسارت هستند جانشين ‌بيمه‌گذار 
خواهد بود و اگر ‌بيمه‌گذار اقدامي كند كه منافي با اين اصل باشد بيمه‌گر مي‌تواند به نسبت 



89مراقب بیمه

بيمه هاي اموال

تأثير بيمه‌گذار تمام يا قسمتي از خسارت را پرداخت نكند.
از  بازديدكننده  يا مؤسسات مجاز  نمايندگان ‌بيمه‌گر  بازديد  بازديدكنندگان:  ماده 13- 

خسارت و ارائه گزارش بازديد از سوي آنها به منزله قبول تعهد از طرف ‌بيمه‌گر نيست.
به  بايد  و ‌بيمه‌گر  اظهار ‌بيمه‌گذار  و  پيشنهاد  هرگونه  اظهارات:  بودن  14-ك تبي  ماده 

صورت كتبي به آخرين نشاني اعلام شدة طرف مقابل ارسال گردد.
را  بيمه  مورد  كالاي  است  موظف  بيمه: ‌بيمه‌گذار  مورد  مهلت حملك الاي  ماده 15- 
حداكثر تا دو سال بعد از تاريخ صدور ‌بيمه‌نامه حمل نمايد. در غير اين صورت، بيمه‌نامه فاقد 
اعتبار است و ‌بيمه‌گر تعهدي براي جبران خسارات مربوط به كالاهايي كه بعد از مهلت مقرر 
حمل ‌مي‌شود ندارد. ‌حق‌بيمه مربوط به كالاهاي حمل‌نشده با ارايه مستندات لازم توسط 
بيمه‌گذار قابل استرداد خواهد بود. بيمه‌گر و بيمه‌گذار مي‌توانند قبل از پايان مهلت حمل، 

دربارة تمديد آن توافق نمايند.
از طريق  امكان  تا حد  را  اختلاف خود  بايد  قرارداد  ماده 16- ارجاع به داوري: طرفين 
مذاكره حل و فصل نمايند. اگر اختلاف از طريق مذاكره حل و فصل نشد ‌مي‌توانند از طريق 
انتخاب روش داوري،  داوري يا مراجعه به دادگاه موضوع را حل و فصل كنند. در صورت 
طرفين قرارداد ‌مي‌توانند كي نفر داور مرضي‌الطرفين را انتخاب كنند. در صورت عدم توافق 
براي انتخاب داور مرضي‌الطرفين، هر كي از طرفين داور انتخابي خود را به صورت كتبي 
به طرف ديگر معرفي ‌ميك‌ند. داوران منتخب، داور سومي را انتخاب و پس از رسيدگي به 
موضوع اختلاف، با اكثريت آرا رأي داوري را صادر ‌ميك‌نند. در صورتي كه داوران منتخب 
براي انتخاب داور سوم به توافق نرسند هر كي از طرفين قرارداد ‌مي‌تواند تعيين داور سوم را 
از دادگاه صالح خواستار شود. هر كي از طرفين، حق‌الزحمه داور انتخابي خود را ‌مي‌پردازد 

و حق‌الزحمه داور سوم به تساوي تقسيم مي‌شود.
ماده 17- مهلت اقامه دعوا: هرگونه ادعاي ناشي از اين ‌بيمه‌نامه بايد حداكثر ظرف مدت 
دو سال از تاريخ بطلان، فسخ و يا انقضاي مدت ‌بيمه‌نامه و در صورت وقوع حوادث منجر به 
خسارت، از تاريخ وقوع آن اقامه شود و پس از دو سال مذكور ادعاي ناشي از اين ‌بيمه‌نامه 
اظهارنامه  با  از طرفين  نوبت توسط هر كي  زمان ‌مي‌تواند كي  بود. مرور  نخواهد  مسموع 
رسمي قطع شود. در صورت قطع شدن مرور زمان، به مدت باقي‌مانده مرور زمان، كي سال 

اضافه خواهد شد.

فصل اول - استثنائات

پيوست،  شرايط  در  شده  ذكر  موارد  بر  علاوه  پرداخت:  قابل  غير  ماده 18- خسارات 
خسارات ناشي از تحقق خطرات زير نيز تحت پوشش اين بيمه نخواهد بود.

فضولات  يا  هرگونه سوخت  از  ناشي  راديو‌اكتيو  مواد  به  آلودگي  و  يون‌ساز  اشعه   -1
هسته‌اي.
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كشور  مقامات  ممانعت  يا  و  بيمه  مورد  كالاي  ورود  براي  بيمه‌گذار  قبول  عدم   -2
واردكننده از ورود كالا.

3- كسر از مبدا و يا ارسال كالايي مغاير با اسناد حمل و يا خريد. 
ماده 19- اين آيين‌نامه از تاريخ ابلاغ، لازم‌الاجرا خواهد بود و جايگزين آيين‌نامه شماره 
36 )شرايط عمومي‌بيمه باربري و مجموعه شرايط A و B و C( مصوب شوراي عالي بيمه 

و مكمل‌هاي بعدي آن خواهد شد.

شرايط بيمه‌گرانك الا 
)A( مجموعه شرايط 
خطرات مشمول بيمه
خطرات تحت پوشش 

بيمه  مورد  كالاي  آسيب‌ديدن  يا  تلف‌شدن  به  منجر  كه  را  همه ‌خطرهايي  بيمه  اين   -1
مي‌شود به جز موارد استثنا شده در بندهاي 4 ، 5 ، 6 و 7 را پوشش مي‌دهد.

خسارت همگاني 
2-اين بيمه‌نامه خسارات همگاني و هزينه‌هاي نجات را كه به ‌منظور پيشگيري از خسارت 
يا در ارتباط با آن به جز موارد مندرج در بندهاي4، 5، 6 و 7  به‌‌وجود آمده  و طبق قرارداد 

حمل و يا قانون و عرف حاكم بر آن محاسبه و تعيين شده باشد پوشش مي‌دهد.
مسئوليت مشتر كدر تصادم

كشتي  دو  مشترك  مسئولیت  خصوص  در  حمل  قرارداد  در  مندرج  شرط  به موجب   -3
اين بيمه به‌عهده  اين زيان را در قبال خطرات مورد تعهد در  ، بيمه‌گر جبران  در تصادم 
مي گيرد. بيمه‌گذار تقبل مي‌نمايد كه هرگاه حملك‌ننده بر اساس شرط مذكور مطالبه زيان 
كند بیمه‌گر را آگاه نمايد. در اين صورت، بيمه‌گر حق دارد به هزينه خود دفاع از بيمه‌گذار 

را در دعوا به عهده گيرد. 
استثنائات

4- اين بيمه به هيچ وجه شامل خطرات زير نمي‌گردد:
1-4- تلف شدن، آسيب ديدن يا هزينه قابل انتساب به سوء عمل ارادي بيمه‌گذار.

2-4- نشت و ريزش عادي، كسري عادي وزن يا حجم و يا فرسودگي و پوسيدگي 
عادي كالاي‌ مورد بيمه.

بودن  نامناسب  يا  نبودن  كافي  از  ناشي  هزينه  يا  آسيب‌ديدن  شدن،  تلف   -4-3
بسته‌بندي يا آماده‌سازي كالاي  مورد بيمه مشروط بر اينكه بسته بندي يا آماده‌سازي 
قبل از شروع اين بيمه انجام شده يا به‌ وسيله بيمه گذار يا كاركنان او انجام شده باشند 
و تحمل مقابله با حوادث معمول در سفر بيمه‌شده را نداشته باشد. )در موارد مربوط به 
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اين شرط، بسته بندي شامل چيدن كالاي مورد بيمه در كانتينر هم هست وكاركنان 
جزو پيمانكاران مستقل محسوب نمي‌شوند(.

4-4- تلف شدن، آسيب ديدن يا هزينه به علت  عيب ذاتي يا ماهيت كالاي ‌مورد 
بيمه.

5-4- تلف شدن، آسيب ديدن  يا هزينه‌ايك‌ه علت آن تأخير باشد حتي اگر اين تأخير 
ناشي از خطرات بيمه‌شده باشد )به ‌استثناي هزينه‌هاي قابل پرداخت بر اساس بند 2(.

6-4- تلف شدن، آسيب ديدن يا هزينه ناشي از اعسار يا ورشكستگي مالكان، مديران، 
اجارهك‌نندگان يا گردانندگان كشتي يا قصور در انجام تعهدات مالي از طرف كيي از 
آنها، به شرط اينكه بيمه‌گذار در هنگام بارگيري كالاي مورد بيمه در كشتي، از اين امر 
مطلع بوده يا بايستي طبيعتا در جريان معمول تجارت خود از اين مسئله آگاه باشد كه 
اين اعسار و يا ناتواني مالي مي‌تواند مانع از ادامه عادي سفر گردد. اين استثنا در صورتي 
كه قرارداد بيمه به طرف ديگري )طرف مدعي خسارت( واگذار شده باشد كه آن طرف 
موضوع بيمه را با حسن نيت و تحت قرارداد  الزام‌آور خريداري كرده يا با خريد آن 

توافق نموده است اعمال نمي‌گردد.
7-4- تلف شدن، آسيب ديدن يا هزينه‌اي كه مستقيم يا غيرمستقيم به علت يا ناشي 
از كاربرد هر نوع سلاح‌ يا وسيله‌اي باشد كه با انرژي اتمي ي‌ا شكست هسته‌اي و يا 

تريكب هسته اي يا واكنش مشابه ديگر يا نيرو يا ماده راديواكتيو كاركند.
-5

 1-5- اين بيمه به‌هيچ ‌وجه تلف شدن، آسيب ديدن يا هزينه ناشي از موارد زير را 
پوشش نمي‌دهد:

يا  كشتي  بودن  نامناسب  يا  شناور  يا  دريانوردي ك‌شتي  قابليت  عدم   -5-1-1
شناور براي حمل ايمن كالاي مورد بيمه، مشروط بر اينكه هنگام بارگيري كالاي 
مورد بيمه به وسيله حمل، بيمه‌گذار از فقدان قابليت دريانوردي يا نامناسب بودن 

كشتي يا شناور آگاه باشد.
2-1-5- نامناسب بودن كانتينر يا وسيله حمل‌ جهت حمل سالم مورد بيمه، 
اين  شروع  از  قبل  وسائط   اين  برون  يا  درون  كالا  بارگيري  اينكه  بر  مشروط 
و  باشد  انجام شده  او  كاركنان  يا  بيمه‌گذار  توسط  يا  باشد  انجام شده  بيمه‌نامه 
آنها  از نامناسب بودن وسائط مذكور در زمان  بارگيري كالاي مورد بيمه اطلاع 

داشته  باشند.
2-5- در مواردي كه قرارداد بيمه به طرف ديگري )طرف مدعي خسارت( واگذار شده 
باشد و ايشان موضوع بيمه را با حسن نيت و تحت قرارداد الزام آور خريداري كرده يا 

با خريد آن توافق نموده است استثناي بند 1-1-5 اعمال نمي‌گردد.
3-5- بيمه‌گران حق ادعاي نقض تعهدات ضمني راجع به  قابليت دريانوردي كشتي  



92

مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

و مناسب بودن كشتي براي حمل مورد بيمه را از خود اسقاط ميك‌نند.
6- اين بيمه به هيچ عنوان، تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه‌هايي را كه علت اصلي آنها كيي 

از موارد زير باشد جبران نميك‌ند: 
1-6- جنگ، جنگ داخلي، انقلاب، شورش، قيام و يا زدوخوردهاي داخلي ناشي از اين 

امور يا هرگونه عمل خصمانه توسط يا بر عليه كيي از دو قدرت متخاصم.
2-6- توقيف، ضبط، مصادره، تصرف )غير از دزدي دريايي( يا اثرات ناشي از اين امور  

يا اثرات ناشي از اقدام به شروع آنها.
3-6- مين، اژدر و بمب‌هاي متروك‌ه يا ساير سلاح‌هاي جنگي به‌جا مانده و متروكه.

7- اين بيمه‌نامه به‌هيچ ‌وجه تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه ناشي از موارد زير را پوشش 
نمي‌دهد:

در  كه  اشخاصي  عمل  يا  كارگران  ورود  از  جلوگيري  اعتصابك‌نندگان،  عمل   -7-1
درگيري هاي كارگري، آشوب‌ها يا اغتشاشات داخلي شركت ميك‌نند.

اغتشاشات  يا  و  آشوب‌ها  كارگري،  درگيري‌هاي  كار،  محل  تعطيل  اعتصاب،   -7-2
داخلي.

براندازي  با هدف  مستقيما  كه  هر شخصي  اقدام  يا  تروريستي  هرگونه عمل   -7-3
دولتي يا اعمال نفوذ از طريق توسل به زور يا خشونت بر عليه دولت يا از طرف يا در 

ارتباط با هر سازماني كه قانوني يا غيرقانوني تشيكل شده باشد.
4-7- عمل هر شخصي با انگيزه سياسي عقيدتي يا مذهبي.

مدت اعتبار بيمه نامه
شرط حمل
 -8

1-8- مشروط به رعايت بند 11، اين بيمه از زمانيك‌ه كالاي مورد بيمه،  انبار يا محل 
نگهداري مذكور در اين بيمه‌نامه را  به‌ منظور بارگيري بدون وقفه بر روي وسيله نقليه 
يا هر وسيله حمل ديگري براي  شروع حمل براي اولين بار ترك مي‌نمايد آغاز و در 
طول جريان عادي حمل ادامه ميي‌ابد و در كيي از حالات زير، هر كدام زودتر واقع 

شود منقضي مي‌شود:
1-1-8- به مجرد  تخليه كامل كالا از وسيله حمل يا  وسيله نقليه ديگر در انبار 

يا محل نگهداري نهايي  در مقصد مذكور در بيمه‌نامه.
به  ديگر  نقليه  وسيله  يا  وسيله حمل  از  كالا   كامل  تخليه  به مجرد   -8-1-2
هر انبار يا محل نگهداري ديگر در مقصد مندرج در بيمه نامه يا قبل از آن، كه 
بيمه‌گذار يا كاركنان وي براي نگهداري كالا در خارج از مسير حمل يا تقسيم و 

توزيع كالا در نظر گرفته باشد.
3-1-8- هنگامي كه بيمه‌گذار يا كاركنان او تصميم مي‌گيرند خارج از مسير 
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عادي حمل از هر كي از وسايل حمل زميني يا ساير وسايل حمل يا كانتينر براي 
نگهداري كالاي مورد بيمه استفاده كنند.

4-1-8- به مجرد انقضاي 60 روز از تخليه كامل كالاي مورد بيمه از كشتي در 
آخرين بندر تخليه.

2-8- هرگاه پس از تخليه كالاي مورد بيمه  از كشتي در بندر نهايي تخليه و قبل از 
انقضاي مدت بيمه‌نامه، قرار باشد كه كالا به مقصد ديگري غير از مقصد تعيين‌شده در 
بيمه‌نامه حمل شود در اين صورت بيمه طي مدت مقرر در بند 1-1-8 الي 4-1-8 به 

اعتبار خود باقي است ولي با شروع حمل به مقصد ديگر فاقد اعتبار است.
3-8- اين بيمه )با توجه به موارد خاتمه مذكور در بند 1-1-8 الي 4-1-8  و مقررات 
بند 9 مندرج در زير( در صورت تأخير خارج از اختيار بيمه‌گذار، هر نوع تغيير مسير، 
تخليه اجباري، ارسال مجدد يا انتقال كالا به كشتي ديگر و در جريان هر نوع تغييري 
به  باربري  باشد كه طبق قرارداد  از اختياراتي  ناشي  كه در سفر دريايي روي داده و 

مالكان يا اجارهك‌نندگان كشتي تفويض شده است داراي اعتبار خواهد بود.
خاتمه قرارداد حمل و نقل 

9- هرگاه قرارداد حمل در اثر رويدادي خارج از اراده و اختيار بيمه‌گذار در بندر يا محلي 
غير از مقصد مذكور در آن قرارداد خاتمه يابد يا حمل كالا به ‌نحو ديگري قبل از تحويل 
كالا در مقصد )به ‌شرح مندرج در شرط 8 فوق( خاتمه يابد يا حمل كالا به نحو ديگري قبل 
از تخليه  كالا در مقصد )به شرح مندرج در شرط 8 فوق( خاتمه يابد اين بيمه نيز منقضي 
مي‌شود مگر آنكه مراتب فوراً به بيمه‌گر اطلاع و ادامه بيمه درخواست شود كه در آن ‌صورت 
در ازاي حق‌بيمه اضافي )درصورت درخواست بيمه‌گر( اين بيمه تا كيي از مهلت‌هاي مقرر 

در زير به ‌قوت خود باقي مي‌ماند:
يا  تحويل گردد  و  به ‌فروش رسيده  يا محلي  بندر  زمانيك‌ه كالا در چنين  تا   -9-1
چنانچه توافق خاص ديگري نشده باشد تا انقضاي مدت 60 روز بعد از ورود كالاي 

بيمه‌شده به چنين بندر يا محل، هر كدام زودتر واقع شود.
2-9- اگر كالاي مورد بيمه ظرف همان مدت 60 روز )يا هر مدت اضافي ديگري كه 
توافق شده باشد( به مقصد مذكور در بيمه‌نامه يا هر مقصد ديگري ارسال گردد در 

اين‌صورت بيمه طبق ضوابط مقرر در بند 8 منقضي مي‌شود.
تغيير سفر
 -10

1-10- هرگاه پس از شروع اين بيمه مقصد توسط بيمه‌گذار تغيير نمايد بقاي اعتبار 
اين بيمه مشروط است به‌ اينكه بيمه‌گذار مراتب را فوراً به بيمه‌گر اعلام كند و شرايط و 
حق‌بيمه مورد توافق قرار گيرد. چنانچه خسارتي قبل از توافقات رخ دهد تحت پوشش 

خواهد بود مشروط به اينكه بر مبناي نرخ و شرايط متعارف بازار باشد.
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2-10- هرگاه حمل كالاي مورد بيمه  طبق شرايط اين بيمه )مطابق بند 1-8( آغاز 
اما كشتي بدون اطلاع بيمه گذار يا كاركنان وي به مقصد ديگري حركت كند با شروع 

حمل اين بيمه به قوت خود باقي‌است.
خسارات

نفع بيمه‌اي 
 -11

1-11- براي جبران خسارت تحت اين بيمه، بيمه‌گذار بايد هنگام بروز خسارت، نسبت 
به كالاي مورد بيمه نفع بيمه اي داشته باشد.

2-11- مشروط به رعايت بند 1-11 فوق، بيمه‌گذار حق دارد خسارت ناشي از خطر 
بيمه‌شده را كه در طول مدت اين بيمه حادث مي‌شود دريافت دارد حتي اگر خسارت 
قبل از انعقاد قرارداد بيمه اتفاق افتاده باشد مگر آنكه در مورد اخير، بيمه‌گذار از وقوع 

خسارت مطلع بوده و بيمه‌گر نسبت به آن بي اطلاع باشد.
هزينه حمل تا مقصد نهايي

12- هرگاه در اثر تحقق كيي از خطرات تحت پوشش اين بيمه، حمل موضوع بيمه در بندر 
يا محلي به‌غير از مقصد كالاي بيمه‌شده خاتمه يابد بيمه‌گر هرگونه هزينه‌هاي اضافي كه 
به‌طور معقول و متعارف براي تخليه، نگهداري و ارسال مورد بيمه به‌ مقصد توسط بيمه‌گذار 

تحمل شده است را جبران خواهد نمود.
مقررات اين بند شامل هزينه‌هاي نجات يا خسارت همگاني نبوده و استثنائات مندرج در 
بندهاي 4 ، 5 ، 6 و 7 در مورد آن صادق خواهد بود و نيز شامل هزينه‌هاي ناشي از تقصير، 

غفلت، ورشكستگي يا قصور در انجام تعهدات مالي بيمه‌گذار يا كاركنان وي نمي‌گردد.
خسارتك لي فرضي 

13- درخواست خسارت به‌ عنوان خسارت كلي فرضي قابل قبول نيست مگر اينكه بدين 
لحاظ كه تلف مورد بيمه قطعي و غير قابل اجتناب است و يا هزينه نجات، مرمت و ارسال 
مجدد آن به ‌مقصد تعيين شده، از قيمت آن كالا در مقصد بيشتر خواهد بود رهاكردن آن 

معقول و منطقي باشد.
ارزش اضافي 

-14
اضافي  ارزش  بيمه  بيمه‌نامه،  اين  تحت  بيمه‌شدة  كالاي  براي  بيمه‌گذار  اگر   -14-1
تحصيل كند فرض مي‌شود كه قيمت توافقي كالا تا جمع كل مبلغ بيمه‌شدة تحت اين 
بيمه‌نامه و كليه بيمه‌نامه‌هاي ارزش اضافي، افزايش يافته است و تعهد بيمه‌گر با توجه 
به نسبت مبلغ بيمه‌شدة اين بيمه‌نامه با كل مبالغ بيمه‌شده، تعيين مي‌شود. در صورت 
وقوع خسارت، بيمه‌گذار موظف به ارائه مدارك مربوط به مبالغ بيمه‌شده تحت كليه 

بيمه‌نامه‌هاي ديگر به بيمه‌گر مي‌باشد.
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2-14- چنانچه اين بيمه به‌صورت ارزش اضافي باشد شرط زير رعايت خواهد شد:
فرض مي‌شود كه قيمت توافقي كالا برابر با جمع كل مبلغ بيمه‌شده تحت بيمه‌نامه 
اوليه و كليه بيمه‌نامه‌هاي ارزش اضافي ديگر كه توسط بيمه‌گذار تحصيل شده است 
مي‌باشد. تعهد بيمه‌گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه‌شده اين بيمه‌نامه با جمع كل مبلغ 

بيمه‌شده، خواهد بود. 
بيمه‌شده  مبالغ  به  ارائه مدارك مربوط  به  بيمه‌گذار موظف  در صورت وقوع خسارت، 

تحت كليه بيمه‌نامه‌هاي ديگر به بيمه‌گر مي‌باشد.
منافع حاصل از بيمه

15- اين بيمه
از  اعم  ادعاي خسارت ميك‌ند  قرار مي‌دهد كه  را تحت پوشش  بيمه‌گذاري   -15-1
اينكه  قرارداد بيمه توسط او يا از سوي او منعقد شده يا بيمه‌نامه به او منتقل شده 

باشد. 
2-15- به حملك‌نندگان كالا و ساير امانت‌گيران كالاي مورد بيمه تسري نميي‌ابد و 

آنان را منتفع  نميك‌ند.
به حداقل رساندن خسارات

وظايف بيمه‌گذار
16- بيمه‌گذار، كاركنان و نمايندگان او در مورد خسارت قابل جبران موظف‌اند:

1-16- هرگونه اقدام معقول كه جهت دفع يا به حداقل رساندن چنين خسارتي مؤثر 
است را انجام دهند.

2-16- امكان اقامه دعوا و احقاق حق عليه حملك‌نندگان، تحويل‌گيرندگان كالا يا هر 
شخص ثالث را كاملًا حفظ كنند.

در مقابل، بيمه‌گر علاوه بر ساير خسارات قابل پرداخت تحت اين بيمه‌نامه، هزينه‌هاي 
متناسب و معقولي كه بيمه‌گذار جهت انجام اين وظايف متحمل شده است را جبران 

مي‌نمايد.
عدم اسقاط حق 

17- اقداماتي كه توسط بيمه‌گذار و يا بيمه‌گر به‌ منظور نجات، حفظ يا  مرمت و بازيافتن 
مورد بيمه به‌عمل مي‌آيد نبايد به‌عنوان اسقاط حق يا قبول ترك ماليكت يا به ‌عنوان هرگونه 

خدشه در حقوق هر كي از طرفين محسوب گردد.
اجتناب از تأخير

تمام  در  كالا  براي حمل  بيمه‌گذار  اقدامات  كه  است  اين  بيمه  اين  از جمله شرايط   -18
موارد تا حدي كه دركنترل وي مي‌باشد بايد با سرعت معقول و به‌نحو متعارف انجام گيرد.

قانون و عرف 
19- اين بيمه تابع قانون بيمه و عرف كشور ايران است.



96

مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

تذكر: بيمه‌گذار موظف است در صورت تقاضاي تمديد براي اين بيمه‌نامه مطابق بند 9 و 
يا اطلاع از تغيير مقصد مطابق بند 10 فوراً بيمه‌گر را مطلع كند. شرط استفاده از چنين 

پوششي انجام اين تعهد مي باشد. 

شرايط بيمه‌گرانك الا
)B( مجموعه شرايط 

خطرات مشمول بيمه
خطرات تحت پوشش 

1- اين بيمه خطرات زير به جز موارد استثناشده‌ در بندهاي 4 ، 5 ، 6 و 7 را پوشش مي‌دهد.
1-1- تلف‌شدن يا آسيب‌ديدن مورد بيمه كه به طور منطقي مرتبط با كيي از موارد 

زير باشد:
1-1-1- آتش‌سوزي يا انفجار.

يا  غرق‌شدن  دريا،  كف  با  برخورد  و  شدن  زمين‌گير  نشستن،  به‌گل   -1-1-2
واژگون‌شدن كشتي يا شناور.

3-1-1- واژگون شدن يا از راه يا از خط خارج شدن وسيله حمل زميني.
4-1-1- تصادم يا برخورد كشتي، شناور يا هر وسيله حمل ديگر با هر جسم 

خارجي بغير از آب.
5-1-1- تخليه كالا در بندر اضطراري.

6-1-1- زلزله، آتشفشان يا صاعقه.
2-1- تلف شدن يا آسيب‌ديدن كالاي مورد بيمه كه علت آن كيي از امور زير باشد:

1-2-1- فداكردن كالا در جريان خسارت عمومي.
2-2-1- به دريا انداختن كالا جهت سب‌كسازي كشتي يا به دريا افتادن كالا 

از روي عرشه كشتي.
كالا،  محفظه  شناور،  كشتي،  به  رودخانه  يا  درياچه  دريا،  آب  ورود   -1-2-3

كانتينر يا محل انبار.
3-1- تلف‌شدن كلي هر بسته در كشتي يا شناور و يا تلف كلي هر بسته به‌علت افتادن 

به‌هنگام بارگيري و يا تخليه كشتي يا شناور.
خسارت همگاني 

2- اين بيمه‌نامه خسارات همگاني و هزينه‌هاي نجات راكه به ‌منظور پيشگيري از خسارت 
يا در ارتباط با آن به جز موارد مندرج در بندهاي 4، 5، 6 و 7 به‌‌وجود آمده  و طبق قرارداد 

حمل و يا قانون و عرف حاكم بر آن محاسبه و تعيين شده باشد پوشش مي‌دهد.
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مسئولیت مشتر كدر تصادم
3- به موجب شرط مندرج در قرارداد حمل در خصوص مسئولیت مشترك دو كشتي در 
تصادم، بيمه‌گر جبران اين زيان را در قبال خطرات مورد تعهد در اين بيمه به‌عهده مي‌گيرد. 
كند  زيان  مطالبه  مذكور  اساس شرط  بر  هرگاه حملك‌ننده  كه  مي‌نمايد  تقبل  بيمه گذار 
بيمه‌گر را آگاه نمايد. در اين صورت بيمه‌گر حق دارد به هزينه خود دفاع از بيمه‌گذار را در 

دعوي به عهده گيرد. 
استثنائات

4- اين بيمه به هيچ وجه شامل خطرات زير نمي‌گردد:
بيمه‌گذار. ارادي  عمل  سوء  به  انتساب  قابل  هزينه  يا  آسيب‌ديدن  تلف‌شدن،   -4-1

2-4- نشت و ريزش عادي، كسري عادي وزن يا حجم و يا فرسودگي و پوسيدگي 
عادي كالاي‌ مورد بيمه.

بودن  نامناسب  يا  نبودن  كافي  از  ناشي  هزينه  يا  آسيب‌ديدن  تلف‌شدن،   -4-3
بسته‌بندي يا آماده‌سازي كالاي  مورد بيمه  مشروط بر اينكه بسته‌بندي يا آماده‌سازي 
قبل از شروع اين بيمه انجام شده يا به‌ وسيله بيمه‌گذار يا كاركنان او انجام شده باشند 
و تحمل مقابله با حوادث معمول در سفر بيمه‌شده را نداشته باشد. )در موارد مربوط به 
اين شرط، بسته‌بندي شامل چيدن كالاي مورد بيمه در كانتينر هم هست و كاركنان 

جزو پيمانكاران مستقل محسوب نمي‌شوند(.
4-4- تلف‌شدن، آسيب ديدن يا هزينه به علت  عيب ذاتي يا ماهيت كالاي ‌مورد بيمه.

5-4- تلف‌شدن، آسيب ديدن  يا هزينه‌ايك‌ه علت آن تأخير باشد حتي اگر اين تأخير 
ناشي از خطرات بيمه‌شده باشد )به ‌استثناي هزينه‌هاي قابل پرداخت بر اساس بند 2(.

6-4- تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه ناشي از اعسار يا ورشكستگي مالكان، مديران، 
اجارهك‌نندگان يا گردانندگان كشتي يا قصور در انجام تعهدات مالي از طرف كيي از 
آنها، به شرط اينكه بيمه‌گذار در هنگام بارگيري كالاي مورد بيمه در كشتي، از اين امر 
مطلع بوده يا بايستي طبيعتا در جريان معمول تجارت خود از اين مسئله آگاه باشد كه 
اين اعسار و يا ناتواني مالي مي‌تواند مانع از ادامه عادي سفر گردد. اين استثنا در صورتي 
كه قرارداد بيمه به طرف ديگري )طرف مدعي خسارت( واگذار شده باشد كه آن طرف 
موضوع بيمه را با حسن نيت و تحت قرارداد  الزام‌آور خريداري كرده يا با خريد آن 

توافق نموده است اعمال نمي‌گردد.
7-4- آسيب عمدي يا تخريب عمدي كالاي مورد بيمه يا هر قسمت از آن از سوي 

هر شخص متخلف.
8-4- تلف‌شدن، آسيب ديدن يا هزينه‌اي كه مستقيم يا غيرمستقيم به علت يا ناشي 
از كاربرد هر نوع سلاح‌ يا وسيله‌اي باشد كه با انرژي اتمي ي‌ا شكست هسته‌اي و يا 

تريكب هسته اي يا واكنش مشابه ديگر يا نيرو يا ماده راديواكتيو كاركند.
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-5
1-5- اين بيمه به‌هيچ ‌وجه تلف شدن، آسيب ديدن يا هزينه ناشي از موارد زير را 

پوشش نمي‌دهد:
1-1-5- عدم قابليت دريانورديك‌شتي يا شناور يا نامناسب بودن كشتي يا شناور 
براي حمل ايمن كالاي مورد بيمه، مشروط بر اينكه هنگام بارگيري كالاي مورد 
بودن  نامناسب  يا  دريانوردي  قابليت  فقدان  از  بيمه‌گذار  حمل،  به وسيله  بيمه 

كشتي يا شناور آگاه باشد.
2-1-5- نامناسب بودن كانتينر يا وسيله حمل‌ جهت حمل سالم  مورد بيمه،  
اين  شروع  از  قبل  وسائط   اين  برون  يا  درون  كالا  بارگيري  اينكه  بر  مشروط 
و  باشد  انجام شده  او  كاركنان  يا  بيمه‌گذار  توسط  يا  باشد  انجام شده  بيمه‌نامه 
آنها  از نامناسب بودن وسائط مذكور در زمان  بارگيري كالاي مورد بيمه اطلاع 

داشته باشند.
2-5- در مواردي كه قرارداد بيمه به طرف ديگري )طرف مدعي خسارت( واگذار شده 
باشد و ايشان موضوع بيمه را با حسن نيت و تحت قرارداد الزام‌آور خريداري كرده يا با 

خريد آن توافق نموده است استثناي بند 1-1-5 اعمال نمي‌گردد.
3-5- بيمه‌گران حق ادعاي نقض تعهدات ضمني راجع به  قابليت دريانوردي كشتي  

و مناسب‌ بودن كشتي براي حمل مورد بيمه را از خود اسقاط ميك‌نند.
6- اين بيمه به هيچ عنوان، تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه‌هايي را كه علت اصلي آنها كيي 

از موارد زير باشد جبران نميك‌ند: 
1-6- جنگ، جنگ داخلي، انقلاب، شورش، قيام و يا زدوخوردهاي داخلي ناشي از اين 

امور يا هرگونه عمل خصمانه توسط يا بر عليه كيي از دو قدرت متخاصم.
از  ناشي  اثرات  يا  امور   اين  از  ناشي  اثرات  يا  توقيف، ضبط، مصادره، تصرف   -6-2

اقدام به شروع آنها.
3-6- مين، اژدر و بمب‌هاي متروك‌ه يا ساير سلاح‌هاي جنگي به جا مانده و متروكه.

7- اين بيمه‌نامه به ‌هيچ‌ وجه تلف شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه ناشي از موارد زير را پوشش 
نمي‌دهد:

در  كه  اشخاصي  عمل  يا  كارگران  ورود  از  جلوگيري  اعتصابك‌نندگان،  عمل   -7-1
درگيري‌هاي كارگري، آشوب‌ها يا اغتشاشات داخلي شركت ميك‌نند.

2-7- اعتصاب، تعطيل محل كار، درگيري‌هاي كارگري، آشوب ها و يا اغتشاشات داخلي.
براندازي  با هدف  اقدام هر شخصي كه مستقيماً  يا  تروريستي  3-7- هرگونه عمل 
دولتي يا اعمال نفوذ از طريق توسل به زور يا خشونت بر عليه دولت يا از طرف يا در 

ارتباط با هر سازماني كه قانوني يا غير قانوني تشيكل شده باشد.
4-7- عمل هر شخصي با انگيزه سياسي عقيدتي يا مذهبي.
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مدت اعتبار بيمه‌نامه
شرط حمل
-8

انبار يا  1-8-  مشروط به رعايت بند 11، اين بيمه از زمانيك‌ه كالاي مورد بيمه،  
محل نگهداري مذكور در اين بيمه‌نامه را به‌ منظور بارگيري بدون وقفه بر روي وسيله 
نقليه يا هر وسيله حمل ديگري براي  شروع حمل براي اولين بار ترك مي‌نمايد آغاز 
و در طول جريان عادي حمل ادامه ميي‌ابد و در كيي از حالات زير، هر كدام زودتر 

واقع شود منقضي مي‌شود:
1-1-8- به مجرد  تخليه كامل كالا از وسيله حمل يا  وسيله نقليه ديگر در انبار 

يا محل نگهداري نهايي  در مقصد مذكور در بيمه‌نامه.
به  ديگر  نقليه  وسيله  يا  وسيله حمل  از  كالا   كامل  تخليه  به مجرد   -8-1-2
هر انبار يا محل نگهداري ديگر در مقصد مندرج در بيمه نامه يا قبل از آن، كه 
بيمه‌گذار يا كاركنان وي براي نگهداري كالا در خارج از مسير حمل يا تقسيم و 

توزيع كالا در نظر گرفته باشد.
3-1-8- هنگامي كه بيمه‌گذار يا كاركنان او تصميم مي‌گيرند خارج از مسير 
عادي حمل از هر كي از وسايل حمل زميني يا ساير وسايل حمل يا كانتينر براي 

نگهداري كالاي مورد بيمه استفاده كنند.
4-1-8- به مجرد انقضاي 60 روز از تخليه كامل كالاي مورد بيمه از كشتي 

در آخرين بندر تخليه.
2-8- هرگاه پس از تخليه كالاي مورد بيمه  از كشتي در بندر نهايي تخليه و قبل از 
انقضاي مدت بيمه‌نامه قرار باشد كه كالا به مقصد ديگري غير از مقصد تعيين شده در 
بيمه‌نامه حمل شود، در اين صورت بيمه طي مدت مقرر در بند 1-1-8 الي 4-1-8  به 

اعتبار خود باقي است ولي با شروع حمل به مقصد ديگر فاقد اعتبار است.
3-8- اين بيمه )با توجه به موارد خاتمه مذكور در بند 1-1-8 الي 4-1-8 و مقررات 
بند 9 مندرج در زير( در صورت تأخير خارج از اختيار بيمه‌گذار، هر نوع تغيير مسير، 
تخليه اجباري، ارسال مجدد يا انتقال كالا به كشتي ديگر و در جريان هر نوع تغييري 
به  باربري  باشد كه طبق قرارداد  از اختياراتي  ناشي  كه در سفر دريايي روي داده و 

مالكان يا اجارهك‌نندگان كشتي تفويض شده است داراي اعتبار خواهد بود.
خاتمه قرارداد حمل و نقل 

9- هرگاه قرارداد حمل در اثر رويدادي خارج از اراده و اختيار بيمه‌گذار در بندر يا محلي 
غير از مقصد مذكور در آن قرارداد خاتمه يابد يا حمل كالا به‌نحو ديگري قبل از تحويل كالا 
در مقصد )به ‌شرح مندرج در شرط 8 فوق( خاتمه يابد يا حمل كالا به نحو ديگري قبل 
از تخليه كالا در مقصد )به شرح مندرج در شرط 8 فوق( خاتمه يابد اين بيمه نيز منقضي 
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مي‌شود مگر آنكه مراتب فوراً به بيمه‌گر اطلاع و ادامه بيمه درخواست شود كه در آن ‌صورت 
در ازاي حق‌بيمه اضافي )درصورت درخواست بيمه‌گر( اين بيمه تا كيي از مهلت‌هاي مقرر 

در زير به ‌قوت خود باقي مي‌ماند:
يا  گردد  تحويل  و  رسيده  به‌فروش  محلي  يا  بندر  چنين  در  كالا  زمانيك‌ه  تا   -9-1
چنانچه توافق خاص ديگري نشده باشد تا انقضاي مدت 60 روز بعد از ورود كالاي 

بيمه‌شده به چنين بندر يا محل، هر كدام زودتر واقع شود.
2-9- اگر كالاي مورد بيمه ظرف همان مدت 60 روز )يا هر مدت اضافي ديگري كه 
توافق شده باشد( به مقصد مذكور در بيمه‌نامه يا هر مقصد ديگري ارسال گردد، در 

اين‌صورت بيمه طبق ضوابط مقرر در بند 8 منقضي مي‌شود.
تغيير سفر
-10

1-10- هرگاه پس از شروع اين بيمه مقصد توسط بيمه‌گذار تغيير نمايد بقاي اعتبار 
اين بيمه مشروط است به‌ اينكه بيمه‌گذار مراتب را فوراً به بيمه‌گر اعلام كند و شرايط و 
حق‌بيمه مورد توافق قرار گيرد. چنانچه خسارتي قبل از توافقات رخ دهد تحت پوشش 

خواهد بود مشروط به اينكه بر مبناي نرخ و شرايط متعارف بازار باشد.
2-10- هرگاه حمل كالاي مورد بيمه  طبق شرايط اين بيمه )مطابق بند 1-8( آغاز 
اما كشتي بدون اطلاع بيمه‌گذار يا كاركنان وي به مقصد ديگري حركت كند، با شروع 

حمل اين بيمه به قوت خود باقي ‌است.
خسارات

نفع بيمه‌اي 
-11

1-11- براي جبران خسارت تحت اين بيمه، بيمه‌گذار بايد هنگام بروز خسارت، نسبت 
به كالاي مورد بيمه نفع بيمه‌اي داشته باشد.

2-11- مشروط به رعايت بند 1-11فوق، بيمه‌گذار حق دارد خسارت ناشي از خطر 
بيمه شده را كه در طول مدت اين بيمه حادث مي‌شود دريافت دارد، حتي اگر خسارت 
قبل از انعقاد قرارداد بيمه اتفاق افتاده باشد مگر آنكه در مورد اخير بيمه‌گذار از وقوع 

خسارت مطلع بوده و بيمه‌گر نسبت به آن بي اطلاع باشد.
هزينه حمل تا مقصد نهايي

12- هرگاه در اثر تحقق كيي از خطرات تحت پوشش اين بيمه، حمل موضوع بيمه در بندر 
يا محلي به‌غير از مقصد كالاي بيمه‌شده خاتمه يابد بيمه‌گر هرگونه هزينه‌هاي اضافي كه 
به‌طور معقول و متعارف براي تخليه، نگهداري و ارسال مورد بيمه به‌ مقصد توسط بيمه‌گذار 

تحمل شده است را جبران خواهد نمود.
مقررات اين بند شامل هزينه‌هاي نجات يا خسارت همگاني نبوده و استثنائات مندرج در 
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بندهاي 4، 5، 6 و 7 در مورد آن صادق خواهد بود و نيز شامل هزينه‌هاي ناشي از تقصير، 
غفلت، ورشكستگي يا قصور در انجام تعهدات مالي بيمه‌گذار يا كاركنان وي نمي‌گردد.

خسارتك لي فرضي 
اينكه بدين  13- درخواست خسارت به‌عنوان خسارت كلي فرضي قابل قبول نيست مگر 
لحاظ كه تلف مورد بيمه قطعي و غيرقابل اجتناب است و يا هزينه نجات، مرمت و ارسال 
مجدد آن به‌ مقصد تعيين ‌شده، از قيمت آن كالا در مقصد بيشتر خواهد بود رها كردن آن 

معقول و منطقي باشد.
ارزش اضافي 

 -14
اضافي  ارزش  بيمه  بيمه‌نامه،  اين  تحت  بيمه‌شده  كالاي  براي  بيمه‌گذار  اگر   -14-1
تحصيل كند فرض مي‌شود كه قيمت توافقي كالا تا جمع كل مبلغ بيمه‌شدة تحت اين 
بيمه‌نامه و كليه بيمه‌نامه‌هاي ارزش اضافي، افزايش يافته است و تعهد بيمه‌گر با توجه 
به نسبت مبلغ بيمه‌شدة اين بيمه‌نامه با كل مبالغ بيمه‌ شده، تعيين مي‌شود. در صورت 
وقوع خسارت، بيمه‌گذار موظف به ارائه مدارك مربوط به مبالغ بيمه‌شده تحت كليه 

بيمه‌نامه‌هاي ديگر به بيمه‌گر مي‌باشد.
2-14- چنانچه اين بيمه به‌صورت ارزش اضافي باشد شرط زير رعايت خواهد شد:

فرض مي‌شود كه قيمت توافقي كالا برابر با جمع كل مبلغ بيمه شدة تحت بيمه‌نامه 
اوليه و كليه بيمه‌نامه‌هاي ارزش اضافي ديگر كه توسط بيمه‌گذار تحصيل شده است 
مي‌باشد .تعهد بيمه‌گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه‌شدة اين بيمه‌نامه با جمع كل مبلغ 

بيمه‌شده خواهد بود.
در صورت وقوع خسارت، بيمه‌گذار موظف به ارائه مدارك مربوط به مبالغ بيمه‌شده 

تحت كليه بيمه‌نامه‌هاي ديگر به بيمه‌گر مي‌باشد.
منافع حاصل از بيمه

15- اين بيمه
از  اعم  ادعاي خسارت ميك‌ند  قرار مي‌دهد كه  را تحت پوشش  بيمه‌گذاري   -15-1
اينكه قرارداد بيمه توسط او يا از سوي او منعقد شده يا بيمه‌نامه به او منتقل شده باشد. 
2-15- به حملك‌نندگان كالا و ساير امانت‌گيران كالاي مورد بيمه تسري نميي‌ابد و 

آنان را منتفع نميك‌ند.
به حداقل رساندن خسارات

وظايف بيمه‌گذار
16- بيمه‌گذار، كاركنان و نمايندگان او در مورد خسارت قابل جبران موظف‌اند:

1-16- هرگونه اقدام معقول كه جهت دفع يا به حداقل رساندن چنين خسارتي مؤثر 
است را انجام دهند.
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2-16- امكان اقامه دعوي و احقاق حق عليه حملك‌نندگان، تحويل گيرندگان كالا يا 
هر شخص ثالث را كاملًا حفظ كنند.

در مقابل، بيمه‌گر علاوه بر ساير خسارات قابل پرداخت تحت اين بيمه‌نامه، هزينه‌هاي 
متناسب و معقولي كه بيمه‌گذار جهت انجام اين وظايف متحمل شده است را جبران 

مي‌نمايد.
عدم اسقاط حق 

17- اقداماتي كه توسط بيمه‌گذار و يا بيمه‌گر به‌منظور نجات، حفظ يا  مرمت و بازيافتن 
مورد بيمه به‌عمل مي‌آيد نبايد به‌عنوان اسقاط حق يا قبول ترك ماليكت يا به‌عنوان هرگونه 

خدشه در حقوق هر كي از طرفين محسوب گردد.
اجتناب از تأخير

تمام  در  كالا  براي حمل  بيمه‌گذار  اقدامات  كه  است  اين  بيمه  اين  از جمله شرايط   -18
موارد تا حدي كه دركنترل وي مي‌باشد بايد با سرعت معقول و به‌نحو متعارف انجام گيرد.

قانون و عرف 
19- اين بيمه تابع قانون بيمه و عرف كشور ايران است.

تذكر: بيمه‌گذار موظف است در صورت تقاضاي تمديد براي اين بيمه‌نامه مطابق بند 9 و 
يا اطلاع از تغيير مقصد مطابق بند 10 فوراً بيمه‌گر را مطلع كند. شرط استفاده از چنين 

پوششي انجام اين تعهد مي‌باشد. 

شرايط بيمه‌گرانك الا 
)C( مجموعه شرايط

خطرات مشمول بيمه
خطرات تحت پوشش 

1- اين بيمه خطرات زير به جز موارد استثناشده در بندهاي 4 ، 5 ، 6 و 7 را پوشش مي‌دهد.
1-1- تلف‌شدن يا آسيب‌ديدن مورد بيمه كه به طور منطقي مرتبط با كيي از موارد 

زير باشد:
1-1-1- آتش‌سوزي يا انفجار.

2-1-1- به‌گل‌نشستن، زمين‌گيرشدن و برخورد با كف دريا، غرق‌شدن يا واژگون 
شدن كشتي يا شناور.

3-1-1- واژگون‌شدن يا از راه يا از خط خارج‌شدن وسيله حمل زميني.
4-1-1- تصادم يا برخورد كشتي، شناور يا هر وسيله حمل ديگر با هر جسم 

خارجي به‌غير از آب.
5-1-1- تخليه كالا در بندر اضطراري.
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2-1- تلف شدن يا آسيب ديدن كالاي مورد بيمه كه علت آن كيي از امور زير باشد:
1-2-1- فداكردن كالا در جريان خسارت عمومي.

2-2-1- به دريا انداختن كالا جهت سب‌كسازي كشتي.
خسارت همگاني

2- اين بيمه‌نامه خسارات همگاني و هزينه‌هاي نجات راكه به ‌منظور پيشگيري از خسارت يا 
در ارتباط با آن به جز موارد مندرج در بندهاي 4 ، 5 ، 6 و 7  به ‌‌وجود آمده و طبق قرارداد 

حمل و يا قانون و عرف حاكم بر آن محاسبه و تعيين شده باشد پوشش مي‌دهد.
مسئوليت مشتر كدر تصادم

3- به موجب شرط مندرج در قرارداد حمل در خصوص مسئولیت مشترك دو كشتي در 
تصادم، بيمه‌گر جبران اين زيان را در قبال خطرات مورد تعهد در اين بيمه به‌عهده مي‌گيرد. 
كند  زيان  مطالبه  مذكور  شرط  اساس  بر  حملك‌ننده  هرگاه  كه  مي‌نمايد  تقبل  بيمه‌گذار 
بيمه‌گر را آگاه نمايد. در اين صورت بيمه‌گر حق دارد به هزينة خود دفاع از بيمه‌گذار را در 

دعوا به عهده گيرد. 
استثنائات

4- اين بيمه به هيچ وجه شامل خطرات زير نمي‌گردد:
بيمه‌گذار. ارادي  عمل  سوء  به  انتساب  قابل  هزينه  يا  آسيب‌ديدن  تلف‌شدن،   -4-1

2-4- نشت و ريزش عادي، كسري عادي وزن يا حجم و يا فرسودگي و پوسيدگي 
عادي كالاي‌ مورد بيمه.

بودن  نامناسب  يا  نبودن  كافي  از  ناشي  هزينه  يا  آسيب‌ديدن  تلف‌شدن،   -4-3
بسته‌بندي يا آماده‌سازي كالاي  مورد بيمه  مشروط بر اينكه بسته‌بندي يا آماده‌سازي 
قبل از شروع اين بيمه انجام شده يا به‌ وسيله بيمه‌گذار يا كاركنان او انجام شده باشند 
و تحمل مقابله با حوادث معمول در سفر بيمه‌شده را نداشته باشد. )در موارد مربوط به 
اين شرط، بسته‌بندي شامل چيدن كالاي مورد بيمه در كانتينر هم هست وكاركنان 

جزو پيمانكاران مستقل محسوب نمي‌شوند(.
4-4- تلف شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه به علت عيب ذاتي يا ماهيت كالاي ‌مورد بيمه.

5-4- تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه‌ايك‌ه علت آن تأخير باشد حتي اگر اين تأخير 
ناشي از خطرات بيمه‌شده باشد )به ‌استثناي هزينه‌هاي قابل پرداخت بر اساس بند2(.

6-4- تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه ناشي از اعسار يا ورشكستگي مالكان، مديران، 
اجارهك‌نندگان يا گردانندگان كشتي يا قصور در انجام تعهدات مالي از طرف كيي از 
آنها، به شرط اينكه بيمه‌گذار در هنگام بارگيري كالاي مورد بيمه در كشتي از اين امر 
مطلع بوده يا بايستي طبيعتا در جريان معمول تجارت خود از اين مسئله آگاه باشد 
از ادامه عادي سفر گردد. اين استثناء  ناتواني مالي مي‌تواند مانع  يا  كه اين اعسار و 
در  صورتي كه قرارداد بيمه به طرف ديگري )طرف مدعي خسارت( واگذار شده باشد 
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كه آن طرف موضوع بيمه را با حسن نيت و تحت قرارداد  الزام‌آور خريداري كرده يا با 
خريد آن توافق نموده است اعمال نمي‌گردد.

7-4- آسيب عمدي يا تخريب عمدي كالاي مورد بيمه يا هر قسمت از آن از سوي 
هر شخص متخلف.

8-4- تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه‌اي كه مستقيم يا غيرمستقيم به علت يا ناشي 
از كاربرد هر نوع سلاح‌ يا وسيله‌اي باشد كه با انرژي اتمي ي‌ا شكست هسته‌اي و يا 

تريكب هسته‌اي يا واكنش مشابه ديگر يا نيرو يا ماده راديواكتيو كاركند.
 -5

را  زير  موارد  از  ناشي  هزينه  يا  آسيب‌ديدن  تلف‌شدن،  به‌هيچ ‌وجه  بيمه  اين   -5-1
پوشش نمي‌دهد:

1-1-5- عدم قابليت دريانورديك‌شتي يا شناور يا نامناسب بودن كشتي يا شناور 
براي حمل ايمن كالاي مورد بيمه، مشروط بر اينكه هنگام بارگيري كالاي مورد 
بودن  نامناسب  يا  قابليت دريانوردي  از فقدان  بيمه گذار  به  وسيله حمل،  بيمه 

كشتي يا شناور آگاه باشد.
2-1-5- نامناسب بودن كانتينر يا وسيله حمل‌ جهت حمل سالم  مورد بيمه،  
اين  شروع  از  قبل  وسائط   اين  برون  يا  درون  كالا  بارگيري  اينكه  بر  مشروط 
و  باشد  انجام شده  او  كاركنان  يا  بيمه‌گذار  توسط  يا  باشد  انجام شده  بيمه‌نامه 
آنها از نامناسب بودن وسائط مذكور در زمان  بارگيري كالاي مورد بيمه اطلاع 

داشته باشند.
2-5- در مواردي كه قرارداد بيمه به طرف ديگري )طرف مدعي خسارت( واگذار شده 
باشد و ايشان موضوع بيمه را با حسن نيت و تحت قرارداد الزام‌آور خريداري كرده يا با 

خريد آن توافق نموده است استثناي بند 5/1/1 اعمال نمي‌گردد.
3-5- بيمه‌گران حق ادعاي نقض تعهدات ضمني راجع به قابليت دريانوردي كشتي و 

مناسب‌بودن كشتي براي حمل مورد بيمه را از خود اسقاط ميك‌نند.
6- اين بيمه به هيچ عنوان، تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه‌هايي را كه علت اصلي آنها كيي 

از موارد زير باشد جبران نميك‌ند: 
1-6- جنگ، جنگ داخلي، انقلاب، شورش، قيام و يا زدوخوردهاي داخلي ناشي از اين 

امور يا هرگونه عمل خصمانه توسط يا بر عليه كيي از دو قدرت متخاصم.
2-6- توقيف، ضبط، مصادره، تصرف يا اثرات ناشي از اين امور يا اثرات ناشي از اقدام 

به شروع آنها.
3-6- مين، اژدر و بمب‌هاي متروك‌ه يا ساير سلاح‌هاي جنگي به جا مانده و متروكه.

7- اين بيمه‌نامه به‌هيچ‌ وجه تلف‌شدن، آسيب‌ديدن يا هزينه ناشي از موارد زير را پوشش 
نمي‌دهد:
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در  كه  اشخاصي  عمل  يا  كارگران  ورود  از  جلوگيري  اعتصابك‌نندگان،  عمل   -7-1
درگيري‌هاي كارگري، آشوب‌ها يا اغتشاشات داخلي شركت ميك‌نند.

اغتشاشات  يا  و  آشوب‌ها  كارگري،  درگيري‌هاي  كار،  محل  تعطيل  اعتصاب،   -7-2
داخلي.

براندازي  با هدف  اقدام هر شخصي كه مستقيماً  يا  تروريستي  3-7- هرگونه عمل 
دولتي يا اعمال نفوذ از طريق توسل به زور يا خشونت بر عليه دولت يا از طرف يا در 

ارتباط با هر سازماني كه قانوني يا غير قانوني تشيكل شده باشد.
4-7- عمل هر شخصي با انگيزه سياسي عقيدتي يا مذهبي.

مدت اعتبار بيمه‌نامه
شرط حمل

 -8
1-8- مشروط به رعايت بند 11، اين بيمه از زمانيك‌ه كالاي مورد بيمه،  انبار يا محل 
نگهداري مذكور در اين بيمه‌نامه را  به‌ منظور بارگيري بدون وقفه بر روي وسيله نقليه 
يا هر وسيله حمل ديگري براي  شروع حمل براي اولين بار ترك مي‌نمايد آغاز و در 
طول جريان عادي حمل ادامه ميي‌ابد و در كيي از حالات زير، هر كدام زودتر واقع 

شود، منقضي مي‌شود:
1-1-8- به مجرد  تخليه كامل كالا از وسيله حمل يا وسيله نقليه ديگر در انبار 

يا محل نگهداري نهايي در مقصد مذكور در بيمه‌نامه.
به  ديگر  نقليه   وسيله  يا  وسيله حمل  از  كالا  كامل  تخليه  به مجرد   -8-1-2
هر انبار يا محل نگهداري ديگر در مقصد مندرج در بيمه نامه يا قبل از آن، كه 
بيمه‌گذار يا كاركنان وي براي نگهداري كالا در خارج از مسير حمل يا تقسيم و 

توزيع كالا در نظر گرفته باشد.
3-1-8- هنگامي كه بيمه‌گذار يا كاركنان او تصميم مي‌گيرند خارج از مسير 
عادي حمل از هر كي از وسايل حمل زميني يا ساير وسايل حمل يا كانتينر براي 

نگهداري كالاي مورد بيمه استفاده كنند.
4-1-8- به مجرد انقضاي 60 روز از تخليه كامل كالاي مورد بيمه از كشتي 

در آخرين بندر تخليه.
2-8- هرگاه پس از تخليه كالاي مورد بيمه از كشتي در بندر نهايي تخليه و قبل از 
انقضاي مدت بيمه‌نامه قرار باشد كه كالا به مقصد ديگري غير از مقصد تعيين‌شده در 
بيمه‌نامه حمل شود، در اين صورت بيمه طي مدت مقرر در بند 1-1-8 الي 4-1-8  به 

اعتبار خود باقي است ولي با شروع حمل به مقصد ديگر فاقد اعتبار است.
3-8- اين بيمه )با توجه به موارد خاتمه مذكور در بند 1-1-8 الي 4-1-8  و مقررات 
بند 9 مندرج در زير( در صورت تأخير خارج از اختيار بيمه‌گذار، هر نوع تغيير مسير، 
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تخليه اجباري، ارسال مجدد يا انتقال كالا به كشتي ديگر و در جريان هر نوع تغييري 
به  باربري  باشد كه طبق قرارداد  از اختياراتي  ناشي  كه در سفر دريايي روي داده و 

مالكان يا اجارهك‌نندگان كشتي تفويض شده است داراي اعتبار خواهد بود.
خاتمه قرارداد حمل و نقل 

9- هرگاه قرارداد حمل در اثر رويدادي خارج از اراده و اختيار بيمه‌گذار در بندر يا محلي 
غير از مقصد مذكور در آن قرارداد خاتمه يابد يا حمل كالا به‌نحو ديگري قبل از تحويل كالا 
در مقصد )به ‌شرح مندرج در شرط 8 فوق( خاتمه يابد يا حمل كالا به نحو ديگري قبل 
از تخليه كالا در مقصد )به شرح مندرج در شرط 8 فوق( خاتمه يابد اين بيمه نيز منقضي 
مي‌شود مگر آنكه مراتب فوراً به بيمه‌گر اطلاع و ادامه بيمه درخواست شود كه در آن‌ صورت 
در ازاي حق‌بيمه اضافي )درصورت درخواست بيمه‌گر( اين بيمه تا كيي از مهلت‌هاي مقرر 

در زير به ‌قوت خود باقي مي‌ماند:
يا  گردد  تحويل  و  رسيده  به‌فروش  محلي  يا  بندر  چنين  در  كالا  زمانيك‌ه  تا   -9-1
چنانچه توافق خاص ديگري نشده باشد تا انقضاي مدت 60 روز بعد از ورود كالاي 

بيمه‌شده به چنين بندر يا محل، هر كدام زودتر واقع شود.
2-9- اگر كالاي مورد بيمه ظرف همان مدت 60 روز )يا هر مدت اضافي ديگري كه 
توافق شده باشد( به مقصد مذكور در بيمه‌نامه يا هر مقصد ديگري ارسال گردد در 

اين‌صورت بيمه طبق ضوابط مقرر در بند 8 منقضي مي‌شود.
تغيير سفر
-10

1-10- هر گاه پس از شروع اين بيمه مقصد توسط بيمه‌گذار تغيير نمايد بقاي اعتبار 
اين بيمه مشروط است به‌ اينكه بيمه‌گذار مراتب را فوراً به بيمه‌گر اعلام كند و شرايط و 
حق‌بيمه، مورد توافق قرار گيرد. چنانچه خسارتي قبل از توافقات رخ دهد تحت پوشش 

خواهد بود مشروط به اينكه بر مبناي نرخ و شرايط متعارف بازار باشد.
2-10- هرگاه حمل كالاي مورد بيمه طبق شرايط اين بيمه )مطابق بند 1-8( آغاز 
اما كشتي بدون اطلاع بيمه‌گذار يا كاركنان وي به مقصد ديگري حركت كند با شروع 

حمل اين بيمه به قوت خود باقي‌است.
خسارات

نفع بيمه اي 
-11

1-11- براي جبران خسارت تحت اين بيمه، بيمه‌گذار بايد هنگام بروز خسارت، نسبت 
به كالاي مورد بيمه نفع بيمه‌اي داشته باشد.

2-11- مشروط به رعايت بند 1-11 فوق، بيمه‌گذار حق دارد خسارت ناشي از خطر 
بيمه شده را كه در طول مدت اين بيمه حادث مي‌شود دريافت دارد حتي اگر خسارت 
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قبل از انعقاد قرارداد بيمه اتفاق افتاده باشد مگر آنكه در مورد اخير بيمه‌گذار از وقوع 
خسارت مطلع بوده و بيمه‌گر نسبت به آن بي اطلاع باشد.

هزينه حمل تا مقصد نهايي
12- هرگاه در اثر تحقق كيي از خطرات تحت پوشش اين بيمه، حمل موضوع بيمه در بندر 
يا محلي به‌غير از مقصد كالاي بيمه‌شده خاتمه يابد بيمه‌گر هرگونه هزينه‌هاي اضافي كه 
به‌طور معقول و متعارف براي تخليه، نگهداري و ارسال مورد بيمه به‌ مقصد توسط بيمه‌گذار 

تحمل شده است را جبران خواهد نمود.
مقررات اين بند شامل هزينه‌هاي نجات يا خسارت همگاني نبوده و استثنائات مندرج در 
بندهاي 4، 5، 6 و 7 در مورد آن صادق خواهد بود و نيز شامل هزينه‌هاي ناشي از تقصير، 

غفلت، ورشكستگي يا قصور در انجام تعهدات مالي بيمه‌گذار يا كاركنان وي نمي‌گردد.
خسارتك لي فرضي 

اينكه بدين  13- درخواست خسارت به‌عنوان خسارت كلي فرضي قابل قبول نيست مگر 
لحاظ كه تلف  مورد بيمه قطعي و غير قابل اجتناب است و يا هزينه نجات، مرمت و ارسال 
مجدد آن به‌مقصد تعيين‌شده، از قيمت آن كالا در مقصد بيشتر خواهد بود رها كردن آن 

معقول و منطقي باشد.
ارزش اضافي 

 -14
اضافي  ارزش  بيمه  بيمه‌نامه،  اين  تحت  بيمه‌شده  كالاي  براي  بيمه‌گذار  اگر   -14-1
تحصيل كند فرض مي‌شود كه قيمت توافقي كالا تا جمع كل مبلغ بيمه ‌شدة تحت اين 
بيمه‌نامه و كليه بيمه‌نامه‌هاي ارزش اضافي، افزايش يافته است و تعهد بيمه‌گر با توجه 
به نسبت مبلغ بيمه‌شدة اين بيمه‌نامه با كل مبالغ بيمه‌شده، تعيين مي‌شود. در صورت 
وقوع خسارت، بيمه‌گذار موظف به ارائه مدارك مربوط به مبالغ بيمه‌شده تحت كليه 

بيمه‌نامه‌هاي ديگر به بيمه‌گر مي‌باشد.
2-14- چنانچه اين بيمه به‌صورت ارزش اضافي باشد شرط زير رعايت خواهد شد:

فرض مي‌شود كه قيمت توافقي كالا برابر با جمع كل مبلغ بيمه‌شده تحت بيمه‌نامه 
اوليه و كليه بيمه‌نامه‌هاي ارزش اضافي ديگر كه توسط بيمه‌گذار تحصيل شده است 
مي‌باشد. تعهد بيمه‌گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه‌شده اين بيمه‌نامه با جمع كل مبلغ 

بيمه‌شده، خواهد بود.
بيمه‌شده  مبالغ  به  ارائه مدارك مربوط  به  بيمه‌گذار موظف  در صورت وقوع خسارت، 

تحت كليه بيمه‌نامه‌هاي ديگر به بيمه‌گر مي‌باشد.
منافع حاصل از بيمه

15- اين بيمه
1-15- بيمه‌گذاري را تحت پوشش قرار مي دهد كه ادعاي خسارت ميك‌ند اعم از 
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اينكه قرارداد بيمه توسط او يا از سوي او منعقد شده يا بيمه‌نامه به او منتقل شده باشد. 
2-15- به حملك‌نندگان كالا و ساير امانت‌گيران كالاي مورد بيمه تسري نميي‌ابد و 

آنان را منتفع  نميك‌ند.
به حداقل رساندن خسارات

وظايف بيمه‌گذار
16- بيمه‌گذار، كاركنان و نمايندگان او در مورد خسارت قابل جبران موظفند:

1-16- هرگونه اقدام معقول كه جهت دفع يا به حداقل رساندن چنين خسارتي مؤثر 
است را انجام دهند.

2-16- امكان اقامه دعوي و احقاق حق عليه حملك‌نندگان، تحويل گيرندگان كالا 
يا هر شخص ثالث را كاملًا حفظ كنند. در مقابل، بيمه‌گر علاوه بر ساير خسارات قابل 
پرداخت تحت اين بيمه‌نامه، هزينه‌هاي متناسب و معقولي كه بيمه‌گذار جهت انجام 

اين وظايف متحمل شده است را جبران مي‌نمايد.
عدم اسقاط حق 

17- اقداماتي كه توسط بيمه‌گذار و يا بيمه‌گر به‌منظور نجات، حفظ يا مرمت و بازيافتن 
مورد بيمه به‌عمل مي‌آيد نبايد به‌ عنوان اسقاط حق يا قبول ترك ماليكت يا به‌عنوان هرگونه 

خدشه در حقوق هر كي از طرفين محسوب گردد.
اجتناب از تأخير

تمام  در  كالا  براي حمل  بيمه‌گذار  اقدامات  كه  است  اين  بيمه  اين  از جمله شرايط   -18
موارد تا حدي كه دركنترل وي مي‌باشد بايد با سرعت معقول و به ‌نحو متعارف انجام گيرد.

قانون و عرف 
19- اين بيمه تابع قانون بيمه و عرف كشور ايران است.

تذكر: بيمه‌گذار موظف است در صورت تقاضاي تمديد براي اين بيمه‌نامه مطابق بند 9 و 
بیمه‌گررا مطلع كند. شرط استفاده از چنين  يا اطلاع از تغيير مقصد مطابق بند 10 فوراً 

پوششي انجام اين تعهد مي باشد.
 

)‌آيين‌نامه شماره 8(

آیین نامه تعرفه بيمه باربري 
مصوب 1352/06/20

 )با اصلاحات مصوب شوراي عالي بيمه تا 84/11/25(
ماده 1- مؤسسات بيمه مكلفند ‌بيمه‌نامه‌هاي باربري را براساس مقررات و نرخ‌هاي تعيين 

شده در اين ‌آيين‌نامه صادر نمايند.
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ماده 2- حداقل نرخ‌هاي ‌حق‌بيمه مربوط به بيمه مستقيم باربري )تعرفه بيمه باربري( به 
شرح زير تعيين مي‌شود7. 

الف - بيمه باربري باشرايط دابليو- ا )W.A( به انضمام خطرهاي عدم تحويل، دزدي، 
قلاب زدگي، آب ديدگي، روغن زدگي، شكست و ريزش، خسارات ناشي از كالاهاي ديگر 

بر حسب نوع كالا و رعايت شرايط مقرر در اين ‌آيين‌نامه به شرح زير: 
با توجه به مصوبات مربوط به واگذاری تعیین نرخ بیمه باربری به شرکت های بیمه، 
جداول ذیل این بند شامل تعرفه انواع کالاها و همچنین آیین نامه های 8/10 ، 8/11 و 

8/12 با موضوع کاهش همین تعرفه ها حذف شده است.
2- فرانشيز: در كليه مواردي كه در مقابل نرخ ‌حق‌بيمه در تعرفه فرانشيز معين 
نشده است، فرانشيز اجباري در صورت وقوع خسارت سه درصد ‌مي‌باشد و در 
مواردي كه تغيير يا حذف فرانشيز مورد نظر باشد مؤسسات بيمه موظفند نرخ 
اقدام  ايران اخذ و سپس به صدور ‌بيمه‌نامه  از بيمه مركزي  را  ‌حق‌بيمه مربوط 
عهده  به  هر صورت  در  كه  است  از خسارت  مقداري  فرانشيز  از  منظور  نمايند. 

‌بيمه‌گذار ‌مي‌باشد.
3- در مورد كالايي كه نرخ ‌حق‌بيمه آن در اين تعرفه معين نشده باشد مؤسسات 
به صدور  نرخ  ايران درمورد  بيمه مركزي  موافقت  از جلب  بيمه موظف اند پس 
نرخ ‌حق‌بيمه  بار  كي  ماه  سه  هر  ايران  مركزي  بيمه  نمايند.  مبادرت  ‌بيمه‌نامه 

اين  گونه كالاها را براي تصويب به شوراي عالي بيمه گزارش خواهد كرد8. 
4- در صورتي كه خطري در ‌بيمه‌نامه استثنا شود براي هرگونه تقليل نرخ موافقت 

قبلي بيمه مركزي ايران بايد اخذ شود.
ماده  اين  الف  بند  در  مذكور  بر خطرات  علاوه  بيمه خطراتي  در صورتيك ه   -5
مورد نظر باشد نرخ ‌حق‌بيمه اضافي توسط بيمه مركزي ايران معين خواهد شد.

ب - بيمه باربري با شرايط اف- پی- ا )F.P.A( ازهرطريق به انضمام خطر عدم ‌تحويل 
)56/2/1- 8/6(              3/5 درهزار

 ج - بيمه باربري با شرايط اف- پی- ا )F.P.A( فقط از هر طريق )56/2/1- 8/6(
3 درهزار

د- بيمه ازبين رفتن كلي كالا )Total loss( در كي مرحله و در نتيجه آتش‌سوزي
2 در هزار

7. نامه 11636 - 1375/11/8 بيمه مركزي ايران: با توجه به اينكه نرخ‌هاي مصوب شوراي عالي بيمه بر اساس 
خطرات تحت پوشش كلوزهاي F.P.A ،W.A و A.R مي‌باشد لذا شركت‌هاي بيمه مي‌توانند خطراتي را كه 
در كلوزهاي قديم بدون ‌حق‌بيمه اضافي تحت پوشش بوده است كماكان با درج در شرايط خصوصي و بدون 

دريافت ‌حق‌بيمه اضافي بيمه نمايند. 	
8 . نامه 23243- 1384/9/20 بيمه مركزي ايران: از تاريخ ابلاغ اين نامه حداقل نرخ ‌حق‌بيمه براي حمل 
قطعات منفصله اتومبيل )‍CKD( با احتساب كاهش نرخ‌هاي مصوب براي شرايط B معادل 2/8 در هزار تعيين 

مي‌شود.	
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هـ - بيمه باربري تمام‌خطر )طبق Clauses  All Risk( برحسب نوع كالا نرخ‌هاي 
مقرر در بند الف ماده 2 به اضافه حداقل 20 درصد نرخ‌هاي همان كالا خواهد بود. 

)8/6 -56/2/1(
ماده 3- نرخ‌هاي مقرر در ماده دو اين ‌آيين‌نامه شامل خطر جنگ نمي‌باشد، نرخ ‌حق‌بيمه 
خطر جنگ بايد براساس نرخ‌هاي متداول مراجع صالحه بين‌المللي كه توسط بيمه مركزي 

ايران ابلاغ ‌مي‌گردد به نرخ ‌حق‌بيمه مقرر اضافه شود.
ماده 4- نرخ‌هاي مقرر در ماده دو اين ‌آيين‌نامه در مورد حمل كالا با كشتي‌هايي اعتبار دارد 
كه بيش از 15 سال از تاريخ ساخت آن نگذشته باشد در غير اين صورت بايد نرخ ‌حق‌بيمه 
اضافي براساس نرخ‌هاي متداول مراجع صالحه بين‌المللي مربوط به سن كشتي كه توسط 

بيمه مركزي ايران ابلاغ ‌مي‌گردد به نرخ ‌حق‌بيمه مقرر اضافه شود.
ماده 5- نرخ‌هاي مقرر در ماده دو اين ‌آيين‌نامه در مورد حمل كالا با كشتي‌هاي طبقه‌بندي‌ 
شده اعتبار دارد. در غير اين صورت نرخ ‌حق‌بيمه اضافي بايد براساس نرخ‌هاي مراجع صالحه 

بين‌المللي كه توسط بيمه مركزي ايران ابلاغ ‌مي‌گردد به نرخ ‌حق‌بيمه مقرر اضافه شود.
ماده 6- نرخ ‌حق‌بيمه براي حمل كالا به وسيله بارج )دوبه( و كشتي‌هاي بادباني و نظاير آن 

حداقل سي درصد بيشتر از نرخ‌هاي مقرر در ماده دو اين ‌آيين‌نامه خواهد بود.
ماده 7- نرخ ‌حق‌بيمه براي حمل كالا از هر كي از بنادر و جزاير جنوبي ايران به مقصد 
كيديگر و يا در منطقه خليج فارس و درياي عمان با كشتي‌هاي طبقه‌بندي‌شده سي درصد 

كمتر از نرخ‌هاي مقرر در ماده 2 اين ‌آيين‌نامه خواهد بود9. 
از  كمتر  درصد  پنج  و  بيست  هواپيما  وسيله  به  كالا  حمل  براي  نرخ ‌حق‌بيمه  ماده 8- 

نرخ‌هاي مقرر در ماده دو اين ‌آيين‌نامه خواهد بود. )56/2/1- 8/6(
آن  باربري  ضمن ‌بيمه‌نامه  شده  حمل  ماشين‌آلات  نصب  تمام‌خطر  بيمه  قبول  ماده 9- 
مجاز نيست و براي خطر نصب ماشين‌آلات حمل شده بايد ‌بيمه‌نامه جداگانه‌اي صادر شود.

ماده 10- اعتبار ‌بيمه‌نامه‌هاي صادره براساس نرخ‌هاي مذكور در ماده دو اين  ‌آيين‌نامه به 
محض رسيدن كالا به مقصد تعيين شده در ‌بيمه‌نامه خاتمه ‌ميي‌ابد معهذا در صورتي كه كالا 
به مقصد تعيين شده در ‌بيمه‌نامه نرسد اعتبار ‌بيمه‌نامه به ترتيب زير ادامه خواهد داشت10: 
تخليه كالا در  از  روز پس  لغايت 45  آبي  نقليه  با وسائط  در مورد حمل كالا  الف- 

بندر مقصد.
ب - در مورد حمل كالا با وسائط نقليه زميني لغايت 45 روز پس از ورود كالا به مرز.
ج - در مورد حمل كالا با هواپيما لغايت30 روز پس از رسيدن هواپيما به فرودگاه مقصد.

9 . نامه 19279- 79/11/8 بيمه مركزي ايران: تعميم تخفيف موضوع ماده7 ‌آيين‌نامه شماره8 نسبت به نرخ 
‌حق‌بيمه كالاهايي كه با كشتي‌هاي طبقه‌بندي‌شده در درياي خزر تردد مي‌نمايند بلامانع است.	

10. مصوبه 82/7/8 شوراي عالي بيمه: در صورتي كه خسارت در دوره اعتبار بيمه نامه واقع شده و بيمه‌گذار 
طي دوره مذكور يا پس از انقضاي آن و در مهلتي كه در بيمه نامه يا شرايط پيوست آن تعيين شده است اعلام 

خسارت نموده باشد پرداخت خسارت با رعايت ساير شرايط بيمه نامه بلامانع است. 	
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د - در مورد حمل كالا در داخل كشور لغايت 8 روز پس از رسيدن كالا به انبار مؤسسه 
حمل و نقل در مقصد.

ماده 11- مؤسسات بيمه ‌مي‌توانند با دريافت ‌حق‌بيمه اضافي به شرح زير اعتبار ‌بيمه‌نامه 
را تمديد كنند مشروط بر اينكه اولا »كالا به مقصد تعيين شده در ‌بيمه‌نامه نرسيده باشد 
باشد: رسيده  بيمه  مؤسسه  به  اعتبار ‌بيمه‌نامه  انقضاي  از  قبل  تمديد  درخواست  ثانيا« 

)8/6 -56/2/1(
تمام خطر  با شرايط  باربري  بيمه  و   )A.W( دبليو-ا  با شرايط  باربري  بيمه  الف - 

:)ALL RISK CLAUSES(
1- براي پانزده روز اول، ده درصد نرخ‌هاي مقرر براي هر كالا مشروط بر اين كه 

از دو درهزار مبلغ بيمه‌شده كمتر نباشد.
2- براي پانزده روز دوم، پانزده درصد نرخ‌هاي مقرر براي هر كالا مشروط بر اين 

كه از دو و نيم درهزار مبلغ بيمه‌شده كمتر نباشد.
3- براي پانزده روز سوم، بيست درصد نرخ‌هاي مقرر براي هر كالا مشروط بر اين 

كه از سه درهزار مبلغ بيمه‌شده كمتر نباشد.
4- براي پانزده روز چهارم و هر پانزده روز بعدي، بيست و پنج درصد نرخ‌هاي 
مقرر براي هر كالا مشروط بر اين كه از سه و نيم در هزار مبلغ بيمه‌شده كمتر 

نباشد.
كالا  كلي  رفتن  بين  از  بيمه  و   )F.P.A( ا  اف–پي–  شرايط  با  باربري  بيمه  ب- 

)TOTAL LOSS( در كي مرحله و در نتيجه آتش‌سوزي:
1- براي پانزده روز اول، كي درهزار مبلغ بيمه‌شده.

2- براي پانزده روز دوم،  ‌كيو‌نيم درهزار مبلغ بيمه‌شده. 
3- براي پانزده روز سوم، دو درهزار مبلغ بيمه‌شده

4- براي پانزده روز چهارم و هر پانزده روز بعدي، دو و نيم درهزار مبلغ بيمه‌شده.   
تبصره: در بندهاي الف و ب اين ماده كسر پانزده روز نيز پانزده روز محسوب مي‌شود.

ماده 12- مؤسسات بيمه مجاز به صدور ‌بيمه‌نامه باربري با نرخي كمتر از نرخ‌هاي مقرر و 
با مدتي بيشتر ازمدت‌هاي مقرر در اين ‌آيين‌نامه نيستند مگر در موارد استثنايي و با جلب 

موافقت قبلي بيمه مركزي ايران.
ماده 13- در مورد كالايي كه بدون افتتاح اعتبار اسنادي در بان‌كهاي ايران به كشور وارد 
‌مي‌شوند مؤسسات بيمه ‌مي‌توانند در هر مورد با موافقت قبلي بيمه مركزي ايران ‌بيمه‌نامه 

براساس نرخ‌هاي كمتري صادر نمايند11.

11 . نامه 14679- 1382/5/27 بيمه مركزي ايران: از تاريخ ابلاغ اين نامه آن شركت مي‌تواند بيمه نامه‌هاي 
باربري خود را در مورد كالاهايي كه بدون افتتاح اعتبار اسنادي در بان‌كهاي ايران به كشور وارد مي‌شوند با 

30 درصد كاهش در نرخ‌هاي تعرفه مصوب صادر نمايد.  	
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ماده 14- مقررات اين ‌آيين‌نامه از تاريخ اول دي ماه 1352 قابل اجرا است12.

)آيين‌نامه شماره 8/8(

مصوبه 1373/04/13 شوراي عالي بيمه
آیین نامه تعیین نرخ های بیمه های صادراتی و ترانزیت

شركت‌هاي بيمه از اين پس ‌مي‌توانند ‌بيمه‌نامه‌هاي صادراتي و ترانزيت )عبوري( از گمركات 
و  بيمه  شوراي عالي   8 شماره  به ‌آيين‌نامه  توجه  با  را  كشور  خروجي  گمركات  تا  ورودي 

منضمات آن، با نرخ‌هاي زير صادر نمايند. 
1- براي ‌بيمه‌نامه‌هاي ريالي درشرايط F.P.A ،W. A و تمام‌خطر با 55 درصد از تعرفه 

مورد عمل فعلي.
2- براي ‌بيمه‌نامه‌هاي ارزي درشرايط F.P. A ،W. A و تمام‌خطر با 35 درصد از نرخ‌هاي 

تعرفه مورد عمل فعلي.
ايران ضمن  از مرزهاي  ترانزيت خارج  بيمه ‌مي‌توانند در مورد كالاهاي  ضمناً شركت‌هاي 
نمايند.  عمل  بين‌المللي  رقابتي  نرخ‌هاي  با  مصوبه  اين  موضوع  نرخ‌هاي  حداقل  رعايت 

‌بيمه‌نامه‌هاي كالاهاي وارداتي به كشور از شمول اين مصوبه خارج ‌مي‌باشد.

)آيين‌نامه شماره 8/9(

مصوبه 1374/03/29 شوراي عالي بيمه
آیین نامه تعیین مدت اعتبار بیمه های باربری و تخفیف 10 درصدی پرداخت نقدی 

حق بیمه
1- مدت اعتبار بيمه‌هاي باربري كه براي گشايش اعتبار صادر مي‌شود فقط در صورتي از 
كي  سال فراتر خواهد رفت كه ظرف اين مدت و قبل يا همزمان با گشايش اعتبار ‌حق‌بيمه 
آن پرداخت شده باشد. در غير اين صورت ‌بيمه‌نامه از درجه اعتبار ساقط است مگر آن كه 
‌بيمه‌گذار قبل از انقضاي مدت مذكور درخواست تمديد بيمه را نمايد كه در چنين شرايطي 

‌بيمه‌گر موظف است با نرخ و شرايط جاري بيمه را تمديد نمايد.
زمان صدور  در  نقداً  آن  باربري كه ‌حق‌بيمه  بيمه‌هاي  براي  بيمه مجازند  2- شركت‌هاي 

‌بيمه‌نامه دريافت مي‌شود حداكثر ده درصد تخفيف نقدي منظور نمايند.

 81 شماره  و  باربری(  بیمه  عمومی  )شرایط   79 شماره  آیین نامه های  به  بیشتر  اطلاعات  12 . جهت کسب 
)مقررات تعیین حق بیمه کلیه رشته های بیمه ای( رجوع شود.	
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 بخش نامه 3664 - 74/4/2 بيمه مركزي ايران
نحوه حمل کالا با شناور و موتورلنج، اعمال تخفیفات با ارائه گواهی های رسمی

1- حمل كالاهاي مورد بيمه با شناورهاي فاقد پروانه بهره برداري مجاز نمي‌باشد.
2- برخورداري از تخفيف‌هاي پيش‌بيني‌شده در ‌حق‌بيمه باربري محمولات در مقابل ارائه 
گواهي‌ها و مستندات معتبر صادره از سوي مراجع رسمي ذي‌ربط )قبل يا بعد از حمل كالاي 

مورد بيمه( امكان‌پذير خواهد بود.
لنج  موتور  با  كه  كالاهايي  براي  تمام‌خطر  و   W.A پوشش  با  باربري  3- صدور ‌بيمه‌نامه 
حمل ‌مي‌شوند تنها در صورتي مجاز خواهد بود كه موتور لنج مورد نظر براي حمل مورد 
بيمه علاوه بر پروانه بهره برداري، از تمامي شرايط چهارگانه پيش‌بيني‌شده جهت استفاده 
از تخفيف‌هاي مذكور در جدول فوق برخوردار باشد. در اين صورت نيز حداقل نرخ ‌حق‌بيمه 
باربري معادل نرخ پيش‌بيني‌شده در تعرفه مصوب مورد عمل شركت‌هاي بيمه بعلاوه 30 

درصد خواهد بود.
1-3- بيمه‌گذار موظف است در مورد كليه كالاهايي كه براي آنها درخواست صدور 
‌بيمه‌نامه با شرايط W.A. و تمام‌خطر ‌مي‌نمايد و همچنين محمولاتي كه ارزش آنها 
بيش از 100،000،000 ريال ‌مي‌باشد، قبل از حمل و در مبدأ گواهي بازديد كميت 
و يكفيت مبني بر صحت و سلامت كالا و انطباق آن با مفاد بارنامه كه توسط كيي از 
مؤسسات بازديد كننده معتبر بين‌المللي صادر شده باشد اخذ و در صورت بروز خسارت 

مورد تعهد، همراه با ساير مدارك مورد نياز به ‌بيمه‌گر تسليم نمايد.
4- نرخ‌هاي مندرج در جدول فوق فقط براي كالاهاي مورد بيمه‌اي ‌مي‌باشد كه ميان بنادر 

خليج فارس و همچنين بنادر شمالي درياي عمان جابجا ‌مي‌شوند.
 

بخش نامه شماره 93/400/22372 مورخ 1393/04/25
الزام به درج شماره و تاریخ ثبت سفارش در بیمه نامه های باربری وارداتی

با توجه به ماده 5 قانون مبارزه با قاچاق كالا و ارز مصوب 1392/10/03 مجلس شوراي  اسلامي و 
همچنين مصوبه مورخ 1392/05/16 كارگروه پرتال ارزي، در راستاي كيپارچه‌ و نظام‌مند‌سازي 
و تسهیل فرايندهاي تجاري و صدور بیمه‏نامه‏های باربری كشور كه كيي از اهداف آن پيشگيري 
و مبارزه نظام‌مند با قاچاق كالا مي‌باشد، لازم است تا در برخي از فرآيندهاي تجاري امكان 

تبادل سيستمي ميان سامانه‌هاي صنعت بيمه با سازمان‌هاي ديگر فراهم گردد.
بر اين اساس و به منظور برقراري امكان تبادل اطلاعات صنعت بيمه با »سامانه شناسايي و 
مبارزه با كالاي قاچاق ستاد مبارزه با قاچاق كالا و ارز«، موسسات بيمه موظف اند ظرف مدت 
»یکماه« از تاريخ صدور اين بخشنامه نسبت به درج »شماره ثبت سفارش« و »تاريخ صدور 
آن« در تمامي بيمه‌نامه‌هاي باربري وارداتي اقدام و آنرا در پایگاه اطلاعاتی خود ثبت نمايند. 
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لازم به ذكر است امكان استعلام اطلاعات ثبت سفارش براي شركت‌هاي بيمه از بستر سامانه 
سنهاب بيمه مركزی جمهوری اسلامی ایران و به صورت وب سرویس نيز مهيا خواهد شد.

با استفاده از این سرویس کلیه اطلاعات مربوط به بازرگان )کد ملی، کد اقتصادی، آدرس و 
...( و اطلاعات کالا )شماره پروفرما، تاریخ پروفرما، نوع درخواست، مقدار، شناسه کالا و ...( به 

صورت آنلاین در دسترس خواهد بود.
پیرو مصوبه فوق شرکت‏های بیمه مي‌بايد کلیه بیمه‏نامه‏ها و الحاقیه‏های صادره را در قالب وب 
سرویس ارائه شده از طرف بیمه مرکزی و به صورت آنلاین برای بیمه مرکزی ارسال تا امکان 

استعلام برای پرتال ارزی در فرآیند گشایش اعتبار فراهم گردد.
مستندات فنی مربوط به استعلام ثبت سفارش و همچنین ارسال بیمه‏نامه‏های باربری وارداتی 
به صورت وب سرویس متعاقباً از طریق مدیریت فاوا بیمه مرکزی ج.ا.ا تهیه و ارسال خواهد شد.

بخش نامه شماره 98/401/104202 مورخ 1398/08/29 بیمه مرکزی
عدم تخصیص کدکی تا به اطلاعات نامعتبر)کد ملی / شناسه ملی( 

پیرو نامه‏های شماره 12012/م مورخ 1398/05/08، شماره 12326/م مورخ 1398/07/23 
و شماره 12400/م مورخ 1398/08/14 مقام محترم ریاست کل و مکاتبات قبلی در راستای 
اجرای آیین نامه اجرایی مواد )5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز، به استحضار می رساند 
ضمن ارسال تصویر، در اجرای بندهای 2 و 3 صورت جلسه شماره 18 مورخ 1398/08/14 
ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز، از تاریخ 1398/09/01 اختصاص کد یکتا در رشته‏های 
بیمه 1(باربری، 2(مسئولیت متصدیان حمل داخلی، 3(مسئولیت متصدیان حمل و نقل بین 
المللی، 4( تعهد پرداخت حقوق ورودی عبور کالای خارجی و 5(تامین تعهدات در رویه عبور 
داخلی کالا منوط به ثبت کد/ شناسه ملی معتبر بیمه‏گذار، زیان‏دیده و ذی‏نفع )استعلام شده از 
»سازمان ثبت احوال کشور« و یا »سازمان ثبت اسناد و املاک کشور«(؛ خواهد بود. خواهشمند 

است دستور فرمایید مراتب جهت اجرا به واحدهای ذی ربط آن شرکت ابلاغ گردد.

بخش نامه شماره 99/201/145098 مورخ 1399/10/25 بیمه مرکزی
عدم تخصیص کدکی تا به بیمه نامه و الحاقیه های فاقد شناسه کالای عمومی در 

سرویس حمل کالا
معاونت  مورخ 1399/07/05 سرپرست محترم  نامه شماره 60/163056  تصویر  پیوست  به 
بازرگانی داخلی وزارت صنعت، معدن و تجارت در خصوص شناسه کالای عمومی، بر اساس 
تکالیف مندرج در بند )ث( ماده )37( آیین نامه اجرایی مواد )5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق 
کالا و ارز، برای اجرا تا تاریخ 1399/10/30 ابلاغ می‏گردد. لازم به ذکر است آن شرکت بیمه 
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می‏بایست جدول پیوست را جایگزین جدول پایه نوع کالا)GdTb( در سرویس حمل کالا 
)ابلاغی طی نامه شماره 99/201/28593 مورخ 1399/03/25( نموده و شناسه عمومی را نیز 
در فیلد کد نوع کالا)GdCod( به صورت اجباری به بیمه مرکزی ارسال نمایند. بدیهی است از 
تاریخ 1399/11/01 در سرویس حمل کالا به بیمه‏نامه‏ها/الحاقیه‏هایی که فاقد شناسه عمومی 

کالا باشند کد یکتا تخصیص داده نخواهد شد.

نامه شماره 90/163056 مورخ 1399/07/05
شناسه کالای عمومی

احتراماً، با عنایت به تکالیف اجرایی ماده 13 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز درخصوص برقراری 
امکان اخذ شناسه کالا برای همه گروه های کالایی و بند ث ماده 37 آیین نامه اجرایی مواد 5 
و 6 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز مبنی بر استفاده از آن به عنوان زبان مشترک در حوزه 
معرفی کالا میان همه سامانه ها »شناسه کالای عمومی« با پوشش کلیه گروه های کالایی و با 

هدف تسهیل در استفاده دستگاه ها از شناسه کالا تدوین گردیده است.
سیستم کدگذاری شناسه کالای عمومی در بلوک های ساختاری با سیستم کدگذاری شناسه 
کالا مشترک بوده و عمدتاً در سطح کلی تر کالا را توصیف خواهد کرد و از همین رو پس از 
برقراری امکان اخذ شناسه کالا، یک »شناسه کالای عمومی« با چندین »شناسه کالا« متناظر 
خواهد بود و سامانه شناسه کالا امکان برقراری این تناظر را بر اساس بلوک های ساختاری 
یکسان فراهم خواهد کرد. با توجه به اینکه زیرساخت شناسه کالای عمومی توسط مرکز توسعه 
تجارت الکترونیک در سامانه شناسه کالا در حال توسعه می باشد؛ تا آماده سازی کامل آن، 
شناسه های عمومی تولید شده در قالب فایل اکسل به صورت دوره ای توسط دفتر امور خدمات 

بازرگانی به نماینده معرفی شده دستگاه های بهره بردار تحویل خواهد شد.
استفاده دستگاه ها از شناسه کالا عمومی در هر گروه کالایی تا زمان مشمولیت و برقراری امکان 
اخذ شناسه کالا، به علت تشابه ساختار این شناسه با شناسه کالا، چالش های اجرایی استفاده 
از شناسه کالا را کاهش داده و گامی مهم در تسهیل استقرار شناسه کالا و استفاده دستگاه ها 

از این شناسه خواهد بود.
محمدرضا کلامی سرپرست معاونت بازرگانی داخلی وزارت صنعت، معدن و تجارت

بخش نامه شماره 99/201/146597 مورخ 1399/10/30 بیمه مرکزی
سرویس صدور بیمه‏نامه و الحاقیه در بستر سامانه جامع تجارت

همانگونه که استحضار دارید، ماده 3 آیین نامه اجرایی مواد )5( و )6( قانون مبارزه با قاچاق 
کالا و ارز، بیمه مرکزی و شرکت‏های بیمه‏گر را موظف نموده است تا با همکاری »سامانه جامع 
تجارت« وزارت صنعت، معدن و تجارت، شرایطی را بوجود آورند که بازرگانان بتوانند تمام امور 
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خود در خصوص تجارت )از جمله درخواست صدور بیمه‏نامه/ الحاقیه و پیگیری روند صدور آن( 
را از طریق این درگاه انجام داده و از ورود چند باره اطلاعات جلوگیری شود. در راستای عمل 
به این تکلیف قانونی، طی چندین جلسه کارشناسی با حضور نمایندگان ستاد مرکزی مبارزه با 
قاچاق کالا و ارز، سامانه جامع تجارت، نظارت و فاوای بیمه مرکزی، سندیکای بیمه‏گران ایران 
و شرکت‏های بیمه، اقلام اطلاعاتی مورد نیاز صنعت بیمه به شرح فرم پیوست نامه، نهایی شده 
و به همراه سرویس دریافت اطلاعات مذکور )در بیمه مرکزی(، برای پیاده سازی در سایت 
سامانه جامع تجارت و ارسال اطلاعات به بیمه مرکزی در اختیار وزارت صنعت، معدن و تجارت 
قرار گرفته است. نسخه 1 مستند »سرویس تبادل اطلاعات با سامانه جامع تجارت و صدور 
بیمه‏نامه/ الحاقیه باربری )وارداتی، صادراتی و ترانزیت( در سایت سامانه جامع تجارت«، ایفاد 
می‏گردد. لازم است شرکت‌های بیمه حداکثر تا تاریخ 1399/11/30 نسبت به پیاده‏سازی و 
بکارگیری این سرویس اقدام نمایند. در صورت بروز مشکل و نیاز به رفع ابهامات احتمالی با 
شماره تماس 24551745 حاصل فرمایید. یادآور می‏نماید که کلیه مسئولیت‏های ناشی از عدم 

اجرای تکلیف قانونی فوق، با مسئولین ذی ربط در شرکت خواهد بود.

بخش نامه شماره 1400/201/59013 مورخ 1400/04/28 بیمه مرکزی
پیاده سازی سرویس صدور بیمه‏نامه و الحاقیه در بستر سامانه جامع تجارت

پیرو مکاتبات قبلی، پیرامون لزوم پیاده سازی فوری سرویس تبادل اطلاعات با سامانه جامع 
تجارت و صدور بیمه نامه/الحاقیه باربری )وارداتی، صادراتی و ترانزیت( در سایت سامانه جامع 
تجارت، همانگونه که مستحضرید، آخرین زمان پیاده سازی و بکارگیری سرویس مذکور، تاریخ 
1400/03/31 بوده است. با عنایت به عدم بکارگیری سرویس در آن شرکت بیمه، خواهشمند 
است ضمن پیگیری فوری پیاده سازی سرویس مذکور، نسبت به ارسال آدرس سرویس در 
بستر MPLS مشترک بین بیمه مرکزی و آن شرکت بیمه، حداکثر تا تاریخ 1400/5/10 
 ،  1400/5/10 تاریخ  از  مذکور  سرویس  گیری  بکار  می‏رساند،  استحضار  به  نمایید.  اقدام 
لازم  الاجرا است وتاریخ عملیاتی سازی این سرویس قابل تمدید نیست. خواهشمند است به 
منظور اتخاذ تمهیدات لازم برای اجرای به موقع، مراتب به کلیه واحدهای ذی ربط شرکت 
متبوع ابلاغ شود. تأکید می‏نماید، موضوع فوق تکلیف قانونی بوده و کلیه مسئولیت‏های قانونی 
ناشی از عدم اجرای به موقع بر عهده مدیران کلیدی و عملیاتی ذی ربط آن شرکت خواهد 
بود. در صورت بروز مشکل و نیاز به رفع اشکالات فنی کلیه موارد را با ثبت تیکت در سامانه 
سنهاب پیگیری فرمایید. بدین منظور شماره تماس 24551745 جهت رفع شبهات و ابهامات 
احتمالی سرویس و همچنین شماره تماس 24551518 برای هماهنگی‏های لازم در زمینه زیر 

ساخت و شبکه معرفی می‏گردند.
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بخش نامه شماره 1400/401/94644 مورخ 1400/06/23 بیمه مرکزی
الزام به ارائه نسخه انگلیسی بیمه نامه باربری به بیمه گذار درصورت تقاضا

با عنایت به جایگاه بیمه کالا به عنوان یکی از با اهمیت ترین ارکان تجارت خارجی به آگاهی 
توسط  خسارت  مطالبه  و  پیگیری  تجاری،  مراودات  انجام  در  سهولت  به منظور  می رساند 
بیمه نامه های  برای  بیمه گذار  تقاضای  بیمه نامه، درصورت  انگلیسی  نسخه  ارائه  بیمه گذاران 
است  بنابراین خواهشمند  است.  الزامی  بیمه  از سوی شرکت های  مربوطه  و شرایط  باربری 
مراتب مذکور به کلیه واحدهای ذی ربط شرکت متبوع به منظور اتخاذ تمهیدات لازم جهت 

اجرا ابلاغ گردد.



فصل پنجم

بیمه های اموال
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بخش‌نامه شماره 97/601/53391 مورخ 1397/07/04 
چارچوب  شرايط عمومي بيمه نامه عيوب اساسي و پنهان ساختمان

بیمه  موسسات  شورای عالی بیمه  مصوب   )94( شماره  نامه  آیین   )7( ماده  تبصره  وفق 
موظفند در رشته های بیمه فاقد شرایط عمومی مصوب شورای عالی بیمه، شرایط عمومی 
بیمه نامه های خود را بر اساس چارچوبی که بیمه مرکزی ابلاغ خواهد کرد، صادر نمایند. 
بر این اساس، چارچوب »شرایط عمومی بیمه عیوب اساسی و پنهان ساختمان« به شرح 
مورخ   3776 شماره  ابلاغیه  جایگزین  ابلاغیه  این  است  ذکر  شایان  می گردد.  ابلاغ  ذیل 
پنهان  و  اساسی  عیوب  بیمه  عمومی  »شرایط  ابلاغ  موضوع  مرکزی،  بیمه   1387/02/15
ساختمان« می باشد. بدیهی است فعالیت آن شرکت در این رشته مستلزم ارسال درخواست 

به اداره کل دفتر برنامه ریزی و امور فنی بیمه مرکزی ج.ا. ایران با رعایت موارد زیر است:
1- فعالیت در این رشته مستلزم رعایت چارچوب مذکور و موازین فنی تعیین حق بیمه 
)ماده )2( آیین نامه شماره )94( مصوب شورای عالی بیمه( و منوط به  تعیین نرخ حق 
بیمه، جدول تعرفه کوتاه مدت و روز شمار، میزان و موارد تخفیف و یا اضافه نرخ این 
رشته بیمه ای در کمیته ای متشکل از آکچوئر داخلی، مسئول فنی این رشته و معاون 
فنی  است که پس از تایید مدیرعامل )یا قائم مقام وی( به تصویب هیأت مدیره  برسد 
و نسخه ای از آن به همراه گزارش توجیهی مبانی محاسباتی، حداکثر ظرف 30 روز از 

تاریخ ثبت این نامه به این دفتر ارسال گردد. 
2- کارمزد این رشته به شرح زیر می باشد:

- حداکثر کارمزد نمایندگان و کارگزاران بیمه: 10 درصد.
- کارمزد اتكايي اجباري: 12 درصد.

فصل اول - کلیات

ماده 1- اساس قرارداد 
لاينفك  جزو  )كه  بيمه ‌گذار  پيشنهاد  و   ۱۳۱۶ مصوب  بيمه  قانون  براساس  بيمه ‌‌نامه  اين 
بيمه نامه مي ‌باشد( تنظيم گرديده است و مورد توافق طرفين مي‌باشد.آن قسمت از پيشنهاد 
كتبي بيمه‌گذار كه مورد قبول  بيمه‌گر نبوده و همزمان با صدور بيمه‌نامه يا قبل از آن كتباً 

به بيمه‌گذار اعلام گرديده است جزو تعهدات بيمه‌گر محسوب نمي‌شود.
ماده 2- تعاریف و اصطلاحات

اصطلاحات زير صرف نظر از هر معني و مفهوم ديگري كه ممكن است داشته باشند در اين 
شرايط عمومي برابر تعريف مقابل آن بهك ار رفته است:

1- بيمه‌گر: شركت بيمه‌اي است كه مشخصات آن در اين بيمه نامه درج گرديده است و در 
ازاي دريافت حق بيمه جبران خسارت احتمالي را طبق شرايط اين بيمه ‌نامه به عهده مي‌گيرد.

و متعهد  نموده  بیمه گر منعقد  با  را  بیمه  قرارداد  2- بيمه ‌گذار: شخصی است که 
پرداخت حق بیمه می باشد.
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3- ذي نفع: شخصی است که در زمان تحقق خسارت موضوع بیمه مالک ساختمان باشد.
4- حق‌بيمه: مبلغي است كه  بیمه گذار موظف است در ازای تعهد بیمه گر جهت 
پرداخت خسارت های مشمول این بيمه ‌نامه در هنگام صدور بيمه ‌نامه يا به ترتيبي كه 

در بيمه ‌نامه مشخص شده است به بيمه ‌گر پرداخت نمايد.
5- مبلغ بيمه شده:‌ مبلغی است که در بیمه نامه درج شده است و حداکثر تعهد 

بیمه گر را تعیین می کند.
6- ارزش واقعی: هزینه برآوردی ساخت موضوع بیمه شامل هزینه های مربوط به 
نوسازی یا بازسازی سازه های اصلی و جانبی، هزینه های طراحی مربوط، هزینه اخذ 
و  ضایعات  برداشت  و  پاکسازی  تخریب،  سازی،  مقاوم  هزینه های  ساختمان،  پروانه 

هزینه اخذ مجوزهای مربوط به نوسازی یا بازسازی. 
7- موضوع بيمه: کل بنا یا  هر ساختمان مسکونی، اداری و يا تجاری که مشخصات 

آن در اين بيمه‌ نامه درج شده است.
8- گواهی پایان کار کلی ساختمان:  اولین گواهي پايان كاري كه مراجع ذي‌صلاح 

مبني بر اتمام كار ساختمان صادر كرده باشند.
9- مدت بيمه: دوره پوشش این بیمه است که  از تاریخ صدور اولین گواهی پایان کار 

کلی ساختمان آغاز  شده و پایان آن در بیمه نامه تعیین شده است.
و  پایداری  برای  كه  اصلی  باربر  سازه‌هاي  کلیه  ساختمان:  اصلی  سازه‌هاي   -10

استحکام ساختمان ضروري هستند شامل پي، اسكلت، سقف و سفتك‌اري ها.
11- سازه‌‌های جانبی ساختمان: كليه اجزای غیر باربر ثابت ساختمان شامل نماي 

ساختمان، عايق‌ها، تجهيزات و تأسيسات مكانكيي، تأسیسات برقي و آسانسورها.
12- عیوب اساسي و پنهان: هرگونه نقص در سازه هاي اصلي و جانبي ساختمان 
ناشي از طراحی نادرست، كاربرد مواد يا مصالح معيوب و اجراي نادرست كار كه پس 

از صدور گواهي پايان كار کلی ساختمان آشكار شود. 

فصل دوم - خسارت ها و هزینه های تحت پوشش و نحوه پرداخت خسارت

ماده 3- خسارت ها و هزینه های تحت پوشش 
به علت وقوع خسارات  بیمه گذار/ ذی نفع  به  بیمه گر جبران هزینه های مالی وارده  تعهد 
فیزیکی ناشی از عیوب اساسی و پنهان ساختمان بر اساس ارزش واقعی به شرح زیر می باشد: 

1- ویرانی کل ساختمان یا بخشی از آن از آغاز مدت بیمه تا حداکثر 10 سال.
2- ویرانی سازه ‌هاي اصلي ساختمان شامل پي، اسكلت، سقف و سفتك‌ اري  از آغاز 

مدت بیمه تا حداکثر 10 سال.
3- خرابی تمام یا بخشی از نماي ساختمان  از آغاز مدت بیمه تا حداکثر 5 سال.

4- خرابی عايق ‌ها  از آغاز مدت بیمه تا حداکثر 5 سال.
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5- خرابی تجهيزات و تأسيسات مكانكيي، تأسیسات برقي و آسانسورها از آغاز مدت 
بیمه تا حداکثر 3 سال.

6- هزينه‎هايي كه به منظور جلوگيري از توسعه خسارت صورت مي‎گيرد حداکثر تا 
10 درصد مبلغ بیمه شده.

ضايعات  برداشت  و  دیده  آسیب  محل  پاكسازي  تخريب،  براي  لازم  هزينه‎هاي   -7
حداکثر تا 10 درصد مبلغ بیمه شده.

ماده 4- مهلت و نحوه پرداخت خسارت
بيمه‌گر موظف است حداكثر پانزده روز بعد از تكميل مدارك و توافق طرفين در خصوص 
يا دادگاه )موضوع ماده 22(  يا اعلام راي هيئت كارشناسي  ميزان خسارت قابل پرداخت 

خسارت را پرداخت كند. 
حداکثر تعهد بیمه‌گر در ارتباط با هر قسمت از ساختمان، مبلغی است که در بیمه‌نامه درج 
الحاقیه تعدیل و حق‌بیمه اضافی آن نیز  از طریق  بعداً  اینکه سقف تعهد  شده است، مگر 

پرداخت شده باشد. در هر حال هزینه استهلاك به عهده بيمه‌گذار / ذي نفع خواهد بود.
ماده 5- بازیافت خسارت

بیمه گر می تواند خسارت ها و هزینه های تحت پوشش بیمه )موضوع ماده 3 این آیین نامه( 
را تا میزان خسارت پرداختی از مسئول خسارت بازیافت نماید.

فصل سوم - خسارت های مستثناء شده

ماده 6- خسارت‌هاي زير تحت پوشش اين بيمه‌نامه نيست:
1- خسارت های ناشی از حوادث طبیعی.

تبصره: در صورت توافق بیمه گر و بیمه گذار، خسارت های ناشی از زلزله، سیل و طوفان 
می تواند تحت پوشش بیمه قرار گیرد.

2- خسارت های ناشی از تعمیرات، تغييرات و اضافاتی که در مدت بیمه انجام شود.
وارد  بيمه  به موضوع  / ذی نفع  بيمه‌گذار  توسط  يا سهواً  3- خسارت‌هايي كه عمداً 

مي‌شود.
4- خسارت ناشي از ساختمان‌هاي مجاور، نشت لوله هاي آب و فاضلاب عمومي يا 

آب‌هاي زيرزميني.
5- خسارت های مربوط به ترک خوردگی متعارف و نازك‌كاري ساختمان به تنهایی.

فصل چهارم - وظایف و تعهدات بیمه گذار

ماده 7- رعايت اصل حد اعلاي حسن نيت
بیمه گذار مكلف است پرسش هاي كتبي بيمه‌گر را با دقت و صداقت و به طور كامل پاسخ 
دهد. هرگاه بیمه گذار در پاسخ به پرسش هاي بيمه‌گر عمداً از اظهار مطلبي خودداري و يا 
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عمداً اظهار خلاف واقع بنمايد به نحوي كه مطالب اظهار نشده و يا اظهارات خلاف واقع، 
موضوع خطر را تغيير دهد و يا از اهميت آن در نظر بيمه‌گر بكاهد بيمه‌نامه از تاريخ انعقاد 
اظهار شده  واقع  بر خلاف  يا  كتمان شده  كه  مطلبي  اگر  بود حتي  بلااثر خواهد  و  باطل 
است هيچ گونه تاثيري در وقوع حادثه نداشته باشد. در اين صورت نه فقط وجوه پرداختي 
بیمه گذار به وي مسترد نخواهد شد بلكه بيمه‌گر مي‌تواند اقساط معوق حق بيمه تا آن تاريخ 

را نيز از وي مطالبه نمايد.
چنانچه خودداری از اظهار مطالبی یا اظهارات خلاف واقع از روی عمد نباشد عقد بیمه باطل 
نمی شود. در این صورت، هرگاه مطالب اظهار نشده یا اظهار خلاف واقع قبل از وقوع حادثه 
معلوم شود بیمه گر حق دارد یا اضافه حق بیمه را از بیمه گذار در صورت رضایت او دریافت 
داشته قرارداد را ابقا کند و یا قرارداد بیمه را فسخ نماید. در صورتی که مطالب اظهار نشده یا 
اظهار خلاف واقع، بعد از وقوع حادثه معلوم شود خسارت به نسبت وجه بیمه پرداختی و وجهی 
که بایستی در صورت اظهار خطر به طور کامل و واقع پرداخته شده باشد تقلیل خواهد یافت.

ماده 8- بیمه نمودن موضوع بیمه به ارزش واقعی
بیمه گذار موظف است موضوع بیمه را به ارزش واقعی نزد بیمه گر بیمه نماید. در صورتی 
که در زمان وقوع خسارت، مشخص شود که موضوع بیمه به مبلغی کمتر از ارزش واقعی 

بیمه شده است، خسارت با رعایت ماده 10 قانون بیمه محاسبه و پرداخت خواهد شد.
ماده 9- اعلام تشديد خطر  

هرگاه در طول مدت بيمه، بیمه گذار / ذی نفع تغييراتي در يكفيت، وضعيت و يا كاربري 
موضوع بيمه بوجود آورد كه موجب تشديد خطر شود، موظف است بلافاصله مراتب را به 
اطلاع بيمه‌گر برساند و اگر تشديد خطر يا تغيير وضعيت در نتيجه عمل بيمه‌گذار / ذی نفع 
نباشد، مشاراليه بايد مراتب را ظرف ده روز از تاريخ اطلاع خود رسماً به بيمه‌گر اعلام نماید. 
در هر یک از حالات فوق، بيمه‌گر مي‌تواند حق‌بيمه اضافي متناسب با خطر را براي مدت 
باقيمانده مطالبه و دریافت نموده یا با رعایت ماده 16 قانون بیمه، بیمه نامه را فسخ کند. 
بوده است که  از تشديد خطری  ناشي  از وقوع حادثه معلوم شود كه خسارت  هرگاه پس 
ظرف مهلت مقرر به بیمه گر اعلام نشده است، بيمه‌گر مي‌تواند خسارت را به نسبت حق‌بيمه 

تعيين شده به حق‌بيمه متناسب با خطر مشدد پرداخت كند.
ماده 10- بازرسی و ارزیابی موضوع بیمه

بیمه گر می تواند در طول دوره ساخت، موضوع بیمه را مورد بازرسی و ارزیابی قرار داده و 
در هر زمان، مستندات مربوط به طراحی و ساخت موضوع بیمه را مطالبه نماید.  بیمه گذار 
اطلاعات  وکلیه  نموده  فراهم  بیمه گر  برای  را  بیمه  موضوع  از  بازدید  امکان  است  موظف 

ضروری مورد درخواست را در اختیار وی قرار دهد.
ماده 11- اعلام خسارت

بیمه گذار / ذي نفع موظف است حداكثر ظرف پانزده روز از تاريخ اطلاع خود از وقوع حادثه 
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يا خسارت به كيي از مراكز پرداخت خسارت بيمه‌گر مراجعه و با تكميل فرم اعلام خسارت، 
وقوع حادثه را اعلام نمايد يا مراتب را ظرف مدت مذكور از طرق مقتضی از قبیل مراجعه 

حضوری، اعلام از طریق پست یا پست الکترونیکی به اطلاع بيمه‌گر برساند.
همچنين  بیمه گذار / ذي نفع موظف است مدارك مثبته و ساير اطلاعاتي كه راجع به حادثه 
و تعيين ميزان خسارت از او خواسته مي‌شود را در اختيار بيمه‌گر قرار دهد. در صورتيك ه  
بیمه گذار / ذي نفع هر كي از تعهدات فوق را انجام ندهد بيمه‌گر مي‌تواند ادعاي خسارت 
را رد كند مگر اين كه  بیمه گذار/ ذي نفع ثابت كند كه به واسطه امور غير ‌قابل‌ اجتناب از 

عهده انجام آنها برنيامده است.
ماده 12- جلوگيري از وقوع خطر و توسعه خسارت

مال  از  هر كس  عادتاً  را كه  مراقبتي  از خسارت  براي جلوگيري  بايد  / ذي نفع  بیمه گذار 
خود مي‌نمايد نسبت به موضوع بيمه نيز بنمايد و در صورت نزدكي شدن حادثه يا وقوع 
آورد.  به عمل  است،  توسعه خسارت لازم  و  از سرايت  براي جلوگيري  كه  را  اقداماتي  آن 
هزینه هایی که بیمه گذار / ذي نفع براي جلوگيري از توسعه خسارت انجام می دهد، بر فرض 

كه منتج به نتيجه نشود به عهده بيمه‌گر خواهد بود.
ماده 13- خودداري از مصالحه

با  توافق  و  مصالحه  به  مجاز  بیمه گر  كتبي  و  قبلی  موافقت  با  جز  ذي نفع   / بیمه گذار 
مي‌تواند  شرط  اين  به  توجه  عدم  نيست.  بيمه  موضوع  حادثه  با  رابطه  در  اشخاص ثالث 
موجب محروميت  بیمه گذار/ ذي نفع از دريافت تمام يا بخشي از خسارت گردد. در هر حال 
بيمه‌گذار / ذي نفع موظف است از هر عملي كه اقدام بيمه‌گر را عليه مسئول خسارت مشكل 

و يا نامقدور سازد خودداري نمايد.
ماده 14- انتقال حقوق بیمه گذار / ذي نفع به بيمه‌گر

يا پرداخت ميك‌ند در مقابل اشخاصي كه  بيمه‌گر در حدودي كه خسارت وارده را قبول 
مسئول خسارت هستند قائم مقام بیمه گذار / ذي نفع خواهد بود.

ماده 15- پرداخت حق‌بيمه 
توافق  طبق  و  محاسبه  بيمه ‌شده  مبلغ  كل  بر اساس  بيمه‌نامه،  صدور  زمان  در  حق‌بيمه 
بیمه گر و بیمه گذار پرداخت مي‌شود. در هر حال، حق بیمه باید قبل از شروع مدت بیمه 

پرداخت شده باشد.

فصل پنجم - فسخ و انفساخ بیمه نامه

ماده 16- فسخ بيمه ‌نامه
در موارد زير بيمه‌گر يا  بیمه گذار مي‌تواند قبل از شروع مدت بیمه اين بيمه‌نامه را فسخ نمايد:

الف- موارد فسخ از طرف بيمه‌گر
1- در صورتي كه بیمه گذار حق‌بيمه را وفق توافق با بیمه گر نپردازد.
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2- در صورت تشديدخطر با رعایت ترتیبات مقرر در ماده 9 این آیین نامه.
3- چنانچه بیمه گذار سهواً از اظهار مطالبي خودداري يا اظهارات خلاف واقع بنمايد 

و مطالب اعلام ‌نشده يا اظهارات خلاف واقع در ارزيابي خطر مؤثر باشد.
4- در صورت فوت بيمه‌گذار و يا انتقال ماليكت موضوع بیمه به دیگری و عدم اجراي 

تعهدات بيمه‌گذار توسط ورثه يا انتقال گیرنده نسبت به بيمه‌گر.
5- در صورت عدم انجام وظایف مقرر در ماده 10 این آیین نامه توسط بیمه گذار.

6- در صورت عدم اصلاح نقص يا اشتباهی که در مراحل طراحي و ساخت کتباً توسط 
بيمه‌گر به بيمه‌گذار اعلام گرديده است.

ب- موارد فسخ از طرف بيمه‌گذار
1- در صورتي كه خطر موضوع بيمه كاهش يابد و بيمه‌گر حاضر به تخفيف در حق‌بيمه 

نشود.
2- در صورتي كه فعاليت بيمه‌گر به هر دليل متوقف شود.

3- در صورتي كه بیمه گذار به هر دليل مايل به ادامه پوشش نباشد.
تبصره: در تمام موارد فسخ از طرف بيمه‎گذار، در صورت تعیین ذی نفعی به جز بیمه گذار 
در بیمه نامه یا الحاقیه های صادره، اخذ موافقت كتبي وی ضروری مي‎باشد. در اين صورت، 

بيمه‎گر بايد مراتب فسخ بیمه نامه را علاوه بر بيمه‌گذار كتباً به اطلاع ذي‌نفع نيز برساند.
ماده 17-  انفساخ بيمه ‌نامه 

در صورتي كه موضوع بيمه به هر علتی غیر از وقوع خسارات تحت پوشش اين بيمه‌نامه از 
بين برود، بيمه‌نامه منفسخ مي‌گردد و حق بيمه مدت باقیمانده به صورت روز شمار محاسبه 

و به بيمه‌گذار مسترد خواهد شد. 
ماده 18- نحوه  فسخ بیمه نامه 

۱- چنانچه بيمه‌گر بخواهد به استناد ماده 16 بيمه نامه را فسخ كند بايد مراتب را كتباً 
و رسماً به بيمه‌گذار اطلاع دهد. اثر فسخ در تمام موارد ده روز پس از ابلاغ مراتب به 

اقامتگاه بيمه‌گذار شروع مي‌شود.
۲- در صورت فسخ بيمه‌نامه از طرف بيمه‌گر، حق بيمه مدت باقیمانده به صورت روز 

شمار محاسبه و به بيمه‌گذار مسترد خواهد شد. 
مدت  حق‌بيمه  بيمه‌گر  باشد  بيمه‌نامه  فسخ  متقاضي  بيمه‌گذار  كه  صورتي  3-در 
و  محاسبه  بیمه گر  عمل  مورد  مدت  کوتاه  تعرفه  براساس  را  بيمه  از  شده  استفاده 

باقيمانده را به بیمه گذار پرداخت ميك‌ند.
ماده 19- انتقال مالكيت موضوع بیمه

در صورت انتقال موضوع بيمه به ديگري قبل از شروع مدت بیمه، اگر انتقال گیرنده کليه 
تعهداتي را كه به موجب بيمه‌نامه به عهده بيمه‌گذار بوده است در مقابل بيمه‌گر اجرا كند 

عقد بيمه به نفع انتقال گیرنده به اعتبار خود باقي مي‌ماند. 
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فصل ششم - سایر مقررات

ماده 20- بيمه مضاعف
چنانچه موضوع بيمه در طول مدت بيمه، بدون قصد تقلب به موجب بيمه‌نامه ديگري در مقابل 
تمام يا بخشي از خطرات مذكور بيمه شده باشد، در صورت وقوع خسارت هاي تحت پوشش، 

مسئوليت بيمه‎گر به  تناسب مبلغی كه خود بيمه كرده به مجموع مبالغ بيمه ‌شده مي‎باشد.
ماده 21- تغییر سقف تعهد بیمه گر

۱- پس از پرداخت هر خسارت، مبلغ بيمه شده به میزان خسارت پرداخت شده تقلیل 
درخواست  با  تعمير ساختمان  از  پس  می‎تواند  این صورت ذي نفع  در  یافت.  خواهد 
كتبي و اخذ موافقت بیمه‎ گر و پرداخت حق‌بیمه اضافی، مبلغ بيمه شده را به سقف 

اوليه بازگرداند.
۲- بيمه‌گذار / ذی نفع مي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند به طور كتبي از بيمه‌گر درخواست افزايش مبلغ بيمه 
شده را بنماید. در صورت موافقت بیمه گر با افزایش مبلغ بیمه شده، لازم است مراتب 

با صدور الحاقیه و دریافت حق‌بيمه اضافي مورد تایید قرار گیرد.
ماده 22- نحوه حل و فصل اختلافات 

طرفين قرارداد بايد اختلاف خود را تا حد امكان از طريق مذاكره حل و فصل نمايند. اگر 
اختلاف از طريق مذاكره حل و فصل نشود، مي‌توانند از طريق ارجاع به كارشناسي يا مراجعه 
از  كي  هر  كارشناسي،  روش  بر  توافق  در صورت  كنند.  فصل  و  را حل  موضوع  دادگاه  به 
طرفين كارشناس منتخب خود را به صورت كتبي به طرف ديگر معرفي ميك‌ند. كارشناسان 
منتخب، كارشناس سومي را انتخاب  و پس از رسيدگي به موضوع اختلاف با اكثريت آراء 
انتخاب  براي  منتخب  کارشناسان  در صورتيك ه  ميك‌نند.  كارشناسی  رأي  صدور  به  اقدام 
كارشناس سوم به توافق نرسند، هر كي از طرفين قرارداد مي‌تواند تعيين كارشناس سوم 
را از دادگاه صالح خواستار شود. هر كي از طرفين حق الزحمه كارشناس  منتخب خود را 

مي‌پردازد و حق  الزحمه كارشناس سوم به تساوي تقسيم مي‌شود. 
ماده 23- مهلت اقامه دعوي

هرگونه ادعاي ناشي از اين بيمه نامه بايد حداكثر ظرف مدت دو سال از تاريخ فسخ یا ابطال 
بیمه نامه و يا انقضاي مدت بيمه و در صورت وقوع خسارت تحت پوشش بیمه، از تاريخ وقوع 
حادثه اقامه شود. پس از گذشت مدت مذكور ادعاي ناشي از اين بيمه نامه مسموع نخواهد 
بود. در هر حال، هریک از طرفین می تواند قبل از انقضای مرور زمان با ارسال اظهارنامه 
رسمي مرور زمان را  قطع کند. در صورت قطع مرور زمان، به مدت باقيمانده از مرور زمان 

كي سال اضافه خواهد شد.
ماده 24- موارد پیش بینی نشده

عرف  بیمه،  قانون  تابع  ترتیب  به  است،  نشده  بینی  پیش  آیین نامه  این  در  که  مواردی 
بیمه گری و ساير مقررات و قوانين جاري  کشور جمهوری اسلامی ایران خواهد بود.     
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موادی از شرايط عمومي پيمان بر اساس بند ج ماده 21 شرایط عمومی پیمان
مصوب شماره 24525/ت14898هـ هیأت وزیران مورخ 75/4/4

ج - پيمانكار مكلف است كه پيش از شروع كار، تمام يا آن قسمت ازكارهاي موضوع پيمان 
را كه در اسناد و مدارك پيمان تعيين شده است در مقابل مواردي از حوادث مذكور در اسناد 
يادشده به نفع كارفرما نزد مؤسسه‌اي كه مورد قبول كارفرما باشد بيمه نموده و بيمه‌نامه‌ها 
را به كارفرما تسليم كند. بيمه‌نامه‌ها بايد تا تاريخ تحويل موقت اعتبار داشته باشد. تا زماني 
كه تحويل موقت انجام نشده است پيمانكار مكلف است كه بيمه‌نامه‌ها را تا مدتي كه لازم 
ارائه  است تمديد كند. كارفرما هزينه‌هاي مربوط به بيمه به شرح پيش‌گفته را در مقابل 
اسناد صادرشده ازسوي بيمه‌گر، عيناً به بيمه‌گر پرداخت ميك‌ند. آن قسمت از هزينه بيمه 
كه مربوط به مدت تأخير غيرمجاز پيمانكار باشد به حساب بدهي پيمانكار منظور مي‌شود. 
و  انجامي‌افته  كارهاي  از  قسمتي  يا  تمام  رفتن  بين  از  باعث  كه  حادثه‌اي  بروز  در صورت 
مصالح و تجهيزات پاي كار شود پيمانكار موظف است كه: اولاً مراتب را فوراً به كارفرما و 
يا  ثانياً: طبق دستور كارفرما  مهندس مشاور و طبق مقررات بيمه به بيمه‌گر اطلاع دهد، 
انجام كارهاي پيش‌گفته  برنامه زماني  باز گرداند.  اوليه  مهندس مشاور، كارها را به حالت 
توسط پيمانكار تهيه مي‌گردد و پس از تأييد مهندس مشاور و كارفرما، به اجرا در مي‌آيد. 
كارفرما خسارت‌هاي وارد بر آنچه را كه بيمه شده است از بيمه‌گر وصول مي‌نمايد و مبلغ 
وصول‌ شده را براي تجديد عمليات به تناسب پيشرفت كار و طبق هزينه تمام شده، اعم از 
هزينه مستقيم يا غيرمستقيم )بالاسري(، با تأييد مهندس مشاور به تدريج يا اعاده كار به 
حالت اوليه به پيمانكار پرداخت ميك ند. كارفرما بايد كارهاي موضوع پيمان را به نحوي بيمه 
كند كه در صورت بروز حادثه، خسارت دريافتي از بيمه‌گر براي اعاده كارها به حالت اوليه 
كافي باشد. در صورتي كه تكليف بيمه كار در اسناد و مدارك پيمان تعيين نشده باشد پيش 
از شروع كار، پيمانكار چگونگي بيمه كار را از كارفرما استعلام مي‌نمايد و كارفرما در مدت 
10 روز كارها و حوادث مشمول بيمه را تعيين و به پيمانكار ابلاغ ميك‌ند تا پيمانكار طبق 
مفاد اين بند، در مورد بيمه كار اقدام كند. اگر كارفرما عمليات موضوع پيمان را بيمه نكند 

در صورت وقوع حادثه، جبران خسارت‌هاي واردشده به عهده او مي‌باشد.

موادی از قانون برنامه ششم توسعه

ماده 11
بیمه مرکزی ایران موظف است:

الف- در راستای افزایش نقش صنعت بیمه در نظام تامین مالی و ایجاد فضای امن 
از طریق  و سرمایه‌گذاری،  کار  و  از جمله فضای کسب  اقتصادی  در سایر حوزه‌های 
شرکت‌های بیمه نسبت به ارتقای نقش اقتصادی بیمه در تامین رفاه و امنیت مردم 
برنامه  تا متوسط جهانی آن در طی سال‌های  بیمه در کشور  نفوذ  افزایش ضریب  و 
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اقدامات لازم را جهت تحقق اهداف زیر به‌عمل آورد:
1- ضریب نفوذ بیمه‌های بازرگانی در طول اجرای برنامه به هفت ‌درصد )7%( برسد.

تا  بازرگانی کشور حداقل  بیمه‌های  تولیدی  بیمه  از حق  بیمه‌های عمر  2- سهم 
پنجاه ‌درصد )50%( نسبت به سال پایه اجرای قانون برنامه افزایش یابد.

3- رشته‌های بیمه‌ای در بخش تولیدی و تجاری اقتصاد ملی افزایش و گسترش یابد.
ب - مقررات و آیین‌نامه‌های سرمایه‌گذاری ذخایر بیمه‌ای به‌منظور استفاده مناسب 
از منابع مذکور در جهت تامین مالی پایدار در اقتصاد ملی توسط شورای‌عالی بیمه 

بازنگری گردد.
ماده 21

دولت موظف است در جهت توسعه فعالیت‌های صنعت بیمه و بهبود محیط کسب و کار و 
گسترش بخش غیردولتی:

الف - بر اساس قانون اجرای سیاست‌های کلی اصل چهل و چهارم )44( قانون اساسی، 
و  ایران  اسلامی  مرکزی جمهوری  بیمه  به‌استثنای  بیمه  در شرکت‌های  دولت  سهام 
شرکت سهامی بیمه ایران را در دو سال اول اجرای قانون برنامه از طریق عرضه سهام 

در بازار سرمایه و سازمان خصوصی‌سازی به بخش غیردولتی واگذار کند.
ب - به‌منظور مردمی‌شدن اقتصاد و کاهش نقش تصدی‌گری دولت در صنعت بیمه و بر 
اساس اصلاح نظام نظارت تعرفه‌ای، بیمه مرکزی مکلف است نسبت به کاهش تدریجی 
نقش تصدی‌گری خود و کاهش بیمه اتکایی اجباری در صنعت بیمه بازرگانی اقدام نماید.

ماده 32
ب- دولت مکلف است اقدامات ذیل را به‌ عمل آورد:

و  کشاورزی  محصولات  بیمه‌گذاران  به  خسارت  پرداخت  مستقل  ردیف  ایجاد   -1
صندوق بیمه کشاورزی در لوایح بودجه سالانه و پیش‌بینی اعتبار به‌ صورت صد درصد 

)100%( تخصیص یافته در طول اجرای قانون برنامه
4- اختصاص معادل ریالی ده‌ درصد )10%( ورودی سالانه صندوق توسعه ملی نزد بانک 
عامل مطابق ضوابط صندوق جهت پرداخت تسهیلات به متقاضیان غیردولتی سرمایه‌گذار 
با بخش  بخش کشاورزی، صنایع تبدیلی و تکمیلی این بخش، محیط زیست مرتبط 
کشاورزی و منابع طبیعی و احداث بندهای انحرافی و سدهای کوچک مطابق بند )10-4( 

سیاست‌های کلی برنامه ششم و در چهارچوب اساسنامه صندوق توسعه ملی.
ماده 33

و  مقاومتی  اقتصاد  کلی  سیاست‌های  و ششم  سوم  بندهای  اجرای  در  است  مکلف  دولت 
به‌منظور متنوع‌سازی ابزارهای حمایت از بخش کشاورزی، تامین و تجهیز منابع، توسعه و  
امنیت سرمایه‌گذاری، افزایش صادرات محصولات کشاورزی و ارزش‌افزایی و تکمیل زنجیره 

ارزش محصولات کشاورزی اقدامات ذیل را به انجام برساند:
واگیردار،  و  مشترک  بیماری‌های  مقابل  در  دامها  کلیه  اجباری  بیمه  پوشش   - ث 
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پرداخت حداقل پنجاه ‌درصد )50%( سهم بیمه‏گر توسط دولت و اجرای برنامه حذف 
دام در کانون‌های آلوده پس از پیش‌بینی در بودجه سنواتی

ماده 60
به ‌منظور مقاوم‌سازی ساختمان‌ها و اصلاح الگوی مصرف به ویژه مصرف انرژی در بخش 

ساختمان و مسکن اقدامات زیر انجام گردد:
در  ساختمان  ملی  مقررات  رعایت  الزام  درج  به  نسبت  مکلفند  شهرداری‌ها   - الف 
بر  شده  احداث  واحدهای  برای  پایان‌کار  صدور  نمایند.  اقدام  ساختمانی  پروانه‌های 

مبنای این پروانه‌ها، منوط به رعایت کامل این مقررات است.
ب - کلیه مجریان دولتی موظفند مسئولیت فنی )حرفه‌ای( خود و در صورت نیاز، 
تحت  ساختمان‌های  بر  نظارت  و  محاسبه  طراحی،  با  مرتبط  عوامل  سایر  مسئولیت 
صلاحیت،  دارای  شرکت‌های  از  یکی  نزد  را  روستایی  و  شهری  از  اعم  خود  پوشش 

بیمه نمایند.
ماده 73

الف - از ابتدای اجرای قانون برنامه تولید و واردات انواع سیگار و محصولات دخانی 
علاوه بر مالیات و عوارض موضوع قانون مالیاتهای مستقیم مصوب 1366/12/3 و قانون 

مالیات بر ارزش افزوده مصوب 1387/2/17، مشمول مالیات به شرح زیر است:
قیمت  میزان ده درصد )%10(  به  تولید داخلی  انواع سیگار  پاکت  مالیات هر   -1
درب کارخانه و تولید مشترک بیست درصد )20%(، تولید داخل با نشان بین‌المللی 
)برند( بیست و پنج درصد )25%( قیمت درب کارخانه و وارداتی به میزان چهل 
درصد )40%( قیمت کالا، بیمه و کرایه تا بندر مقصد )سیف Cif( تعیین می‌گردد.

ده  میزان  به  داخلی  تولید  مصرف  آماده  تنباکوی  و  پیپ  توتون  انواع  مالیات   -2
درصد )10%( قیمت درب کارخانه و وارداتی به میزان چهل درصد )40%( قیمت 

کالا، بیمه و کرایه تا بندر مقصد )سیف Cif( تعیین می‌گردد.
جزء‌های )1( و )2( بند )الف( ماده )73( در طول اجرای قانون برنامه در بخش‌های مغایرت 

بر ماده )52( قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب 1387/2/17 حاکم هستند.
ماده 74

بیمه  تهیه  به  ملزم  دامپزشکی  نظام  و  پزشکی  نظام  سازمان‌های  اعضای  کلیه  خ- 
مسئولیت حرفه‌ای بوده و دستگاه قضائی آن را به‌عنوان وثیقه قرار تامین بپذیرد به‌‌جز 
در مواردی که خسارات عمدی است و امکان استیفای حق وجود نداشته باشد و وزارت 
این  اختیارات  و  وظایف  حوزه  لوایح  در خصوص  پزشکی  آموزش  و  درمان  بهداشت، 

سازمان‌ها، نظر مشورتی آنها را أخذ نماید.
ماده 106

دفاعی کشور  توان  افزایش  منظور  به  را  پشتیبانی‌های لازم  است  موظف  دولت  ب- 
زیر  اساسی  اقدامات  انجام  با  ملی،  امنیت  و  منافع  تأمین  و  منطقه‌ای  قدرت  تراز  در 
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به‌عمل آورد:
2- تقویت کمی و کیفی بسیج مستضعفان و حضور بیشتر نیروهای مردمی در 
صحنه‌های امنیت و دفاع از کشور، دفاع از آرمان‌ها و مبانی اندیشه انقلاب اسلامی 

و توسعه فرهنگ امر به ‌معروف و نهی ‌از منکر از طریق:
به ‌کارگیری  از   ناشی  خسارت‌های  جبران  و  بیمه‌ای  پوشش  تؤمین   -6-2

بسیجیان در ماموریت‌‌های محوله
ملی، کلیه  پایداری  ارتقای  و  زیرساخت‌ها  آسیب‌پذیری  به منظور کاهش   - پ 
دستگاه‌های اجرائی ملزم به رعایت سیاست‌های پدافند غیرعامل و انجام اقدامات زیر 

می‌باشند:
بر  کشور  و حساس  حیاتی  مراکز  کلیه  برای  غیرعامل  پدافند  کامل  اجرای   -1
اساس طرح مصوب کمیته دائمی پدافند غیرعامل مبتنی بر گسترش هوشمندانه 

و مصون ‌سازی آن و تصویب در مراجع قانونی آن

موادی از قانون برنامه پنجم توسعه

ماده 168-  به منظور مقاوم‌سازي ساختمان ها و اصلاح الگوي ‌مصرف به ويژه مصرف انرژي 
در بخش ساختمان و مسكن اقدامات زير انجام مي‌شود:

در  ساختمان  ملي  مقررات  رعايت  الزام  درج  به  نسبت  مكلفند  شهرداري ها   - الف 
پروانه‌هاي ساختماني اقدام نمايند. صدور پايانك‌ار براي واحدهاي احداث‌شده بر مبناي 

اين پروانه‌ها، منوط به رعايت كامل اين مقررات است.
تبصره: متخلفان از مقررات ملي ساختمان از جمله طراح، ناظر، مجري و مالك بر اساس 
خسارت  جبران  و  نقص  رفع  به  موظف  مي‌رسد  هيأت‌وزيران  تصويب  به  كه  آئين‌نامه‌اي 

مي‌شوند.
يكفيت  بيمه  اصولي  موافقت  ارائه  به  منوط  ساختمان  هرگونه  پروانه  صدور   - ب 
ساختمان احداثي است. شركت هاي بيمه مكلفند بر اساس بيمه‌نامه صادره در صورت 
ورود هرگونه خسارت در طي ده سال به ساختمان احداثي، خسارت هاي وارده را ظرف 

سه ماه جبران نمايند.
ج - كليه مجريان دولتي موظفند مسؤوليت حرفه‌اي خود و در صورت نياز، مسؤوليت  
ساير عوامل مرتبط در طراحي، محاسبه و نظارت ساختمانهاي تحت پوشش خود اعم 

از شهري و روستايي را نزد كيي از شركت هاي داراي صلاحيت بيمه نمايند.
د - به منظور انجام مطالعات لازم براي كاهش خطرپذيري زلزله:

1- شبكه ايستگاه هاي شتاب‌نگاري و زلزله‌نگاري و پيش‌نشانگرهاي زلزله توسعه يابد.
تبصره: ايستگاه هاي شتاب‌نگاري در شهرستان و روستاهاي بزرگ به ازاي هر بيست و پنج 

هزار نفر كي ايستگاه توسعه ميي‌ابد.
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2- طي برنامه مصالح و روش هاي مؤثر در مقاوم‌سازي ساختماني، استاندارد و از 
توليدكنندگان  آنها حمايت شود.

موادی از قانون برنامه چهارم توسعه

ماده 30- دولت‌ موظف‌ است‌ به‌منظور هويت‌ بخشي‌ به‌ سيماي‌ شهر و روستا، استحكام‌بخشي‌ 
روستاها،  و  در شهرها  زندگي‌  محيط‌  بهبود  و  پايدار  توسعه‌  به‌  دستيابي‌  سازها،  و  ساخت‌ 

اقدام‌هاي‌ ذيل‌ را در بخش‌هاي‌ عمران‌ شهري‌ و روستايي‌ و مسكن ‌به ‌عمل‌ آورد:
ب - ايمن‌ سازي‌ و مقاوم‌سازي‌ ساختمان ها و شهرها به‌منظور كاهش‌ خسارات ‌انساني‌ 

و اقتصادي‌ ناشي‌ از حوادث‌ غيرمترقبه‌ شامل‌:
3- صدور پايان‌ كار براي‌ ساختمان هاي‌ عمومي‌ و مجتمع‌هاي‌ مسكوني‌ آپارتماني 

‌منوط‌ به‌ ارائه‌ بيمه‌ نامه‌ يكفيت‌ ساختمان‌ مي‌باشد.

مبنای قانونی صدور بیمه نامه  حوادث مشترکین برق و گاز قانون بودجه 
سال  1400

های  نامه  بیمه  در صدور  بیمه  شورایعالی  مصوب  یا 98   84 شماره  های  نامه  آیین  مفاد 
حوادث ناشی از برق و گاز مشترکین خانگی و تجاری تسری ندارد و مبنای صدور آنها بر 
اساس مفاد بند )هـ( تبصره )۶( ماده واحده قانون بودجه سال 1400 کل کشور به شرح 

ذیل می باشد:
» مطابق ماده )۱۲( قانون الحاق برخی مواد به قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت 
)۲( به هر یک از وزارتخانه‌ های نفت و نیرو از طریق شرکتهای تابعه ذی ‌ربط اجازه داده 
می ‌شود ماهانه از هر واحد مسکونی مشترکان گاز مبلغ دو هزار )۲۰۰۰( ریال، از هر واحد 
تجاری  واحدهای  از  یک  هر  از  و  ریال   )۱۰۰۰( هزار  یک  مبلغ  برق  مشترکان  مسکونی 
مشترکان گاز و برق مبلغ ده هزار )۰۰۰ /۱۰( ریال أخذ و به حساب درآمد عمومی موضوع 
ردیف های ۱۶۰۱۸۵ و ۱۶۰۱۸۶ جدول شماره )۵( این قانون نزد خزانه‌ داری کل کشور 
واریز کنند. برای مشترکان روستایی، مبالغ فوق ‌الذکر معادل پنجاه‌‌ درصد )۵۰ ٪( می باشد. 

وجوه فوق، مشمول مالیات بر درآمد و مالیات بر ارز افزوده نخواهد بود. 
منابع حاصله برای موارد مندرج در ماده مذکور به مصرف می رسد. آیین نامه اجرائی این بند 
متضمن سقف و نحوه برگزاری مناقصه به پیشنهاد مشترک سازمان برنامه و بودجه کشور 
و وزارت امور اقتصادی و دارایی به تصویب هیأت وزیران می رسد. وزارتخانه های نفت و نیرو 
از شرکت های  این بند را  مکلفند گزارش مبالغ پرداختی شرکت های بیمه ای محل منابع 
مذکور اخذ و گزارش آن را به کمیسیون های برنامه و بودجه و محاسبات و انرژی مجلس 

شورای اسلامی ارائه دهند. 
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بیمه نامه،  با صدور  مکلف اند  نیرو  و  نفت  های  وزارتخانه  هماهنگی  با  بیمه گر  شرکت های 
مشترکان را از حقوق خود مطلع و متناسب با مبلغ دریافتی شرکت بیمه مربوط، خسارات 
وارد شده را جبران نمایند. شرکت های بیمه گر منطقه حوادث ناشی از موضوع این بند را 
در کمتر از دو ماه بررسی و حداکثر تا سه ماه پرداخت می نمایند، خواه حادثه در بیرون یا 

داخل منزل اتفاق افتاده باشد. 
)متن ماده )۱۲( قانون الحاق برخی مواد به قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت بدین 
شرح است. به هر یک از وزارتخانه های نفت و نیرو از طریق شرکت های تابعه ذی ربط اجازه 
داده می شود مبلغی را که طبق قوانین بودجه سنواتی در قبوض گاز و برق برای هر واحد 
مسکونی و تجاری تعیین می گردد، اخذ و صرفاً جهت بیمه خسارات مالی و جانی اعم از 
فوت و نقص عضو و جبران هزینه های پزشکی ناشی از انفجار، آتش سوزی و مسمومیت 
مشترکان شهری و روستایی و سکونت گاهی عشایری گاز و برق از طریق شرکت های بیمه 

با برگزاری مناقصه اقدام کنند.( 

تکالیف بیمه‌ای در آیین‌نامه تضمین معاملات دولتی
تصویب نامه شماره شماره 123402/ت50659هـ مورخ 1394/09/22 هیات وزیران

ماده ۱- هدف و دامنه کاربرد این آیین‌نامه به شرح زیر می‌باشد:
الف - هدف: تحکیم تعهدات مناقصه‌گران یا داوطلبان و طرف‌های قراردادی، در اجرای 
مصوب   - دولتی  معاملات  آیین‌نامه  قانون  و   - مصوب ۱۳۸۳   - مناقصات  برگزاری  قانون 
۱۳۴۹ - از طریق تنظیم تضامین لازم برای معاملات با موضوع خرید انواع کالاها و خدمات 
و نیز ارجاع کار و تشکیل آن معاملات از جمله قراردادهای خرید خدمات مشاوره، مدیریت 
احداث  زمینه‌های  در  پیمانکاری  امور  افزاری،  نرم  امور  تحقیقاتی،  و  پژوهشی  امور  طرح، 
انواع  و  ترابری  نصب،  و  نصب، ساخت  غیرصنعتی(،  یا  )صنعتی  و ساخت  و ساخت، طرح 
و  اجاره  نقل،  و  امور حمل  پشتیبانی،  بهره‌برداری، خدمات  و  نگهداری  تعمیر،  پیمانکاری 
استجاره و نیز خرید ماشین‌آلات، تجهیزات، لوازم، مصالح، مواد و دیگر انواع کالا و همچنین 

موارد مشابه آنها، به تنهایی یا به صورت ترکیبی از دو یا چند مورد از آنها.
ب - دامنه کاربرد: تمام دستگاه‌های موضوع بند )ب( ماده )۱( قانون برگزاری مناقصات 
- مصوب ۱۳۸۳- و دستگاه‌های موضوع ماده )۵( قانون مدیریت خدمات کشوری - مصوب 
۱۳۸۶- و نیز مواد )۲( تا )۵( قانون محاسبات عمومی کشور - مصوب ۱۳۶۶- برای انجام 
معاملات و ارجاع کار در اخذ تضامین مورد نیاز، تابع ضوابط مندرج در این آیین‌نامه هستند.

تبصره: در قراردادهای بیمه، اخذ تضمین از بیمه‌گر موضوعیت ندارد.
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بخش نامه شماره97/100/16293 مورخ 97/3/1 بيمه مركزي
دستورالعمل بيمه حوادث ضد امنيتي 

بر اساس بند )ب( ماده )2( مصوبه شماره 20/759-ر-س/ت45792ك مورخ 1389/10/12 
وزراي عضو شوراي توسعه و امنيت پايدار شرق و غرب كشور

1- شركت‌هاي بيمه مجازند در چارچوب دستورالعمل نحوه بيمه حوادث ضد امنيتي، در 
مناطق مشمول )موضوع بند »1« ماده )2( دستورالعمل(، پوشش خطر حوادث ضد امنيتي 
را به ‌عنوان خطر اضافي ضميمه بيمه‌نامه‌هاي مرسوم از جمله مهندسي، آتش‌سوزي و ... با 

نرخ حداکثر نيم ‌درصد و در چارچوب شرايط عمومي رشته مربوط عرضه نمايند. 
2- دوره اجراي اين بخش نامه تا پایان برنامه ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی 
ج.ا.ایران تمدید می گردد و شركت‌هاي بيمه موظفند كي ماه قبل از اتمام دوره مذکور، گزارش 
عملكرد بيمه حوادث ضد امنیتی را براي اتخاذ تصميم به بيمه مركزي ج.ا. ايران ارسال نمايند.

ماده 1- هدف
هدف و مقصود از اجراي اين دستورالعمل تأمين امنيت رواني و جبران خسارت‌هاي مالي 
احتمالي ناشي از حوادث ضد امنيتي است كه در مناطق غرب و شرق كشور حادث مي‌شود.

ماده 2- تعاريف
1-2- مناطق مشمول: استان‌هاي غرب و شرق كشور

2-2-معاونت: معاونت برنامه‌ريزي و نظارت راهبردي رياست جمهوري
3-2- بيمه‌مركزي: بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران

4-2-حوادث ضد امنيتي: منظور از حوادث ضد امنيتي هرگونه احتمال از دست 
مناطق مشمول  در  كه  است  منشأ سياسي  با  اثر حوادث  بر  كاهش سرمايه  يا  دادن 

طرح رخ دهد.
5-2- بيمه‌گذار: سرمايه‌گذاران بخش خصوصي )اعم از داخلي و خارجي( و بخش تعاوني 
كه در مناطق غرب و شرق كشور فعاليت و سرمايه‌گذاري نموده و يا قصد انجام فعاليت و 

سرمايه‌گذاري دارند با تشخيص و تأييد شوراي برنامه‌ريزي و توسعه استان مربوط.
6-2- بيمه‌گر: كليه شركت‌هاي بيمه كه داراي مجوز فعاليت از بيمه‌ مركزي مي‌باشند 

و بيمه‌نامه حوادث ضد امنيتي را به هزينه دولت عرضه مي‌نمايند.
7-2- بيمه‌نامه حوادث ضد امنيتي: قراردادي است كه به موجب آن بيمه‌گر در ازاي 
دريافت حق‌بيمه، خسارت وارده بر اثر حوادث ضد امنيتي به بيمه‌گذار را جبران ميك‌ند.

8-2- حق‌بيمه: مبلغي است كه توسط معاونت برنامه‌ريزي و نظارت راهبردي رياست 
جمهوري تأمين و در ازاي صدور بيمه‌نامه به بيمه‌گر پرداخت مي‌گردد.

در  مناطق مشمول  براي  را  بيمه‌نامه  اين  است حق‌بيمه  موظف  مذكور  معاونت  ماده 3- 
بودجه سنواتي تأمين و تخصيص دهد.

ماده 4- بيمه‌ مركزي موظف است شرايط عمومي اين بيمه‌نامه را تدوين و پس از تصويب 
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شوراي عالي بيمه به شركت‌هاي بيمه ابلاغ نمايد.
و  بيمه  عالي  شوراي  مصوب  عمومي  شرايط  چارچوب  در  است  موظف  بيمه‌گر  ماده 5- 
قوانين و مقررات بيمه، بيمه‌نامه حوادث ضد امنيتي را براي سرمايه‌گذاران بخش خصوصي 

صادر نمايد.
ماده 6- هرگونه پرداخت خسارت از محل اين بيمه‌نامه منوط به تأييد وقوع حوادث ضد 

امنيتي از سوي شوراي تأمين استان خواهد بود.
اساس آن  بر  ارزي كه حق‌بيمه  با همان  را  وارده  بيمه‌گر موظف است خسارت  ماده 7- 

دريافت شده پرداخت نمايد.
و  برنامه‌ريزي  معاونت  تأييد  از  و پس  تنظيم  بند  و 8  ماده  در 8  آيين‌نامه  اين  ماده 8- 
نظارت راهبردي رياست‌جمهوري، وزارت امور اقتصادي و دارايي و بيمه ‌مركزي در تاريخ‌هاي 
90/5/18 و 90/5/22 در دهمين جلسة شوراي توسعه و امنيت پايدار شرق كشور بررسي 

و به تصويب رسيد.

بخش نامه شماره 205/10624 مورخ 1396/08/01 بیمه مرکزی
غیر قانونی بودن وضع عوارض محلی شرکت های بیمه از سوی شوراها ی اسلامی 

شهر و شهرداری ها
شهر  اسلامی  شوراهای  از سوی  بیمه  محلی شرکت های  عوارض  بودن  غیر قانونی  موضوع 
توسط  بیمه  شرکت های  نمایندگی های  یا  شعب  از  عوارض  این گونه  اخذ  وجاهت  عدم  و 
وقت  کل  ریاست   1394/8/25 مورخ  شماره 94/100/42733  نامه  طی  قبلًا  شهرداری ها 
بیمه مرکزی به وزیر پیشین امور اقتصادی و دارایی اعلام و متعاقباً ایشان طی نامه شماره 
62/178359 مورخ 1394/9/25 به وزیر کشور خواستار ممانعت از وضع هر گونه عوارض 
همچنین  دارایی  و  اقتصادی  امور  وقت  وزیر  می شود.  بیمه  شرکت های  بر  قانون  با  مغایر 
محترم  اول  معاون  عنوان   1394/10/26 مورخ   200/19677/187981 شماره  نامه  طی 
رئیس جمهور تقاضای صدور دستور مقتضی به رئیس شورای عالی استان ها و وزارت کشور 
دایر بر جلوگیری از وضع عوارض خلاف قانون می نماید و متعاقباً دفتر معاون اول دستور 
ایشان به فرمانداران دایر بر »ممانعت از تصویب عوارض جدید مغایر با قانون« را طی نامه 

شماره 138435 مورخ 1394/10/26 به وزیر کشور ابلاغ می نماید.

بخش نامه شماره 94/400/9629 مورخ 1394/03/06 بیمه مرکزی
لزوم اخذ مجوز جهت برگشت بخشی از حق بیمه به بیمه گذار و درج صد در صد 

حق بیمه در بیمه نامه، الحاقیه و بردرو و حساب ها 
در اجرای بند 4 صورت جلسه شماره 6/هـ/94 مورخ 1394/02/20 هیأت محترم عامل بیمه 
مرکزی ج.ا.ایران، نظر به این که برخی از شرکت های بیمه در اجرای تعدادی از قراردادهای عممی 
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منعقد شده با بیمه گذاران بزرگ خود، پرداخت درصدی از حق بیمه را تحت عناوینی نظیر 
هزینه های اداری، ... به بیمه گذار تعهد می نمایند؛ صرف نظر از این که چنین اقدام در هر مورد 
مستلزم اخذ مجوز قبلی از بیمه مرکزی ج.ا.ایران می باشد؛ در برخی موارد مشاهده می شود که 
درصد پرداختی به بیمه گذار که نوعی هزینه می باشد از حق بیمه کسر و خالص آن به عنوان حق 
بیمه صادره در حساب های بیمه های مستقیم و اتکایی منظور می شود. با توجه به این که چنین 
امری مغایر مقررات بیمه گری و رویه های پذیرفته شده حسابداری است و مانع از نشان دادن 
درست اقلام حق بیمه مستقیم و اتکایی و حذف هزینه های مربوط از دفاتر می شود، خواهشمند 

است دستور فرمایند در این خصوص رعایت موارد زیر مورد تأکید و توجه قرار گیرد:
1- در کلیه اسناد از جمله بیمه نامه، الحاقیه و بردرو طبق مقررات و مصوبات، حق بیمه 
واقعی بر اساس صددرصد درج و در حساب ها منظور و از تهاتر حق بیمه و هزینه در 

اسناد و حساب ها خودداری شود.
یا امکاناتی که  2- پرداخت هرگونه وجه به بیمه گذار بابت جبران هزینه های اداری 
بیمه گذار در اختیار بیمه گر قرار می دهد پس از اخذ مجوز از بیمه مرکزی ج.ا.ایران باید 

بصورت جداگانه در حساب هزینه های عملیاتی شرکت منظور شود.
بدیهی است در مواردی که خلاف بندهای دوگانه فوق عمل شده باشد، بیمه مرکزی 

طبق مقررات و مصوبات شورای عالی بیمه عمل خواهد نمود.  

بخش نامه شماره 205/1852 مورخ 1393/02/10 بیمه مرکزی
اخذ سپرده مناقصه و ضمانت در قراردادهای بیمه دستگاه های دولتی و نهادهای 

عمومی 
در خصوص پرداخت درصدی از حق بيمه متعلقه به عنوان پيش پرداخت خاطر نشان مي سازد 
در خصوص  و  دارد  وجود  توافقي  به صورت  اقساط  يا  نقد  به صورت  حق بيمه  اخذ  امكان 
راهبردی  نظارت  و  برنامه ریزی  محترم  معاونت  نظر  اساس  بر  پيش پرداخت،  تضمين  اخذ 
طریق  از  باید  قانوناً  که  نهادی  یا  سازمان  معاملات  در خصوص  که  آنجا  از  رئیس جمهور، 
بنابراین،  الزامی است  برگزاری مناقصه،  قانون  انجام شود رعایت مقررات  برگزاری مناقصه 
چنانچه ضوابط مذکور، سازمان یا نهادی را ملزم به اخذ تضمین نموده باشد شرکت بیمه 

طرف قرارداد ناگزیر از ارائه آنهاست. 

بخش نامه شماره 205/5397 مورخ 1393/04/07 بیمه مرکزی
الزام به اجرای رأی داوری

اتاق  داوری  مرکز  اساسنامه  قانون   6 ماده  موضوع  اتاق  داوری  آیین   )54( ماده  اساس  بر 
از  ایران مصوب 1380 )در خصوص قطعیت و قابلیت اجرای حکم(، رأی صادره  بازرگانی 
از ابلاغ طبق مقررات قانونی لازم الاجرا است. در بندهای )پ( و  سوی داور قطعی و پس 



135مراقب بیمه

بيمه هاي اموال

)ب( ماده فوق الذکر نیز تأکید شده است که با پذیرش داوری از طریق این مرکز، طرفین 
متعهد می شوند که رأی صادره را لازم الاجرا دانسته و بدون تاخیر اجرا نمایند و این امر 
در داوری های داخلی تابع مقررات آیین دادرسی مدنی در باب اجرای احکام می باشد. در 
صورت عدم اجرای رأی، محکوم له می تواند مطابق مقررات باب هفتم قانون آیین دادرسی 

مدنی، از دادگاه صالح  تقاضای اجرای حکم نماید. 

بخش نامه شماره 205/5217 مورخ 1393/04/03 بیمه مرکزی
بیمه مضاعف

در ماده 8 قانون بیمه، وضعیت بیمه مضاعف و تکلیف بیمه گران در این خصوص مشخص 
نگردیده است اما با مراجعه به موارد مشابه در شرایط عمومی بیمه نامه ها بویژه بیمه های 
 14 )ماده  نمود  احراز  را  مورد  این  در  بیمه  صنعت  بر  حاکم  ضابطه  می توان  مسئولیت 
آیین نامه شماره 82  و ماده 18 آیین نامه شماره 80(. بر اساس مقررات مذکور چنانچه پس 
از وقوع خسارت مشخص گردد که موضوع بیمه نامه همزمان تحت پوشش سایر بیمه گران 
است )با توجه به اینکه هر یک از بیمه گران در مقابل بیمه گذار و ثالث زیاندیده متعهد به 
جبران خسارت هستند( بیمه گر موظف است بر مبنای بیمه نامه صادره، تعهدات خود را ایفا 

نموده سپس می تواند برای بازیافت سهم سایر بیمه گران به آنها مراجعه نماید. 

بخش نامه شماره 205/21176 مورخ 1392/11/15 بیمه مرکزی
تأخير در اعلام حادثه و تأدیه خسارت

الف - در خصوص ماده 15 قانون بيمه با توجه به ديدگاه حقوق دانان نكات ذيل لازم به ذكر است: 
بیمه های  بیمه و ظهور آن در  قانون  به کار رفته در ماده 15  به عبارات  باتوجه   -1
اموال، استناد به ماده فوق توسط بیمه گر در بیمه نامه هایی موضوعیت دارد که مبنای 
اطلاع  عدم  و  می شود  تلقی  خسارت بار  عرفاً  که  است  حادثه ای  خسارت  پرداخت 
عبارت  به  زيان وي گردد.  و  بروز ضرر  به  منجر  تعيين شده  زمان  در مدت  بيمه گر 
دیگر، در این نوع حوادث بیمه گر بایستی به سرعت در جریان قرار گرفته تا پیش از 
بین رفتن آثار حادثه، آن را بررسی و از واقعی بودن ادعا اطمینان حاصل نموده و در 
موارد مقتضی اسناد و مدارک لازم را جهت اجرای اصل جانشینی فراهم آورد. لذا در 
بیمه هایی که حوادث منجر به تعهد بیمه گر در آنها خسارت بار نیستند مثل بيمه هاي 
عمر كه مراجعه شركت بيمه به مسئولين حادثه موضوعيت ندارد و اطمینان از واقعی 
بودن نیز با رجوع به مراجع رسمی امکانپذیر است الزام بيمه گذار جهت اعلام وقوع 
حادثه و دخالت بيمه گر جهت حفظ دلايل و قرائن امر، براي اقامه دعوي عليه مسئول 

حادثه منتفي مي باشد.
2- درخصوص نفی یا تقلیل تعهد بیمه گر، در حوادثي كه عرفاً خسارت بار مي باشد 
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حادثه،  وقوع  از  خود  اطلاع  تاريخ  از  تعيين شده  مدت  ظرف  است  مكلف  بيمه گذار 
بيمه گر را مطلع نمايد تا بيمه گر در اسرع وقت در جريان وقوع حادثه اي كه تعهدات 
او را در پي دارد قرار گيرد و كم و يكف آن را بررسي نمايد. لذا چنانچه عدم انجام اين 
تعهد توسط بيمه گذار موجب عدم امکان ارزیابی و یا دسترسی به اسناد و مدارکی که 
برای مراجعه به مقصر لازم است شود بيمه گر می تواند به میزان تاثیر عدم اطلاع از 

وقوع حادثه، از خسارت کسر نماید.
بیمه نامه ها  برخی  عمومي  شرايط  در  نيز  بيمه  شوراي عالي  مي نمايد  نشان  خاطر 
به ميزان  بيمه گر  تعهدات  تقليل  را،  به موقع وقوع حادثه  اعلام  اجراي عدم  ضمانت 
خسارات ناشي از عدم اعلام به موقع اعلام كرده است. به عنوان مثال تبصره ماده 7 
شرايط عمومي بيمه نامه حوادث اشخاص مصوب 92/03/22 و ماده 9 شرايط عمومي 
این  در   91/11/3 مصوب  كاركنان  قبال  در  كارفرما  حرفه اي  مدني  مسئوليت  بيمه 

خصوص قابل ذکر است.
ب - ماده 36 قانون بيمه كه مرور زمان دعاوي ناشي از بيمه را دو سال  از تاريخ وقوع 
حادثه منشأ دعوي اعلام نموده است در خصوص مطالبه خسارت توسط بيمه گذار مي باشد 
و ارتباط موضوعي با ماده 15 قانون بيمه مبني بر اعلام وقوع حادثه ندارد و چه بسا ممكن 
است بيمه گذار طبق ماده 15 وقوع حادثه را اعلام كرده ولي مطالبه خسارت ننموده باشد. 
لذا دو سال از زمان وقوع حادثه مهلت براي مطالبه خسارت از بيمه گر را دارد و بعد از پايان 
این  ایراد مرور زمان نموده و در  دوسال، بیمه گر می تواند درصورت طرح دعوا در دادگاه 

صورت دعواي وی در دادگاه مسموع نخواهد بود.
ج - در مورد خسارت تاخير در تأديه موضوع ماده 522 قانون آيين دادرسي مدني كه در 
متن آيين نامه حمايت از حقوق بيمه گذاران )آيين نامه شماره 71( نيز آمده است بيمه گر 
در صورت وقوع حادثه موضوع بيمه مكلف است ظرف مهلت های تعیین شده نسبت به ایفای 
تعهداتي كه بر عهده دارد اقدام نمايد. لذا در صورت اعلام وقوع حادثه از سوي بيمه گذار در 
مهلت تعيين شده با توجه به شرايط مذكور در بند الف و يا در صورت اعلام حادثه در خارج 
از اراده )فورس ماژور( بيمه گرملزم به انجام تعهدات  از مهلت تعيين شده به دلايل خارج 
خود مي باشد و در صورت تخلف، بيمه گذار می تواند مطابق  ماده 522 قانون آيين دادرسي 
مدني خسارت تاخير در تاديه دين را مطالبه كند. لازم به ذکر است در بیمه نامه هایی که 
بیمه گر مسئولیت پرداخت دیه دارد و بيمه گر به موجب رای دادگاه ملزم به پرداخت ديه 
در حق زيانديده مي شود در صورت تخلف و عدم پرداخت به موقع خسارت بیمه گر ملزم به 

پرداخت دیه بر اساس قيمت يوم الادا خواهد بود.
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بخش نامه شماره 205/24159 مورخ 1392/12/24 بیمه مرکزی
تاخیر در اعلام خسارت و واریز حق بیمه

 ، Protection and indemnity for ship owners, class 1 در خصوص شناور »ب« با پوشش
مراتب ذيل را اعلام مي‏دارد:

1- با عنايت به اين كه در بيمه مسئوليت با توجه به نوع و ماهيت آن و نيز رابطه بيمه‏گر، 
بيمه‏گذار و شخص ثالث )زيان ديده(، مقصود از حادثه، ادعای خسارت و یا رخدادی است كه 
مبنا و منشاء طرح ادعا و مطالبه خسارت عليه بيمه‏گذار قرار مي‏گيرد و بيمه‏گذار مكلف است 
پس از اطلاع از آن مراتب را به بيمه‏گر اعلام نمايد تا بيمه‏گر اقدامات لازم را جهت ارزيابي 
خسارت و بررسي و كشف علت وقوع، تامین دليل و فراهم نمودن مقدمات دفاع از خود در 
برابر ادعاي ثالث يا بيمه‏گذار بعمل آورد، بنابراين در پرونده حاضر، ورود خسارت به کالا )افت 
يكفيت محموله ماهی(، حادثه موضوع بیمه محسوب می‏شود و بيمه‏گذار از تاريخ اطلاع از 
اين امر مكلف به اعلام مراتب به بيمه‏گر مي‏باشد. ضمناً تاریخ بروز اشکال در سیستم تبرید 
را به شرطی می‏توان تاریخ وقوع حادثه تلقی نموده و بیمه‏گذار را موظف به اعلام آن دانست 
که بیمه‏گر اثبات نماید بین بروز اشکال در سیستم تبرید و ورود خسارت به کالا اقتران زمانی 
وجود داشته و بیمه‏گذار نیز از این موضوع اطلاع داشته است. در خصوص شرايط عمومي 
بیمه‏نامه »marine liability policy for ship owners version 1/2010« اشعار 
مي‏دارد: مسئوليت بيمه‏گر مشروط به این است كه بيمه‏گذار، بصورت كتبي هر ادعا، اختلاف 
يا حادثه اي را که ممكن است سبب طرح ادعا تحت اين بيمه‏نامه شود به بيمه  گر اطلاع دهد. 
10-2
 It is a condition precedent to the Company›s liability hereunder that
 the Assured shall give prompt notice in writing to the Company of
 any claim, dispute, matter or Event which has arisen or has occurred
 and which is liable to give rise to a claim under this policy, and shall
 provide the Company with all relevant facts of which the Assured has
 .knowledge at the time of any notification
2- در مورد تأخير در واريز حق بيمه، با عنايت به مفاد بند 5-5 شرايط بيمه‏نامه، بيمه‏گر 
حق اخطار به بيمه‏گذار دائر بر پرداخت حق بيمه )با حداقل هفت روز مهلت( و پس از انقضاء 
آن، حق فسخ بيمه‏نامه را داشته است كه اين حق را اعمال ننموده ضمن آن که متعاقباً 
قسط بعدی حق بيمه را مطالبه كرده كه خود بیانگر التزام بيمه‏گر به قرارداد منعقده است. 
بنابراين تأخير در پرداخت حق بيمه از سوي بيمه‏گذار، نمي‏تواند دليل رد خسارت قرار گيرد. 
بديهي است عقد بيمه در عداد عقود رضایی است و با تحقق آن، بیمه‏گذار متعهد به پرداخت 
حق  بيمه و بيمه‏گر متعهد به پوشش خسارات مي‏شود و چنانچه هر كي از طرفين از اجرا 
تعهد خود سرباز زند طرف مقابل مي‏تواند آن را مطالبه نمايد، كه در مورد نحوه مطالبه حق 

بيمه در پرونده حاضر، مفاد بند 5 شرایط عمومی فوق‏الذکر حاکم است:



138

مجموعه راهنماي آئین نامه ها، قوانين و بخش نامه هاي بيمه/1401

5-5
 Where the Assured has failed to pay, either in whole or in part, any
 premium by a due date notwithstanding that, in relation to installment
 payments, the Assured may have paid any prior amounts(s) by the due
 date(s), the Company shall have the right to serve a notice upon the
 Assured requiring him to pay the premium by any date specified in such
 notice, not being less than seven days from the date on which notice is
 given. If the Assured, fails to make such payment in full on or before
 the date so specified this insurance shall be cancelled forthwith without
 further notice of any other formality. The effect of such cancellation
 below. Notwithstanding that the  7.1  shall be as set out in section
 insurance has been cancelled by virtue of this clause, the Assured shall
 be liable for all or any amounts which have fallen due under this policy
 .prior to such cancellation
 The Company shall be entitled, once premiums have become due and
 payable, to commence an action against the Assured or any other liable
 .person, for the recovery of any unpaid premium and other sums

نظریه شماره 205/2590 مورخ 1391/02/20 بیمه مرکزی
تضمين اوراق بهادار

طبق ماده60 قانون تاسيس بيمه مركزي، اموال موسسات بيمه تضمين حقوق و مطالبات 
بيمه گذاران، بيمه شدگان و صاحبان حقوق آنهاست و ورود مؤسسه بيمه به تضمين اوراق 
حدوث  در صورت  زیرا  مي دهد  قرار  تضمين  اين  وثيقه  نوعي  به  را  مؤسسه  اموال  بهادار، 
موجبات اجراي ضمانت، بايستي مبالغ مورد ضمانت پرداخت شود. به عنوان مثال در تضمين 
اوراق مشاركت، »بازپرداخت سود علي الحساب، اصل مبلغ اوراق مشاركت یا بخشي از اين 
مي باشد.  نرسيده«  فروش  به  عمومي  عرضه  در  كه  منتشره  مشاركت  اوراق  خريد  وجوه، 
لذا تضمین اوراق بهادار مطابق قانون ارزيابي نمي شود. بديهي است موضوع اصلی فعاليت 
شركتهاي بيمه، عمليات بيمه است و تضمین اوراق بهادار عمليات بيمه محسوب نمي شود. از 
سوي ديگر انـواع سرمايه گذاري مجاز شركت هاي بيمه در آئين نامه سرمايه گذاري )شماره 

60( معين شده و تضمين اوراق بهادار در قبال دريافت كارمزد در عداد آنها نمي باشد.
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نظریه شماره 205/6485 مورخ 1392/04/11 بیمه مرکزی
تهاتر خسارت و بازیافت 

در پرونده هایی که احتمال تهاتر بین خسارت پرداختی و بازیافت آن می رود تا قبل از اثبات 
مسئولیت بیمه گذار در ایجاد حادثه در دادگاه، آنچه وفق بیمه نامه قطعی و مسلم است تعهد 
بیمه گر به جبران خسارت وارده به زیاندیده یا بیمه گذار حسب مورد می باشد و نمی توان به 
امر احتمالی در عدم پرداخت خسارت استناد نمود. بدیهی است در نهایت رأی دادگاه صالحه 
فصل الخطاب دعوی خواهد بود. بنابراین شرکت بیمه نمی تواند بدون وجود حکم قطعی و 

یا قرار دادگاه از پرداخت خسارت استنکاف نماید.

نظریه شماره 205/11978 مورخ 1391/07/12 بیمه مرکزی
منع نظارت سازمان حمايت مصرفك نندگان و توليدكنندگان بر شرکت های بیمه 

طبق ماده 1 قانون تأسيس بيمه مركزي ايران و بيمه گري مصوب 1350، بيمه مركزي ج.ا.ا 
»به منظور تنظيم و تعميم و هدايت امر بيمه در ايران و حمايت بيمه گذاران و بيمه شدگان و 
صاحبان حقوق آنها، همچنين به منظور اعمال نظارت دولت بر اين فعاليت تشيكل گرديده« و 
وفق بند 7 ماده 5 قانون مذكور، ارشاد و هدايت و نظارت بر مؤسسات بيمه و حمايت از آنها در 
جهت حفظ سلامت بازار بيمه و تنظيم امور نمايندگي و دلالي بيمه و نظارت بر امور بيمه اتكايي 
و جلوگيري از رقابت هاي مكارانه ناسالم از وظايف بيمه مركزي است. همچنين، در مواد 40 تا 
45 اين قانون ضمانت اجراهاي عدم رعايت مقررات از جمله اضرار به حقوق مصرفك نندگان 
خدمات بيمه اي )بيمه گذاران و بيمه شدگان( بيان گرديده است و در برخي مقررات ناظر بر 
كي رشته بيمه اي خاص مانند شخص ثالث، ابزار نظارتي كارآمد و ضمانت اجراي نقض قوانين 
و عدم رعايت حقوق مصرفك ننده در نظر گرفته شده است. علاوه بر اين، آئين نامه شماره 71، 
موضوع حمايت از بيمه گذاران، بيمه شدگان و صاحبان حقوق آنها به همين منظور به تصويب 
از حقوق مصرفك نندگان  قانون حمايت  لذا، عموم مقررات  بيمه رسيده است.  شوراي عالي 
مصوب 88/7/15، با توجه به وجود قانون خاص مقدم، شامل شركت هاي بيمه نمي شود. به 
عبارت دیگر، قانون تأسیس بیمه مرکزی ایران و بیمه گری مصوب 1350،)به عنوان قانون 
خاص مقدم(، مخصَص قانون حمایت از حقوق مصرفك نندگان مصوب 88/7/15 )به عنوان 
قانون عام موخَر( است و شرکت های بیمه را از شمول قانون مارالذکر خارج می نماید. ضمن 
اينكه نظارت بر عمليات بيمه گري مستلزم دانش تخصصي بيمه اي بوده و از حوزه نظارتهاي 
عمومي سازمان حمايت خروج موضوعي دارد و فلسفه تشيكل بيمه مركزي كه كي نهاد نظارتي 

تخصصي دانش محور مي باشد نيز همين امر بوده است.
نظارت  تجاري،  بيمه  شركت هاي  بر  مذکور  قانون  شمول  پذيرش  در صورت  است  بدیهی 
بيمه مركزي ايران در این حوزه بلاوجه خواهد بود که اين امر قطعاً نمي تواند منظور نظر 
قانون گذار باشد. علاوه بر اين با پذیرش حاکمیت دو قانون، نظارت موازي سازمان حمايت 
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از مصرفك نندگان و توليدكنندگان و بيمه مركزي برشرکت های بیمه پديد مي آيد و اين 
نظارت دوگانه مي تواند منشا ايراداتي باشد از جمله اينكه منجر به تحميل مجازات مضاعف 

در تخلف واحد خواهد شد كه اين امر با قاعده منع مجازات مضاعف در تعارض است. 

نظریه شماره 205/19951 مورخ 1391/11/21 بیمه مرکزی
مالکیت معنوی در صنعت بیمه

1- حقوق مالكیت فكري يا معنوي از آن جهت كه موضوع آن اثر فكر و انديشه انساني در 
نتيجه بكارگيري علم، فن و يا هنر است از قلمرو بسيار گسترده اي برخوردار بوده و تمام 
حوزه هاي مربوط به صنايع از جمله صنعت بيمه را شامل مي شود. بنابر اين مبتكران طرح 
هاي نوين بيمه اي همانند ساير پديدآورندگان آثار علمي در قلمرو حمايتي حقوق ماليكت 
هاي فكري قرار مي گيرند و مي توانند از حقوق مادي و معنوي مربوط به اثر خود به نحو 

انحصاري بهره برداري كنند.
2- به موجب ماده 2 قانون حمايت حقوق مولفان و مصنفان و هنرمندان مصوب 1348 
كتاب، رساله، جزوه و هر نوشته عملي و فني ديگر از جمله اثرهاي مورد حمايت اين قانون 
معرفي و در ماده 3 همان قانون، حقوق پديدآورنده مشتمل بر حق انحصاري نشر و پخش 
است. شده  توصيف  پديدآورنده  اثر  و  نام  از  معنوي  و  مادي  بهره برداري  حق  و  عرضه  و 

3- پديدآورندگان آثار مورد حمايت قانون مزبور مي توانند استفاده از حقوق مادي خود را 
در كليه موارد بويژه در موارد استفاده از اثر در كارهاي علمي و ادبي و صنعتي و ....، ترجمه، 
نشر و تكثير و عرضه از راه چاپ و مانند آن را به ديگري واگذار كنند و حقوق مادي آثاري 
كه در نتيجه سفارش پديد مي آيد متعلق به سفارش دهنده است. ضمناً آثاري كه با همكاري 
دو يا چند پديدآورنده بوجود آمده باشد و كار هر كي از آنان جدا و متمايز نباشد اثر مشترك 
ناميده مي شود و حقوق ناشي از آن حق مشاع پديدآورندگان است )مواد 5، 6، 13 قانون 

حمايت حقوق مولفان و مصنفان و هنرمندان(.
4- ثبت اثرهاي مورد حمايت قانون فوق اختياري بوده و پديدآورندگان اثر اعم از حقيقي و 
يا حقوقي مي توانند اثر و نام و عنوان و نشاني ويژه اي را كه معرف آن است در مراكزي كه 
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي با تعيين نوع آثار آگهي مي نمايد به ثبت برسانند و آئين نامه 
اجرايي قانون حمايت حقوق مولفان و مصنفان و هنرمندان موضوع ماده 21 قانون، چگونگي 
و نحوه ثبت آثار و اقدامات درخواست كننده و مرجع ثبت آثار را به تفصيل تشريح نموده 
است. بنابر اين ثبت آثار فكري مورد حمايت قانون مزبور در هر مرجع ديگر به جز وزارت 

فرهنگ و ارشاد اسلامي فاقد وجاهت قانوني است.
با توجه به مجموع احكام قانوني مربوط به حقوق ماليكت فكري در ايران و با عنایت به اینکه 
با ضمانت اجراهای حقوقی  بایستی  از طرح های بیمه ای در حوزه مالکیت فکری  حمایت 
وکیفری مربوطه همراه باشد و به دلیل »اصل قانونی بودن جرایم و مجازات ها« وضع ضمانت 
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آئين نامه اي  تصويب  و  تدوين  لذا  امکان پذیراست  قانون  طریق  از  صرفاً  مذکور  اجراهای 
قوانین عام موجود تدوین  به  باتوجه  به نظر نمي رسد. همچنین  مستقل و خاص ضروري 
قانون خاص مالکیت معنوی در صنعت بیمه فاقد دلیل توجیهی و منطقی است. بدیهی است 
قوانین  با اصلاح  بایستی  از طرح های مذکور وجود دارد  قانونی  چنانچه نقصی در حمایت 
موجود قانون حمايت حقوق مولفان و مصنفان و هنرمندان مصوب 1348 و یا قانون ثبت 
اختراعات، طرح های صنعتی و علائم تجاری، مصوب 1386 مرتفع شود که در این اصلاحات 
تهیه  و  بیمه ای  تشخیص طرح های  در  ج.ا.ا  مرکزی  بیمه  برای  قانونی  می توان صلاحیت 

آیین نامه مربوطه را در نظرگرفت.

نظریه شماره 205/4473 مورخ 1392/03/12 بیمه مرکزی
لزوم طرح دعوی پیگیری قضائی جرم جعل بیمه نامه

طرح دعوی و پيگيري قضايي ارتكاب جرم جعل بیمه نامه بايستي از سوي ذي نفع يا متضرر 
جرم جعل كه شركت بيمه و بيمه گذار مربوطه هستند به عمل آيد و بيمه مركزي نيز از طريق 

ساز و كارهاي نظارتي بر انجام تكليف قانوني شرکت بيمه در اين رابطه نظارت می نمايد.

نظریه شماره 205/2080 مورخ 1393/02/14 بیمه مرکزی
ممنوعیت صدور ضمانت نامه به جای بیمه نامه

الف - به لحاظ موازین حقوقی در ایران، عقد ضمان و عقد بیمه متمایز از یکدیگر بوده و 
وجوه این تمایز به شرح ذیل است:

1- از حیث مرجع هریک از عقود )عقد ضمان؛ مقررات قانون مدنی و عقد بیمه؛ قانون 
بیمه مصوب 1316(.

2- طرفین عقد )در عقد ضمان؛ ضامن، مضمون عنه و مضمون له و در عقد بیمه؛ 
بیمه گر و بیمه گذار(.

3- موضوع عقد )در عقد ضمان ضمانت از یک دین قطعی مدنظر است که سبب آن 
نیز قبلا ایجاد شده است و ضمان دینی که ایجاد نشده )ضمان مالایجب( باطل است 
در حالی که انعقاد عقد بیمه )که اساس آن احتمال است( برای دین قطعی و خسارتی 

که واقع شده و قطعیت یافته باطل است. ماده 18 قانون بیمه(.
بنا به مراتب مذکور شرکت های بیمه نمی توانند عقد بیمه را در مقام تضمین منعقد  لذا 
نموده و یا خارج از عملیات بیمه گری با صدور ضمانت نامه برای مضمون عنه، ریسک عدم 

وصول مطالبات یا تاخیر در وصول مطالبات را در قراردادهای فاینانس کاهش دهند.
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 بخش نامه شماره 91/8258 مورخ 1391/03/01 بیمه مرکزی
ضرورت استعلام از وزارت نفت در زمان صدور بیمه نامه برای پروژه های عمرانی

در راستای اجرای بخش نامه شماره 13502 مورخ 1391/1/29 معاون اول ریاست محترم 
جمهوری اسلامی ایران، به منظور رعایت قوانین و مقررات عمومی کشور و نیز پیشگیری 
مناسب  ریسک  مدیریت  فقدان  اثر  در  نفت  به صنعت  احتمالی  زیان های  و  ورود ضرر  از 
پروژه های عمرانی جاری و آتی و بروز خسارات به بیت المال و اموال عمومی و دولتی، ترتیبی 
اتخاذ گردد تا در زمان صدور بیمه نامه برای کلیه پروژه های عمرانی، رونوشت برابر اصل 
استعلام کتبی به عمل آمده از وزارت نفت قبل از انجام عملیات عمرانی، در خصوص وضعیت 
حریم و مسیر خطوط لوله های نفت و گاز، از متقاضیان بیمه اخذ گردد. بدیهی است پس 
از درج موضوع در شرایط اختصاصی بیمه نامه ها، جبران هرگونه خسارت وارده به تأسیسات 
مذکور به دلیل عدم رعایت مقررات بخش نامه صدرالاشعار که ناشی از کوتاهی، غفلت و 
قصور بیمه گذاران در شناسایی حریم و مسیر بوده باشد از شمول تعهد مؤسسه بیمه خارج 

و عنداللزوم بر عهده بیمه گذار، پیمانکار یا مجری پروژه خواهد بود.

بخش نامه شماره 90/40694 مورخ 1390/11/03 بیمه مرکزی
خودداری از ارائه پوشش بیمه ای به سازه های دریایی فاقد تأییدیه سازمان بنادر 

و دریانوردی
در راستای اجرای مصوبه شماره 102/65390 مورخ 1378/11/3 مجلس شورای اسلامی 
منظور  به   )1348 مصوب  دریانوردی  و  بنادر  سازمان  آیین نامه   3 ماده   22 بند  )تبصره 
جلوگیری از ضرر و زیان احتمالی صنعت بیمه در اثر توقف، قلع یا اصلاح پروژه های فاقد 
مجوز از سازمان بنادر و دریانوردی، از ارائه پوشش بیمه ای برای سازه های دریایی اعم از 
موج شکن، اسکله، کارگاه های ساخت و تعمیر شناور و تأسیسات دریایی در حال ساخت و یا 

بهره برداری که فاقد تأییدیه سازمان بنادر و دریانوردی می باشند خودداری گردد. 

آيين‌نامه اجرايي بند )چ( ماده )۱۳( قانون مديريت بحرانك شور
هيأت وزيران در جلسه ۱۳۹۹/۱۰/۱۷ به پیشنهاد مشترک سازمان مدیریت بحران کشور، وزارت 
امور اقتصادی و دارایی و سازمان برنامه و بودجه کشور و به استناد بند )چ( ماده )۱۳( قانون 
مديريت بحران كشور - مصوب ۱۳۹۸- آیین نامه اجرایی بند یادشده را به شرح زیر تصويب کرد:

آيين‌نامه اجرايي بند )چ( ماده )۱۳( قانون مديريت بحران كشور:
ماده ۱- در این آیین‌نامه، اصطلاحات زیر در معانی مشروح مربوط به کار می‌روند:

۱- سازمان: سازمان مديريت بحران كشور
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۲- قانون: قانون مديريت بحران كشور - مصوب ۱۳۹۸ -
۳- دستگاه‌های اجرایی: دستگاه‌های موضوع ماده )۲( قانون

۴- بیمه مرکزی: بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران
توسط  که  غیرمنقول  و  منقول  اموال  بیمه‌ای  پوشش‌های  انواع  بیمه:  پوشش   -۵
و  یا سایر مؤسسات  و  بیمه محصولات کشاورزی  بازرگانی و صندوق  بیمه  مؤسسات 

سازمان‌های قانونی ذی ربط ارایه می‌شود.
بدون  باشد،  به محل دیگر ممکن  از محلی  انتقال آن  اموالی که  ۶- اموال منقول: 

این‌که به خود یا محل آن خرابی وارد شود.
۷- اموال غیرمنقول: اموالی را که انتقال آن از محلی به محل دیگر ممکن نباشد، اعم 
از این‌که استقرار آن‌ها ذاتی باشد، یا به‌واسطه عمل انسان، به‌نحوی‌که نقل آن مستلزم 

خرابی یا نقص خود مال یا محل آن شود.
۸- مؤسسه بیمه: شرکت بیمه ای که دارای پروانه فعالیت از بیمه مرکزی بوده و مجاز 

به انجام عملیات بیمه می‌باشد.
بیمه محصولات کشاورزی در چهارچوب اساسنامه خود و کلیه  صندوق  ۹- صندوق: 
صندوق هایی که در آینده برای پوشش بیمه اموال منقول و غیرمنقول موضوع این آیین نامه 

به‌موجب قوانین مصوب، مانند صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی تشکیل می گردد.
۱۰- قیمت کارشناسی: ارزش مورد بیمه که با توجه به اعلام بیمه گذار و بر اساس 

قیمت واقعی، در زمان عقد قرارداد بیمه تعیین می گردد.
۱۱- اموال بیمه‌پذیر: کلیه دارایی هایی که به‌موجب قوانین و مقررات بیمه ای می توان 
آن‌ها را تحت پوشش انواع بیمه‌نامه‌های اموال که توسط مؤسسات بیمه و صندوق ها 

صادر می شود، قرار داد.  
۱۲- مخاطره: موضوع بند )الف( ماده )۳( قانون.

۱۳- ذی نفع: هر شخص حقیقی یا حقوقی که در تمام یا قسمتی از موضوع بیمه، 
نفع داشته باشد.

شرکت‌های  و  مؤسسات  وزارتخانه‌ها،  طرف  از  که  منقولی  اموال  امانی:  اموال   -۱۴
برابر  مصوب۱۳۶۶-  کشور-  عمومی  محاسبات  قانون   )۱۱۰( ماده  اساس  بر  دولتی 
دولتی  و شرکت‌های  مؤسسات  وزارتخانه‌ها،  سایر  اختیار  در  موقت  به‌طور  و  مقررات 
و نیز مؤسسات و نهادهای عمومی غیردولتی قرار گرفته یا قرار می‌گیرند و نیز اموال 
غیرمنقولی که مطابق ماده )۱۲۰(  قانون محاسبات عمومی کشور - مصوب۱۳۶۶- و 
یا در اجرای تبصره )۵( ماده )۶۹( قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت - مصوب 

۱۳۸۰ - به مؤسسات و نهادهای عمومی غیردولتی واگذار می‌شوند.
ماده ۲- بیمه مرکزی موظف است با همکاری کلیه مؤسسات بیمه و صندوق‌ها حداکثر تا 
پایان برنامه  ششم توسعه، زمینه توسعه پوشش بیمه‌ای برای دستگاه های اجرایی موضوع 
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ماده )۲( قانون از قبیل موارد زیر را فراهم نماید:
۱- اشاعه فرهنگ مدیریت خطر )ریسک( و بیمه

۲- تأمین زیرساخت های مالی، سازمانی و انسانی مورد نیاز
۳- تهیه و تدوین محصولات بیمه ای متناسب با مديريت خطر )ريسك( سوانح و حوادث

تبصره: بيمه مركزي موظف است سند برنامه ملی توسعه پوشش بيمه‌اي را به‌منظور تحقق 
اهداف تعیین‌شده در قانون و اجرایی شدن الزامات اين آیین‌نامه، ظرف شش ماه از تاریخ ابلاغ 

آن تهيه و به سازمان جهت طرح و تصویب در شورای‌عالی مدیریت بحران کشور ارایه نماید.
ماده ۳- دستگاه های اجرایی موظفند در سقف اعتبارات تأمین شده مربوط به‌منظور ارتقای 
قیمت  به  سوانح،  و  حوادث  برابر  در  را  بیمه‌پذیرشان  اموال  تمامی  خود،  تاب‌آوری  سطح 
کارشناسی نزد یکی از مؤسسات بیمه و صندوق ها، با رعایت اصول کلی زیر، تحت پوشش 

بیمه ای متناسب قرار دهند:
۱- مدیریت خطر )ریسک( کلیه اموالی را که مالکیت آن‌ها را بر عهده دارند و یا به‌صورت 
امانی، قرض و دیگر روش‌های معمول در اختیار و تحت اراده و واپایش)کنترل( آن‌ها بوده 

و به‌طورکلی نسبت به این اموال ذی نفع می باشند، با انجام اقدامات زیر بر عهده گیرند:
الف- شناسایی اموال و خطر )ریسک( آن‌ها

ب- تجزیه‌وتحلیل خطر )ریسک( اموال
پ- اولویت‌بندی خطر )ریسک( اموال

ت- اتخاذ برنامه توسعه‌ بیمه نسبت به مخاطرات طبیعی و انسان‌ساخت به ترتیب 
اولویت‌بندی انجام‌شده به‌عنوان بخشی از برنامه‌ مدیریت خطر )ریسک( اموال

۲- آن دسته از اموال از قبیل ساختمان‌ها و ابنیه، تأسیسات، موجودی کالاها، مواد 
اولیه، لوازم و قطعات، محصولات در حال ساخت و یا ساخته‎شده، جاده‌ها، پل‌ها، سدها، 
نیروگاه‌ها که نوعاً توسط شرکت‌های بیمه بازرگانی دارای مجوز از بیمه مرکزی پوشش 
داده می‌شوند، باید توسط دستگاه‌های اجرایی شناسایی شده و نسبت به تأمین پوشش 

بیمه‌ای مناسب از مؤسسات بیمه دارای مجوز اقدام شود.
ساختمان،  پرورشی،  آبزیان  و  طیور  دام،  انواع  مزارع،  باغات،  مانند  اموالی  برای   -۳
طرح‌هاي جنگلك‌اري، مرتع‌داری و آبخيزداري، تأسیسات، ماشین‌آلات و عوامل تولید 
بخش کشاورزی می توانند از سازوکار صندوق بیمه محصولات کشاورزی استفاده نمایند.

۴- پوشش بیمه ای اموا لی که در زمره میراث فرهنگی و آثار هنری محسوب می‌شوند و 
یا دارای ویژگی‌های خاص و منحصربه‌فرد می‌باشند، به‌صورت توافقی فی مابین طرفین 

قرارداد بیمه انجام پذیرد.
۵- حکم این ماده مانع از استمرار پوشش‌های بیمه‌ای جاری دستگاه‌ها از قبیل بیمه‌های 

شخص ثالث و حوادث راننده، بدنه اتومبیل، مسئولیت، عمر و حوادث نمی‌باشد.
تبصره ۱: جبران خسارات وارده به اموال دستگاه‌های اجرایی ناشی از وقوع حوادث و سوانح 
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پس از پایان برنامه ششم توسعه، صرفاً از محل پوشش‌های بیمه‌ای قابل تأمین است.
قالب  در  يا  و  اجاره  به‌صورت  را  خود  اموال  در صورتی‌که  اجرايي  دستگاه‌هاي   :۲ تبصره 
قراردادهاي خاص به مؤسسات يا افراد ديگر واگذار ‌نمايند، موظفند پوشش بيمه‌اي موضوع 

اين آيين‌نامه را در قراردادهاي فيمابين لحاظ کنند.
ماده ۴- دستگاه‌های اجرایی که اعتبارات آنها در بودجه کل کشور منظور می‌شود، موظف اند 
اعتبارات لازم برای بیمه نمودن اموال بیمه‌پذیر خود را حداکثر تا پایان سه ماهه اول هر سال به 
منظور درج در بودجه سنواتی خود در لایحه بودجه سالیانه به سازمان ارایه نمایند. سازمان مکلف 
است ظرف پانزده روز مراتب را بررسی و همراه نظریه خود برای اقدام لازم به سازمان برنامه و 
بودجه کشور ارسال نماید. دستگاه‌های اجرایی که بودجه آنها از منابع داخلی تأمین می‌گردد از 
جمله شرکتهای دولتی موظفند سه ماه قبل از پیشنهاد بودجه به مجامع عمومی یا ارکان ذی ربط 
نحوه تأمین منابع برای بیمه اموال موضوع این آیین‌نامه را به سازمان ارایه نمایند. سازمان مراتب 
را بررسی و به همراه نظریه خود به دستگاه‌های اجرایی مذکور منعکس می‌نماید تا در مجامع 

عمومی یا ارکان ذی ربط با توجه به نظر سازمان مورد تصمیم‌گیری قرار گیرد.
تبصره: برآورد اعتبارات مورد نیاز دستگاه های اجرایی برای پوشش های بیمه ای موضوع این 

آیین‌نامه از طریق استعلام از مؤسسات بیمه و صندوق‌ها انجام می‌گیرد.
ماده ۵- دستگاه‌های اجرایی موظفند کلیه امور و فعالیت های مربوط به مبادله موافقت‌نامه 

در ارتباط با بیمه اموال این آیین‌نامه و اجرای آن را در اولویت قرار دهند.
و  بیمه  آیین‌نامه حق  این  موضوع  )پرتفوی(  سبد  با  متناسب  بیمه  شورای‌عالی  ماده ۶- 

تخفیفات متناسب با درصد خسارت را تعیین می‌نماید.
این آیین نامه را در ساختار سازمانی  امور موضوع  ماده ۷- دستگاه های اجرایی مکلف اند 

موجود و بدون توسعه تشيكلاتي پیش‌بینی و در یک واحد معین متمرکز نمایند.
ماده ۸- سازمان با همکاری بیمه مرکزی، دستگاه های اجرایی و سایر دستگاه‌های ذی ربط 
موظف است در خصوص فرهنگ‌سازی و ارتقای سطوح شناخت عمومی دستگاه های اجرایی 
با  بیمه ای  ترویج محصولات  و  انسان‌ساخت و طراحی  و  انواع مخاطرات طبیعی  به  نسبت 
نیاز  با  اولویت بیمه خطرات آتش‌سوزی، سیل، زلزله و سایر پوشش‌های بیمه‌ای متناسب 

بیمه‌گذاران اقدام نماید.
ماده ۹- بیمه مرکزی موظف است در صورت اعلام نیاز مؤسسات بیمه و صندوق‌ها، پوشش 
بیمه اتکایی مورد نیاز برای بیمه نامه های موضوع این آیین نامه را که در چهارچوب قوانین، 

مقررات و بخش نامه های مصوب و ابلاغی بیمه مرکزی صادر شده است، ارایه نماید.
به‌منظور  بیمه گذار  اقدامات  با  متناسب  مي‌توانند  صندوق‌ها  و  بیمه  مؤسسات   -۱۰ ماده 
کاهش خطر و مدیریت خطر)ريسك( که بالقوه می تواند به کاهش احتمال و شدت وقوع 
مخاطرات تحت پوشش بیانجامد، نرخ و شرایط پوشش های بیمه ای مربوط را تعدیل نمایند.

فعالیت  آیین‌نامه  شمول  از  آیین نامه  این  موضوع  بیمه ای  پوشش های  اخذ   -۱۱ ماده 
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سامانه تدارکات الکترونیکی دولت موضوع تصویب‌نامه شماره ۱۶۵۳۸۹/ت۴۶۸۴۹ک مورخ 
۱۳۹۰/۸/۲۱ مستثنی است.

ماده ۱۲- دستگاه‌های اجرایی در راستای تحقق الزامات و به‌منظور پایش و نظارت دقيق بر 
اجرای این آیین نامه موظف اند گزارشی بر اساس سرفصل های زیر تهیه و در پایان سال مالی 

در سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانح بارگذاری نمایند:
۱- ایجاد و استقرار بانک اطلاعات کلیه اموال.

۲- تنظیم گزارش ارزیابی خطر )ریسک(.
۳- تعیین ارزش اموال به قیمت کارشناسی.

۴- ارایه فهرست و درصد اموالی که دارای بیمه نامه هستند.
۵- بررسی و تطابق سرمایه و تعهد تحت پوشش بیمه با گزارش ارزیابی خطر )ریسک(.

و  بیمه  فرهنگ‌سازی  زمینه  در  انجام‌شده  اقدامات  و  آموزشی  دوره‌های  تعداد   -۶
مدیریت خطر )ریسک(.

تبصره ۱: بيمه اموال منقول و غيرمنقول سازمان‌هاي نظامي و امنيتي و نظاير آن،‌ كه ثبت 
اطلاعات اموال آن‌ها در سامانه مربوط امکان‌پذیر نيست، بر اساس توافق شركت بيمه‌گر و 

بيمه‌گذار انجام می‌شود.
تبصره ۲: سازمان موظف است امکان دسترسی بیمه مرکزی درحدود نیاز و در چهارچوب 

این آیین‌نامه به سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانح را فراهم نماید.
در  اجرایی  دستگاه های  مقام  بالاترین  عهده  بر  آیین‌نامه  این  اجرای  مسئولیت  ماده۱۳- 

سطوح استانی و ملی می‌باشد.
ماده ۱۴- مسئوليت پايش و نظارت بر حسن اجراي اين آيين‌نامه بر عهده سازمان مي‌باشد 
و سازمان مكلف است پس از اخذ گزارش سالانه ميزان پوشش بيمه‌اي دستگاه‌هاي اجرايي 
مراتب را به همراه پیشنهادات تکمیلی برای تصمیم‌گیری به شورای عالی مدیریت بحران 

کشور ارایه نمايد.

بخش نامه شماره 95/400/36100 مورخ 1395/07/25 بیمه مرکزی
دستورالعمل اجرایی جهت بهره‌مندی دستگاه‌های اجرایی از سود پرتفوی بیمه‌ای 

از طریق اعمال حق بیمه‌های قراردادهای آتی
نامه شماره 91/41065 مورخ 1391/10/02 بیمه ‌مرکزی ج.ا.ایران و در اجرای بند  پیرو 
»ب« ماده 5 »آیین‌نامه الزام دستگاه‌‌های اجرایی به اخذ پوشش‌های بیمه‌ای لازم« موضوع 
وزیران،  محترم  هیأت   1390/05/22 مورخ  هـ   40484 105600/ت  شماره  تصویب‌نامه 
نحوه بهره‌مندی دستگاه‌های اجرایی از سود پرتفوی بیمه‌ای از طریق اعمال حق بیمه‌های 

قراردادهای آتی را اعلام می‌دارد:
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در مواردی که اموال منقول و غیر منقول مذکور در تصویب‌نامه فوق‌الذکر‌، در برابر خطرات 
آتش‌سوزی و حوادث طبیعی از قبیل سیل و زلزله نزد هر یک از شرکت‌های بیمه به صورت 
مستقیم و بدون واسطه‌گری نماینده بیمه و یا کارگزار تحت پوشش بیمه قرار گیرد، شرکت‌ 
بیمه ذی ربط مکلف است از ابتدای سال دوم در صورتی که ضریب خسارت پرتفوی بیمه‌ای 
دستگاه اجرایی مربوطه در موارد فوق‌الذکر کمتر از هشتاد و پنج درصد )85%( باشد به ازای 
هر ده درصد )10%( کاهش نسبت به تخفیف پنج درصدی )5%( حق بیمه پرتفوی مربوطه 

و حداکثر تا سی درصد )30%( اقدام نماید.
مسئولیت حسن اجرای این بخش نامه با مدیرعامل شرکت بیمه خواهد بود.

بخش نامه شماره 93/500/27625 مورخ 1393/05/29 بیمه مرکزی
لزوم صدور بیمه‏نامه به صورت با نام و قیمت واقعی

صدور بیمه‏نامه به صورت بی‏نام و کمتر از قیمت واقعی مجموعه اموال تحت پوشش و صرفاً 
با ذکر سقف تعهدات بیمه‏ای بر خلاف اصول و مبانی بیمه است. ضمناً ماده 3 و ماده 10 
)سرمایه  بیمه‏گر  تعهد  میزان  و  بیمه  موضوع  منجمله  مواردی  می‏دارند  اشعار  بیمه  قانون 
قیمت  از  به کمتر  مالی  و در صورتی که  قید شود  بیمه‏نامه  به طور صریح در  باید  بیمه( 
واقعی بیمه  شده باشد بیمه‏گر فقط به تناسب مبلغی که بیمه‏ کرده است با قیمت واقعی مال 
مسئول خواهد بود. با عنایت به مراتب فوق صدور بیمه‏نامه‏های بی‏نام و بدون ذکر سرمایه 
واقعی مجموعه اموال بیمه شده، از نظر این سازمان مجاز نمی‏باشد لذا منبعد چنانچه نرخ و 
شرایط پیشنهادی آن مؤسسه بیمه مغایر با اصول قانونی فوق باشند نرخ و شرایط مورد تأیید 
نخواهد بود و در صورت صدور بیمه‏نامه ماده 19 آیین‏نامه شماره 76 در خصوص آن اعمال 

می‏شود. مراتب فوق جهت استحضار و ابلاغ به مسئولین ذی ربط ایفاد می‏گردد.

بخش نامه شماره 95/400/24884 مورخ 1395/05/18 بیمه مرکزی
ممنوعیت بیمه نمودن اموال و دارائی‏های شرکت‏های بیمه توسط خود شرکت

طبق ماده 1 قانون بیمه مصوب 1316 که بیان می‌دارد »بیمه عقدی است که به موجب آن 
یک طرف تعهد می‌کند در ازای پرداخت وجه یا وجوهی از طرف دیگر در صورت وقوع یا 
بروز حادثه، خسارت وارده بر او را جبران کند« و بر این اساس عقد بیمه لزوماً دارای دو طرف 
است؛ بیمه‌گذار و بیمه‌گر )واگذارنده و پذیرنده ریسک( قابل جمع در یک شخص نیستند 
ریسکی واگذار نگردیده و  اساساً  بیمه‌گر،  باشد و هم  بیمه‌گذار  و چنانچه یک شخص هم 
عقدی واقع نمی‌شود، لذا بیمه ‌نمودن اموال و مسئولیت‏های یک شرکت بیمه توسط خود 

فاقد وجاهت قانونی است.
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بخش نامه شماره 98/100/28066 مورخ 1398/03/07 بیمه مرکزی
دستورالعمل طبقه‏بندی رشته‏های بیمه

به پيوست دستورالعمل »طبقه بندی رشته های بیمه« جهت اجرا ابلاغ می‏گردد. مقتضی 
سامانه های   1398/07/01 تاریخ  تا  حداکثر  که  نماید  اتخاذ  ترتیبی  شرکت  آن  است؛ 
بیمه‏گری و مالی شرکت براساس این طبقه‏بندی بازطراحی شود به نحوی که پس از تاریخ 
مذکور، کلیه عملیات بیمه‏ای اعم از ثبت اطلاعات، گزارش عملکرد و عملیات اتکایی اجباری 

در قالب طبقه‏بندی پیوست صورت گیرد.
هیأت عامل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران دستورالعمل »طبقه بندی رشته های بیمه« 

را مشتمل بر 5 ماده و 1 تبصره به شرح زیر تصویب نمود:
ماده 1- تعاریف: در این دستورالعمل عبارت‏های زیر در معانی مشروحه مقابل آن به کار می‏روند:

»غیر  و  مستمری«  و  کلی«زندگی  گروه  دو  به  بیمه  قراردادهای  انواع  بیمه:  گروه رشته 
زندگی« تفکیک می شود که هر گروه رشته با کد یک رقمی مشخص می شود.

زیر گروه رشته بیمه: هرگروه رشته بیمه با توجه به موضوع و خطر تحت پوشش به چند 
و  به دو زیر گروه »زندگی«  بیمه های زندگی و مستمری  زیرگروه تقسیم می گردد. گروه 
»مستمری« و گروه بیمه های غیر زندگی به پنج زیر گروه »اموال«، »مسئولیت«، »مسئولیت 
راننده«،  و حوادث  اشخاص ثالث  به  وارده  زمینی درمقابل خسارات  نقلیه  دارندگان وسیله 

»حوادث« و«درمان« تقسیم می شود که هر یک با کد دو رقمی مشخص می شود.
رشته های  گروه  زیر  از  یک  هر  در  ارائه  قابل  بیمه  قراردادهای   کلی  عنوان  بیمه:  رشته 
بیمه می باشد که برحسب خطرات تحت پوشش یا موضوع بیمه با کد چهار رقمی مشخص 

می شود.
محصول بیمه ای: عنوان کلی بیمه نامه هایی است که متناسب با پوشش بیمه ای مربوط به 

یکی از رشته های بیمه تعلق دارد و  با کد شش رقمی مشخص می شود.
زیر  جدول  شرح  به  بیمه ای  محصولات  و  رشته ها  رشته ها،  زیر  رشته ها،  گروه   -2 ماده 

طبقه بندی می شود: 
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خطرطبیعی سیل210105زندگی و مستمری۱

سایرخطرات طبیعی210106زندگی ۱۱

حمل و نقل کالا  ۲۱۰۲خطر فوت۱۱۰۱

وارداتی زمینی ریلی۲۱۰۲۰۱عمر ساده زمانی )سرمایه ثابت(  انفرادی ۱۱۰۱۰۱

وارداتی زمینی غیر ریلی ۲۱۰۲۰۲عمر ساده زمانی )سرمایه ثابت( جمعی۱۱۰۱۰۲

وارداتی دریایی۲۱۰۲۰۳عمر مانده بدهکار )سرمایه نزولی( انفرادی۱۱۰۱۰3

وارداتی هوائی۲۱۰۲۰۴عمر مانده بدهکار )سرمایه نزولی(جمعی ۱۱۰۱۰4

وارداتی حمل ترکیبی۲۱۰۲۰۵عمر زمانی )سرمایه صعودی( ۱۱۰۱۰5

وارداتی به نفع بانک210206تمام عمر ۱۱۰۱۰6

صادراتی زمینی ریلی ۲۱۰۲۰7بشرط حیات ۱۱۰۲

صادراتی زمینی غیر ریلی ۲۱۰۲۰8بشرط حیاط ۱۱۰۲۰0

صادراتی دریایی۲۱۰۲۰9مختلط۱۱۰۳

صادراتی هوائی۲۱۰۲10خطر فوت و بشرط حیات )عمر و پس انداز(۱۱۰۳۰۱

صادراتی حمل ترکیبی ۲۱۰۲۱1خطر فوت و تشکیل سرمایه ) جامع عمر( ۱۱۰۳۰2

داخلی زمینی ریلی۲۱۰۲۱2خطر فوت ومدیریت سرمایه ۱۱۰۳۰3

داخلی زمینی غیر ریلی ۲۱۰۲۱3مستمری۱۲

داخلی دریایی ۲۱۰۲۱4بشرط حیات ۱۲۰۱

داخلی هوائی ۲۱۰۲۱5مدت معین ۱۲۰۱۰۱

داخلی حمل ترکیبی۲۱۰۲۱6مادام العمر ۱۲۰۱۰۲

ترانزیت زمینی ریلی ۲۱۰۲۱7قطعی )مدت معین( ۱۲۰۲

ترانزیت زمینی غیر ریلی ۲۱۰۲۱8قطعی )مدت معین(۱۲۰۲۰۰

وسایل نقلیه زمینی۲۱۰۳ترکیبی قطعی و بشرط حیات۱۲۰۳

بدنه ریلی          ۲۱۰۳۰۱ترکیبی قطعی و بشرط حیات ۱۲۰۳۰۰

بدنه غیرریلی ۲۱۰۳۰۲غیر زندگی۲

وسایل نقلیه آبی۲۱۰۴اموال۲۱

بدنه شناور۲۱۰۴۰۱آتش سوزی ۲۱۰۱

مسئولیت شناور )به جز مسئولیت مالکان ۲۱۰۴۰۲صنعتی ۲۱۰۱۰۱
شناورها(

حوادث خدمه/سرنشین۲۱۰۴۰۳غیر صنعتی۲۱۰۱۰۲

مازاد جنگ ۲۱۰۴۰4مسکونی210103

مسئولیت مالکان شناورها ۲۱۰۴۰5خطرطبیعی زلزله210104
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دسته بندی رشته ها بیمه ایکد رشتهدسته بندی رشته ها بیمه ایکد رشته

وجوه الکترونیکی۲۱۱1۰۳پی اند آی2105

نوسانات نرخ ارز ۲۱۱2پی اند آی210501

نوسانات نرخ ارز ۲۱۱۱۰1وسایل نقلیه زیر دریایی  ۲۱۰6

صداقت و امانت۲۱۱3بدنه زیر دریایی ۲۱۰6۰۱

صداقت و امانت۲۱۱301مسئولیت زیردریایی۲۱۰6۰۲

عدم النفع۲۱۱۴وسایل نقلیه هوایی  ۲۱۰7

عدم النفع۲۱۱۴01بدنه وسیله نقلیه هوایی۲۱۰7۰۱

دزدی با شکست حرز۲۱۱۵مسئولیت وسیله نقلیه هوایی۲۱۰7۰۲

دزدی با شکست حرز۲۱۱۵01حوادث خدمه / سرنشین۲۱۰7۰۳

حوادث طبیعی به صورت مستقل۲۱۱۶از دست دادن گواهی پرواز خلبان۲۱۰7۰۴

زلزله۲۱۱۶۰۰مهندسی۲۱۰8

سیل 211601تمام خطر مقاطعه کاری۲۱۰8۰۱

سایر حوادث طبیعی211602تمام خطر نصب۲۱۰8۰۲

شکست شیشه۲۱۱۷شکست ماشین آلات۲۱۰8۰۳

شکست شیشه۲۱۱۷۰۰تجهیزات الکترونیکی۲۱۰8۰۴

کشاورزی و دام داری۲۱۱۸ماشین الات و تجهیزات پیمانکاران۲۱۰8۰۵

دام۲۱۱۸۰۱جامع پروژه۲۱۰8۰۶

طیور۲۱۱۸۰۲جامع ماشین آلات۲۱۰8۰۷

اسب۲۱۱۸۰۳فساد کالا در سردخانه۲۱۰8۰۸

پرورش زنبور عسل۲۱۱۸۰۴سازه های تکمیل شده۲۱۰8۰۹

پرورش آبزیان۲۱۱۸۰۵عدم النفع ناشی از شکست ماشین آلات۲۱۰810

محصولات زراعی ۲۱۱۸۰۶عدم النفع ناشی از توقف در پیشرفت کار۲۱۰8۱1

محصولات باغی ۲۱۱۸۰۷عیوب اساسی و پنهان ساختمان۲۱0812

هزینه های حقوقی۲۱۱۹نفت وگاز و پتروشیمی۲۱۰9

اشخاص حقیقی۲۱۱۹۰۱خشکی- در حال نصب/ ساخت۲۱۰9۰۱

اشخاص حقوقی۲۱۱۹۰۲خشکی- در حال بهره برداری۲۱۰9۰۲

کامپیوتر2120دریایی- در حال نصب/ ساخت۲۱۰9۰۳

کامپیوتر212000دریایی- در حال بهره برداری۲۱۰9۰۴

کانتینر ۲۱۲۱اعتبار۲۱10

کانتینر ۲۱۲۱۰۰داخلی ۲۱10۰۱

مسئولیت۲۲صادرات کالا و خدمات۲۱10۰۲

مسئولیت۲۲۰0وجوه ۲۱۱1

مدنی عمومی۲۲۰0۰۱وجوه در صندوق۲۱۱101

مدنی حرفه ای ۲۲۰0۰۲وجوه در راه )در حال حمل(۲۱۱102
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قراردادی)حمل ونقل بین المللی و متصدیان ۲۲۰0۰۳
حمل ونقل داخلی(

کارت سبز۲۳۰۳۰۰

کارت سفید۲۳۰۴کارفرما در قبال کارکنان و اشخاص ثالث ۲۲۰1۰۴

و ۲۲۰۱۰۵ )کالا  کنندگان  عرضه  و  تولیدکنندگان 
خدمات(

کارت سفید۲۳۰۴۰۰

زمینی ۲۳ نقلیه  وسیله  دارندگان  مسئولیت 
و  ثالث  اشخاص  به  وارده  مقابل خسارت  در 

حوادث راننده

حوادث  ۲۴

در ۲۳۰۱ زمینی  نقلیه  وسیله  دارندگان  مسئولیت 
مقابل خسارت وارده به اشخاص ثالث 

حوادث  اشخاص۲۴۰۰

انفرادی۲۴۰۰۰۱اجباری ریلی۲۳۰۱۰۱

گروهی۲۴۰۰۰۲اجباری غیرریلی۲۳۰۱۰۲

درمان۲۵اختیاری ریلی۲۳۰۱۰۳

درمان۲۵۰۰اختیاری غیر ریلی۲۳۰۱۰۴

انفرادی۲۵۰۰۰۱حوادث راننده ۲۳۰۲

خانواده۲۵۰۰۰۲اجباری ریلی۲۳۰۲۰۱

گروهی۲۵۰۰۰۳اجباری غیرریلی۲۳۰۲۰۲

مسافران ورودی به ایران۲۵۰۰۰۴اختیاری ریلی۲۳۰۲۰۳

مسافران عازم به خارج ۲۵۰۰۰۵اختیاری غیر ریلی۲۳۰۲۰۴

کارت سبز۲۳۰۳

در  را  خود  بیمه ای  قراردادهای  از  یک  هر  عملکرد  است  موظف  بیمه  مؤسسه  ماده 3- 
بازه های زمانی و چارچوبی که بیمه مرکزی تعیین و ابلاغ می کند، طبق طبقه بندی مندرج 

در جدول ماده 2 این دستورالعمل، ثبت و گزارش نماید. 
تبصره: در مواردی که مؤسسه بیمه چند کد رشته بیمه ای متفاوت را در قالب یک بیمه نامه 
عرضه می کند، موظف است اطلاعات مربوط به هر کد رشته بیمه ای را به تفکیک و بر اساس 

کد مندرج در جدول ماده 2  این دستورالعمل ثبت و گزارش نماید.
ماده 4- مؤسسه بیمه موظف است کد رشته محصولات بیمه ای را طبق جدول ماده 2 این 

دستورالعمل، در بیمه نامه درج نماید.
ماده 5- درخصوص محصولات نوین بیمه ای، بیمه مرکزی همزمان با اعطای مجوز عرضه 
محصول بیمه ای، کد رشته و عنوان آن را تعیین و به مؤسسه بیمه ذی ربط اعلام خواهد نمود.
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بخش نامه شماره 99/401/309 مورخ 1399/01/06 بیمه مرکزی
ایجاد وحدت رویه به منظور رفع موانع گمرکی در صدور بیمه محلی موضوع ماده 

25 قانون امور گمرکی
با توجه به برخی مشکلات گزارش شده پیرامون بیمه محلی موضوع ماده 25 قانون امور 
بیمه‏نامه‏های  الحاقیه‏های تمدیدی و  بر عدم پذیرش  گمرکی )مصوب سال 1390( مبنی 
باربری توسط مراجع تحویل گیرنده کالا )از جمله سازمان بنادر( و یا بیمه‏گر منتخب آن ها 
به آگاهی می‏رساند؛ اداره کل برنامه‏ریزی و امور فنی بیمه مرکزی ج.ا. ایران با هدف ایجاد 
سندیکای  پیشنهادی  راهکارهای  بررسی  با  گمرکی،  موانع  رفع  منظور  به  و  رویه  وحدت 

بیمه گران ایران، مراتب را به شرح ذیل جمع بندی و ابلاغ نموده است. 
الف- بیمه‏نامه‏های باربری وارداتی:

1- تاریخ صدور بیمه‏نامه باربری می‏تواند مقدم بر تاریخ صدور قبض انبار و یا همزمان با 
آن تاریخ باشد. 

2- در صورت صدور بیمه‏نامه ریالی، سرمایه بیمه و پرداخت خسارت نیز بر این مبنا 
محاسبه و تعیین می‏گردد. در غیر این صورت و صدور بیمه‏نامه ارزی، دستورالعمل 
بیمه«  مؤسسات  توسط  ارزی  نامه  بیمه  عنوان »صدور  با  ایران  مرکزی  بیمه  ابلاغی 

ملاک عمل خواهد بود. 
تاریخ  از  پس  تمدیدی  الحاقیه  صدور  بر  مبنی  بیمه‏گذار  درخواست  در صورت   -3
انقضای بیمه‏نامه/ الحاقیه و پذیرش موضوع از سوی بیمه‏گر )مشروط به رؤیت کالا و 
سالم بودن محموله(، تاریخ صدور الحاقیه ملاک عمل است و حق بیمه محلی صرفاً 
برای مدتی که کالا فاقد پوشش بیمه‏ای بوده است)حد فاصل زمانی بین تاریخ انقضای 
بیمه‏نامه/ الحاقیه قبلی تا تاریخ صدور الحاقیه تمدیدی( قابل محاسبه و دریافت خواهد 

بود.
ب- بیمه‏نامه‏های باربری صادراتی:

شروع تعهد بیمه‏گر از مبداء مندرج در بیمه‏نامه باربری آغاز و در مقصد مندرج در بیمه‏نامه 
باربری  )انقضای مدت بیمه( مقرر در ماده 2 شرایط عمومی بیمه‏نامه  با لحاظ مهلت‏های 
و شرایط بند 8 کلوزهای سه گانه پایان می‏یابد و بیمه‏نامه در مدت زمان نگهداری کالای 
موضوع بیمه در گمرکات مبدا )یا انبارهای بین راهی( معتبر می‏باشد. در صورتی که مبداء 
حمل بندر محل بارگیری باشد؛ آغاز تعهد بیمه‏گر پس از بارگیری کالا بر روی وسیله حمل 

می‏باشد. 
خواهشمند است موارد مذکور را جهت رعایت به واحدهای ذی ربط بیمه‏های آتش‏سوزی و 

باربری آن شرکت ابلاغ فرمایید. 
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بخش نامه شماره 99/100/18719 مورخ 1399/02/28 بیمه مرکزی
دستورالعمل صدور بیمه‏نامه‏های ارزی

به پیوست دستورالعمل صدور بیمه‏نامه‏های ارزی که در جلسه مورخ 1399/01/31 هیأت 
ابتدای  از  ایران به تصویب رسیده است، جهت اجرا  عامل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی 

سال 1399 ابلاغ می گردد.

دستورالعمل صدور بیمه نامه ارزی توسط مؤسسات بیمه
هیأت عامل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران در جلسه مورخ 1399/01/31، دستورالعمل 

صدور بیمه نامه ارزی توسط موسسات بیمه را به شرح زیر تصویب نمود:
ماده 1-  تعاریف:

- واحدپول گزارشگری: عبارتست از واحد پول مورد استفادهدر صورت های مالی 
)ریال(   

- ارز: عبارتست از هرواحد پولی به غیر از واحد پولی گزارشگری )رایج کشور(
- بیمه نامه ارزی: بیمه نامه ای است که سرمایه به ارز تعیین و حق بیمه آن به ارز 

دریافت و و خسارت نیز به ارز پرداخت گردد.
- ارزهای جهان )Hard Currency(: شامل دلار آمریکا، یورو، پوند آمریکا، یورو، 
پوند انگلیس، فرانک سوییس و ین ژاپن که قابلیت تبدیل کامل به سایر ارزها را دارند و 
تقریباً تمامی معاملات ارزی در بازار جهانی ارز به وسیله آنها صورت پذیرفته و تشکیل 

دهنده ذخایر ارزی کشوهار جهان هستند. 
آن  حق بیمه  که  است  ارزی  بیمه نامه  صدور  به  مجاز  درصورتی  بیمه  مؤسسه   -2 ماده 
الزامی  صادره  بیمه نامه  در  ارز  منشأ  ذکر  گردد.  پرداخت  یا  تعهد  ارز  به  بیمه گذار  توسط 
یا  بیمه  پرداخت حق  زمان  در  گذار  بیمه  چنانچه  ارزی،  بیمه نامه  درصورت صدور  است. 
الحاقیه  صدور  با  است  موظف   بیمه  مؤسسه  نباشد،  ارز  تأمین  به  قادر  اقساط،  سررسید 
سرمایه )تعهدات( بیمه نامه را به ریال تبدیل نماید. بیمه گر موظف است این شرط را در 

بیمه نامه درج نماید.
تبصره: در بیمه نامه های ارزی که با ارزهای غیر جهان روا صادر می گردد بیمه گر موظف 

است هزینه های تبدیل به ارزهای جهان روا را در نرخ بیمه نامه ملحوظ نماید. 
به  قادر   بیمه گذار  که  در صورتی  می باشد  ارزی  آن  سرمایه  که  بیمه نامه هایی  ماده 3- 
پرداخت حق بیمه به صورت ارز نباشد، موسسه بیمه موظف است نرخ تسعیر مورد توافق 
را در بیمه نامه درج نماید. این نرخ تسعیر مبنای محاسبه و پرداخت حق بیمه و خسارت 

مربوطه خواهد بود. 
تبصره1: چنانچه نرخ تسعیر ارز مورد توافق مندرج در بیمه نامه، به نحوی تعیین شود که 
نسبی  قاعده  اعمال  با  باشد، خسارت  بیمه  مورد  واقعی  ارزش  از  کمتر  بیمه شده  سرمایه 
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پرداخت می گردد. مؤسسه بیمه موظف است این شرط را در بیمه نامه درج نماید.
تبصره 2: نرخ تسعیر مورد توافق با درخواست کتبی بیمه گذار و توافق بیمه گر با صدور 

الحاقیه در طول اعتبار بیمه نامه قابل تغییر است. 
ماده 4- به منظور اطلاع از وضعیت سرمایه بیمه شده، مؤسسه بیمه موظف است جزئیات و 
مبلغ سرمایه هر بخش از مورد بیمه را به تفکیک احصاء و در پیوست بیمه نامه درج نماید. 
ماده 5- در بیمه نامه ارزی که حق بیمه به ارز دریافت شده است، حق بیمه واگذاری اتکایی 
از محل ارز دریافتی از بیمه گذار تأمین می شود و به واگذاری های انجام شده از این محل، 
ارز بازار ثانویه )نیمایی( تعلق نمی گیرد. در این گونه موارد بیمه مرکزی صرفاً تأییدیه انتقال 

ارز موضوع ماده 73 قانون تأسیس بیمه مرکزی و بیمه گری را صادر می نماید.  
ماده 6- در خصوص خسارت بیمه نامه های مسافران عازم به خارج از کشور که حق بیمه آنها 
به ریال دریافت شده، مؤسسه بیمه موظف است بردروی خسارت اتکایی اجباری مربوط را بر 
اساس نرخ ارز تخصیص داده شده توسط بیمه مرکزی به ریال اعلام نماید. میزان خسارات 

ارزی مذکور باید در یادداشت همراه بردرو در سنهاب ثبت شود.
بیمه  ارز دارائی ها و بدهی های مؤسسات  به استناد ماده 8 دستورالعمل تسعیر  ماده 7- 
تسعیر  مبنای  نرخ   ،)1393/06/30 مورخ   33496/100/931 شماره  بخش نامه  )موضوع 

دارائی ها و بدهی ارزی در تاریخ ترازنامه، نرخ سامانه نیما می باشد.
این  مشمول حکم  و  بوده  ریالی  دستورالعمل  این   3 ماده  موضوع  نامه های  بیمه  تبصره: 

ماده نمی باشد. 
در  و  بوده  دستورالعمل  این  اجرای  حسن  مسئول  مدیره  هیأت  و  مدیرعامل   -8 ماده 
آیین نامه  در  شده  پیش بینی  نظارتی  ضوابط  مشمول  دستورالعمل  این  از  تخطی  صورت 
احراز صلاحیت حرفه ای کارکنان کلیدی و عملیاتی مؤسسات بیمه )آیین نامه شماره 90( 

خواهند بود.

	
بخش نامه شماره 99/402/77674 مورخ 1399/07/06 بیمه مرکزی
پیاده سازی فرم استعلام بدهکاران بیمه ای در سامانه سنهاب 

همانگونه که مستحضرید برخی از بیمه‏گذاران بزرگ به طور متناوب در زمان تمدید بیمه‏نامه‏ها، 
بیمه‏گران خود را تغییر داده و بعضاً علیرغم دریافت خسارت‌های مربوط به دوره زمانی بیمه‏نامه، 
بدون پرداخت کامل وجوه حق‏بیمه‏ها و تسویه حساب با شرکت بیمه قبلی، اقدام به تمدید 
بیمه‏نامه با سایر شرکت‏های بیمه می‏نمایند. لذا بیمه مرکزی در راستای عمل به وظیفه قانونی 
مقرر در بند 7 ماده 5 قانون تأسیس بیمه مرکزی و بیمه‏گری و به منظور اطلاع رسانی در 
خصوص بدهکاران بیمه‏ای، اقدام به طراحی و پیاده‏سازی فرم »استعلام بدهکاران بیمه‏ای« در 

سامانه نظارت و هدایت الکترونیکی بیمه)سنهاب( نموده است. 
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بدیهی است شرکت‏های بیمه می‏توانند با درج شناسه ملی بیمه‌گذاران، از وضعیت بدهی آن‌ها 
به هر یک از مؤسسات بیمه در سنوات مختلف مطلع گردند. لذا، ضروری است مسئولین آن 
شرکت پیش از صدور بیمه‏نامه، به میزان بدهی هر یک از بیمه‏گذاران بزرگ توجه کافی مبذول 

نموده تا از انباشت بدهی آن‌ها به صنعت بیمه جلوگیری شود.

)آيين‌نامه بند »چ« ماده )13((

مصوبه 99/10/17 شوراي هیأت وزیران
آیین نامه اجرایی بند »چ« ماده )13( قانون مدیرت بحران کشور

ماده ۱- در این آیین‌نامه، اصطلاحات زیر در معانی مشروح مربوط به کار می‌روند:
۱- سازمان: سازمان مديريت بحران كشور

۲- قانون: قانون مديريت بحران كشور - مصوب ۱۳۹۸
۳- دستگاه‌های اجرایی: دستگاه‌های موضوع ماده )۲( قانون

۴- بیمه مرکزی: بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران
توسط  که  غیرمنقول  و  منقول  اموال  بیمه‌ای  پوشش‌های  انواع  بیمه:  پوشش   -۵
و  یا سایر موسسات  و  بیمه محصولات کشاورزی  بازرگانی و صندوق  بیمه  موسسات 

سازمان‌های قانونی ذی ربط ارایه می‌شود.
بدون  باشد،  به محل دیگر ممکن  از محلی  انتقال آن  اموالی که  ۶- اموال منقول: 

این‌که به خود یا محل آن خرابی وارد شود.
۷- اموال غیرمنقول: اموالی را که انتقال آن از محلی به محل دیگر ممکن نباشد، اعم 
از این‌که استقرار آن‌ها ذاتی باشد، یا به‌واسطه عمل انسان، به‌نحوی‌که نقل آن مستلزم 

خرابی یا نقص خود مال یا محل آن شود.
۸- موسسه بیمه: شرکت بیمه‏ای که دارای پروانه فعالیت از بیمه مرکزی بوده و مجاز 

به انجام عملیات بیمه می‌باشد.
۹- صندوق: صندوق بیمه محصولات کشاورزی در چهارچوب اساسنامه خود و کلیه 
این  غیرمنقول موضوع  و  منقول  اموال  بیمه  پوشش  برای  آینده  در  صندوق‏هایی که 
آیین‏نامه به‌موجب قوانین مصوب، مانند صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی تشکیل 

می‏گردد.
۱۰- قیمت کارشناسی: ارزش مورد بیمه که با توجه به اعلام بیمه‏گذار و بر اساس 

قیمت واقعی، در زمان عقد قرارداد بیمه تعیین می‏گردد.
۱۱- اموال بیمه‌پذیر: کلیه دارایی‏هایی که به‌موجب قوانین و مقررات بیمه‏ای می‏توان 
آن‌ها را تحت پوشش انواع بیمه‌نامه‌های اموال که توسط مؤسسات بیمه و صندوق‏ها 

صادر می‏شود، قرار داد.
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۱۲- مخاطره: موضوع بند )الف( ماده )۳( قانون.
۱۳- ذی نفع: هر شخص حقیقی یا حقوقی که در تمام یا قسمتی از موضوع بیمه، 

نفع داشته باشد.
شرکت‌های  و  موسسات  وزارتخانه‌ها،  طرف  از  که  منقولی  اموال  امانی:  اموال   -۱۴
برابر  مصوب۱۳۶۶-  کشور-  عمومی  محاسبات  قانون   )۱۱۰( ماده  اساس  بر  دولتی 
مقررات و به ‌طور موقت در اختیار سایر وزارتخانه‌ها، موسسات و شرکت‌های دولتی 
و نیز موسسات و نهادهای عمومی غیردولتی قرار گرفته یا قرار می‌گیرند و نیز اموال 
غیرمنقولی که مطابق ماده )۱۲۰(  قانون محاسبات عمومی کشور - مصوب ۱۳۶۶- و 
یا در اجرای تبصره )۵( ماده )۶۹( قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت - مصوب 

۱۳۸۰ - به موسسات و نهادهای عمومی غیردولتی واگذار می‌شوند.
ماده ۲- بیمه مرکزی موظف است با همکاری کلیه موسسات بیمه و صندوق‌ها حداکثر تا 
پایان برنامه ششم توسعه، زمینه توسعه پوشش بیمه‌ای برای دستگاه‏های اجرایی موضوع 

ماده )۲( قانون از قبیل موارد زیر را فراهم نماید:
۱- اشاعه فرهنگ مدیریت خطر )ریسک( و بیمه

۲- تأمین زیرساخت‏های مالی، سازمانی و انسانی مورد نیاز
و  سوانح  )ريسك(  خطر  مديريت  با  متناسب  بیمه‏ای  محصولات  تدوین  و  تهیه   -۳

حوادث
تبصره: بيمه مركزي موظف است سند برنامه ملی توسعه پوشش بيمه‌اي را به‌منظور تحقق 
اهداف تعیین‌شده در قانون و اجرایی شدن الزامات اين آیین‌نامه، ظرف شش ماه از تاریخ 
ابلاغ آن تهيه و به سازمان جهت طرح و تصویب در شورای‌عالی مدیریت بحران کشور ارایه 

نماید.
ماده ۳- دستگاه‏های اجرایی موظفند در سقف اعتبارات تامین شده مربوط به‌منظور ارتقای 
قیمت  به  سوانح،  و  حوادث  برابر  در  را  بیمه‌پذیرشان  اموال  تمامی  خود،  تاب‌آوری  سطح 
کارشناسی نزد یکی از موسسات بیمه و صندوق‏ها، با رعایت اصول کلی زیر، تحت پوشش 

بیمه‏ای متناسب قرار دهند:
۱- مدیریت خطر )ریسک( کلیه اموالی را که مالکیت آن‌ها را بر عهده دارند و یا به‌صورت 
امانی، قرض و دیگر روش‌های معمول در اختیار و تحت اراده و واپایش)کنترل( آن‌ها 
بوده و به‌طورکلی نسبت به این اموال ذی‏نفع می‏باشند، با انجام اقدامات زیر بر عهده 

گیرند:
الف - شناسایی اموال و خطر )ریسک( آن‌ها

ب - تجزیه‌وتحلیل خطر )ریسک( اموال
پ - اولویت‌بندی خطر )ریسک( اموال

ت - اتخاذ برنامه توسعه‌ بیمه نسبت به مخاطرات طبیعی و انسان‌ساخت به ترتیب 
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اولویت‌بندی انجام‌شده به‌عنوان بخشی از برنامه‌ مدیریت خطر )ریسک( اموال
۲- آن دسته از اموال از قبیل ساختمان‌ها و ابنیه، تاسیسات، موجودی کالاها، مواد 
اولیه، لوازم و قطعات، محصولات در حال ساخت و یا ساخته‎شده، جاده‌ها، پل‌ها، سدها، 
نیروگاه‌ها که نوعاً توسط شرکت‌های بیمه بازرگانی دارای مجوز از بیمه مرکزی پوشش 
داده می‌شوند، باید توسط دستگاه‌های اجرایی شناسایی شده و نسبت به تامین پوشش 

بیمه‌ای مناسب از مؤسسات بیمه دارای مجوز اقدام شود.
ساختمان،  پرورشی،  آبزیان  و  طیور  دام،  انواع  مزارع،  باغات،  مانند  اموالی  برای   -۳
طرح‌هاي جنگلك‌اري، مرتع‌داری و آبخيزداري، تأسیسات، ماشین‌آلات و عوامل تولید 
استفاده  کشاورزی  محصولات  بیمه  صندوق  سازوکار  از  می‏توانند  کشاورزی  بخش 

نمایند.
۴- پوشش بیمه‏ای اموالی که در زمره میراث فرهنگی و آثار هنری محسوب می‌شوند و 
یا دارای ویژگی‌های خاص و منحصربه‌فرد می‌باشند، به‌صورت توافقی فی مابین طرفین 

قرارداد بیمه انجام پذیرد.
قبیل  از  دستگاه‌ها  جاری  بیمه‌ای  پوشش‌های  استمرار  از  مانع  ماده  این  حکم   -۵
حوادث  و  عمر  مسئولیت،  اتومبیل،  بدنه  راننده،  حوادث  و  ثالث  شخص  بیمه‌های 

نمی‌باشد.
تبصره ۱: جبران خسارات وارده به اموال دستگاه‌های اجرایی ناشی از وقوع حوادث و سوانح 

پس از پایان برنامه ششم توسعه، صرفاً از محل پوشش‌های بیمه‌ای قابل تامین است.
قالب  در  يا  و  اجاره  به‌صورت  را  خود  اموال  در صورتی‌که  اجرايي  دستگاه‌هاي   :۲ تبصره 
قراردادهاي خاص به موسسات يا افراد ديگر واگذار ‌نمايند، موظفند پوشش بيمه‌اي موضوع 

اين آيين‌نامه را در قراردادهاي فيمابين لحاظ کنند.
ماده ۴- دستگاه‌های اجرایی که اعتبارات آنها در بودجه کل کشور منظور می‌شود، موظفند 
اعتبارات لازم برای بیمه نمودن اموال بیمه‌پذیر خود را حداکثر تا پایان سه ماهه اول هر 
سال به منظور درج در بودجه سنواتی خود در لایحه بودجه سالیانه به سازمان ارایه نمایند. 
سازمان مکلف است ظرف پانزده روز مراتب را بررسی و همراه نظریه خود برای اقدام لازم 
به سازمان برنامه و بودجه کشور ارسال نماید. دستگاه‌های اجرایی که بودجه آنها از منابع 
داخلی تأمین می‌گردد از جمله شرکتهای دولتی موظفند سه ماه قبل از پیشنهاد بودجه به 
مجامع عمومی یا ارکان ذی ربط نحوه تامین منابع برای بیمه اموال موضوع این آیین‌نامه 
را به سازمان ارایه نمایند. سازمان مراتب را بررسی و به همراه نظریه خود به دستگاه‌های 
نظر  به  توجه  با  ربط  ارکان ذی  یا  در مجامع عمومی  تا  منعکس می‌نماید  اجرایی مذکور 

سازمان مورد تصمیم‌گیری قرار گیرد.
تبصره: برآورد اعتبارات مورد نیاز دستگاه‏های اجرایی برای پوشش‏های بیمه‏ای موضوع این 

آیین‌نامه از طریق استعلام از موسسات بیمه و صندوق‌ها انجام می‌گیرد.
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ماده ۵- دستگاه‌های اجرایی موظف اند کلیه امور و فعالیت‏های مربوط به مبادله موافقت‌نامه 
در ارتباط با بیمه اموال این آیین‌نامه و اجرای آن را در اولویت قرار دهند.

و  بیمه  آیین‌نامه حق  این  موضوع  )پرتفوی(  سبد  با  متناسب  بیمه  شورای‌عالی  ماده ۶- 
تخفیفات متناسب با درصد خسارت را تعیین می‌نماید.

سازمانی  ساختار  در  را  آیین‏نامه  این  موضوع  امور  مکلفند  اجرایی  دستگاه‏های  ماده ۷- 
موجود و بدون توسعه تشيكلاتي پیش‌بینی و در یک واحد معین متمرکز نمایند.

ماده ۸- سازمان با همکاری بیمه مرکزی، دستگاه‏های اجرایی و سایر دستگاه‌های ذی ربط 
موظف است در خصوص فرهنگ‌سازی و ارتقای سطوح شناخت عمومی دستگاه‏های اجرایی 
با  بیمه‏ای  ترویج محصولات  و  انسان‌ساخت و طراحی  و  انواع مخاطرات طبیعی  به  نسبت 
نیاز  با  اولویت بیمه خطرات آتش‌سوزی، سیل، زلزله و سایر پوشش‌های بیمه‌ای متناسب 

بیمه‌گذاران اقدام نماید.
ماده ۹- بیمه مرکزی موظف است در صورت اعلام نیاز موسسات بیمه و صندوق‌ها، پوشش 
بیمه اتکایی مورد نیاز برای بیمه‏نامه‏های موضوع این آیین‏نامه را که در چهارچوب قوانین، 

مقررات و بخشنامه‏های مصوب و ابلاغی بیمه مرکزی صادر شده است، ارایه نماید.
به‌منظور  بیمه‏گذار  اقدامات  با  متناسب  مي‌توانند  صندوق‌ها  و  بیمه  موسسات   -۱۰ ماده 
کاهش خطر و مدیریت خطر)ريسك( که بالقوه می‏تواند به کاهش احتمال و شدت وقوع 
مخاطرات تحت پوشش بیانجامد، نرخ و شرایط پوشش‏های بیمه‏ای مربوط را تعدیل نمایند.

ماده ۱۱- اخذ پوشش‏های بیمه‏ای موضوع این آییننامه از شمول آیین‌نامه فعالیت سامانه 
مورخ  ۱۶۵۳۸۹/ت۴۶۸۴۹ک  شماره  تصویب‌نامه  موضوع  دولت  الکترونیکی  تدارکات 

۱۳۹۰/۸/۲۱ مستثنی است.
ماده ۱۲- دستگاه‌های اجرایی در راستای تحقق الزامات و به‌منظور پایش و نظارت دقيق بر 
اجرای این آیین‏نامه موظفند گزارشی بر اساس سرفصل‏های زیر تهیه و در پایان سال مالی 

در سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانح بارگذاری نمایند:
۱ - ایجاد و استقرار بانک اطلاعات کلیه اموال.

۲ - تنظیم گزارش ارزیابی خطر )ریسک(.
۳ - تعیین ارزش اموال به قیمت کارشناسی.

۴ - ارایه فهرست و درصد اموالی که دارای بیمه‏نامه هستند.
۵ - بررسی و تطابق سرمایه و تعهد تحت پوشش بیمه با گزارش ارزیابی خطر )ریسک(.

و  بیمه  فرهنگ‌سازی  زمینه  در  انجام‌شده  اقدامات  و  آموزشی  دوره‌های  تعداد   -  ۶
مدیریت خطر )ریسک(.

تبصره ۱: بيمه اموال منقول و غيرمنقول سازمان‌هاي نظامي و امنيتي و نظاير آن،‌ كه ثبت 
اطلاعات اموال آن‌ها در سامانه مربوط امکان‌پذیر نيست، بر اساس توافق شركت بيمه‌گر و 

بيمه‌گذار انجام می‌شود.
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تبصره ۲: سازمان موظف است امکان دسترسی بیمه مرکزی درحدود نیاز و در چهارچوب 
این آیین‌نامه به سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانح را فراهم نماید.

در  اجرایی  مقام دستگاه‏های  بالاترین  بر عهده  آیین‌نامه  این  اجرای  ماده ۱۳- مسئولیت 
سطوح استانی و ملی می‌باشد.

ماده ۱۴- مسئوليت پايش و نظارت بر حسن اجراي اين آيين‌نامه بر عهده سازمان مي‌باشد 
و سازمان مكلف است پس از اخذ گزارش سالانه ميزان پوشش بيمه‌اي دستگاه‌هاي اجرايي 
مراتب را به همراه پیشنهادات تکمیلی برای تصمیم‌گیری به شورای عالی مدیریت بحران 

کشور ارایه نمايد.

تصویب نامه شماره ۹۹۳۰۷/ت۵۸۴۷۴هـ مورخ 1400/09/02
هیأت وزیران

اساس نامه صندوق بيمه حوادث طبيعي ساختمان
وزارت امور اقتصادی و دارایی ـ وزارت کشور - وزارت راه و شهرسازی- وزارت تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی - وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی- سازمان برنامه و بودجه کشور ـ 

بنیاد مسکن انقلاب اسلامی
جمهوری  مرکزی  بیمه  پیشنهاد  به   1400/8/12 و   1400/4/6 جلسات  در  وزیران  هیأت 
صندوق  امنای  هیأت  تأیید  و  کشور(  بحران  مدیریت  سازمان  همکاری  )با  ایران  اسلامی 
بیمه حوادث طبیعی ساختمان و به استناد ماده )۱۵( قانون تأسیس صندوق بیمه همگانی 
حوادث طبیعی ـ مصوب ۱۳۹۹ـ اساس نامه صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان را به 

شرح زیر تصویب کرد:
ماده ۱- صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان که در این اساس نامه به اختصار »صندوق« 
نامیده می شود، مؤسسه عمومی غیر دولتی و دارای شخصیت حقوقی و استقلال مالی است 
و طبق مقررات قانون تأسیس صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی ـ مصوب ۱۳۹۹ـ که 
از این پس به اختصار » قانون« نامیده می شود و سایر قوانین مربوط و مفاد این اساس نامه 

اداره می‏شود.
ماده ۲- وظایف، اختیارات و تعهدات صندوق به عنوان بیمه‏گر پایه به شرح زیر می‏باشد: 

۱- ارایه پوشش بیمه همگانی حوادث طبیعی به منظور جبران بخشی از خسارت‏های 
اثر حوادث  در  برق  قانونی  انشعاب  دارای  به ساختمان‏های مسکونی  وارد شده  مالی 
طبیعی نظیر زلزله، سیل، طوفان، صاعقه و سنگینی برف، رانش زمین، ریزش کوه و 
دریا لرزه )سونامی( در مناطقی که احتمال وقوع هر یک از این حوادث و خطرات در 
آنها وجود دارد، مطابق آیین‏نامه موضوع تبصره )۱( ماده )۱( قانون در قبال دریافت 

حق بیمه پایه. 
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۲- سپرده گذاری موجودی نقدی مازاد نزد بانک های دولتی و یا خرید اوراق بهادار 
بدون خطر با رعایت مواد )۱۲( و )۱۳( قانون. 

به ساختمان‌های  این ماده  بند )۱(  بیمه‌ای موضوع  ۳- تعمیم تدریجی پوشش‌های 
غیرمسکونی با رعایت مقررات مربوط.

ارایه  سامانه  ذی ربط  اجرایی  دستگاه های  همکاری  با  است  موظف  صندوق  تبصره: 
خدمات بیمه پایه حوادث طبیعی ساختمان را به صورت برخط با امکان ارتباط با سامانه 
خدمت رسانی این دستگاه‌ها طراحی و ایجاد کند. دستگاه های اجرایی موظف اند همکاری 

لازم را به عمل آورند.
است  ریال   ) میلیارد )۰۰۰ر۰۰۰ر۰۰۰ر۵۰۰  پانصد  مبلغ  اولیه صندوق  ماده ۳- سرمایه 

که به عنوان کمک از محل بودجه عمومی دولت فقط در سال اول تأسیس تأمین می‏شود.
ماده ۴- مدت فعالیت صندوق نامحدود و مرکز اصلی آن تهران است. صندوق می‏تواند به 
منظور تحقق اهداف و انجام وظایف خود با رعایت قوانین و مقررات مربوط و با تصویب هیأت 

عامل در سایر نقاط کشور نمایندگی ایجاد کند.
ماده ۵- ارکان صندوق به شرح زیر است:

۱- هیأت امناء
۲- هیأت عامل

۳- بازرس قانونی و حسابرس
ماده ۶- اعضای هیات امنای صندوق به شرح زیر است:
۱- وزیر امور اقتصادی و دارایی )رییس هیأت امنا(.

۲- وزیر کشور.
3- وزیر راه و شهرسازی.

4- وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی. 
5- وزیر بهداشت، درمان و آموزش پزشکی.

6- رییس سازمان برنامه و بودجه کشور.
7- رییس کل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران.

8- رییس سازمان مدیریت بحران کشور. 
9- رییس بنیاد مسکن انقلاب اسلامی.

10- یکی از نمایندگان عضو کمیسیون اقتصادی به انتخاب مجلس شورای اسلامی به 
عنوان ناظر )بدون حق رأی(.

11- رییس شورای‏عالی استان‏ها )بدون حق رأی(.
ماده ۷- جلسه هیات امنای صندوق حداقل دو بار در سال برگزار می‏شود و در مواقع لزوم، 
بنا به درخواست رییس هیات امنا یا حداقل )۳( نفر عضو دارای حق رای هیات امنا و یا 

بازرس برگزار خواهد شد.
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تبصره: دعوت از اعضای هیات امنا توسط رییس آن و با ارسال دعوت نامه کتبی با قید 
روز، ساعت، محل تشکیل و دستور جلسه انجام می‏شود. دعوت‏نامه باید حداقل ده روز قبل 

از زمان جلسه ارسال شود.
ماده ۸- جلسات هیات امنا با حضور حداقل دوسوم اعضای صاحب رای رسمیت می‏یابد و 

تصمیمات آن با رای اکثریت اعضای حاضر دارای حق رای معتبر خواهد بود.
ماده ۹-  وظایف و اختیارات هیات امنای صندوق به شرح زیر است:

۱- تصویب خط مشی و سیاست‏های کلان و برنامه عملیاتی صندوق. 
2- بررسی و اتخاذ تصمیم نسبت به پیشنهاد هیات عامل در مورد حداکثر حق بیمه 
سالانه هر واحد مسکونی مشمول قانون و ارایه آن به دولت جهت درج در لوایح بودجه 

سنواتی و تصویب مجلس شورای اسلامی، حداکثر تا پایان شهریور ماه هر سال.
3- بررسی و اتخاذ تصمیم نسبت به آیین‏نامه موضوع ماده )۲( قانون و ارایه آن به 

هیات وزیران جهت تصویب.
4- بررسی و اتخاذ تصمیم در خصوص حداکثر تعهد صندوق به ازای هر واحد مسکونی 
و حق بیمه پایه متناسب با میزان خطرپذیری مناطق کشور و شهری و روستایی بودن 

آن به صورت سالانه جهت تصویب هیات وزیران.
۵- بررسی و اتخاذ تصمیم در مورد تعمیم تدریجی پوشش بیمه‏ای موضوع تبصره )۲( 
ماده )۱( قانون به ساختمان‏های غیر مسکونی واقع در مناطق حادثه خیز و ارایه آن به 

هیات وزیران جهت تصویب.
۶- بررسی و اتخاذ تصمیم نسبت به عملکرد سالانه هیات عامل و صورت‌های مالی 
پس از استماع گزارش بازرس قانونی و حسابرس و تصویب صورت‏های مالی حداکثر 

تا پایان شهریورماه هر سال.
۷- بررسی و تصویب بودجه سالانه پیشنهادی از سوی هیات عامل حداکثر تا پایان 

شهریورماه هر سال.
۸ - تصویب ساختار و تشکیلات کلان و تفصیلی صندوق با رعایت قوانین و مقررات مربوط.

رعایت  با  معاملاتی صندوق  و  مالی  و  استخدامی  و  اداری  آیین‏نامه‏های  تصویب   -۹
قوانین و مقررات مربوط. 

10- تصویب آیین‏نامه‏های سرمایه‏گذاری موضوع ماده )۱۲( قانون و نحوه رسیدگی و 
پرداخت خسارت و سایر آیین‏نامه‏ها و دستورالعمل‏های مورد نیاز در چهارچوب قوانین 

و مقررات مربوط.
11- انتخاب بازرس قانونی و حسابرس صندوق و تعیین حق‏الزحمه وی. 

12- بررسی و اتخاذ تصمیم درخصوص تغییر و اصلاح اساسنامه صندوق جهت ارایه 
آن به هیات وزیران جهت تصویب.

رعایت  با  وصول  قابل  غیر  یا  و  مشکوک‏الوصول  مطالبات  درباره  تصمیم  اتخاذ   -۱۳
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قوانین و مقررات مربوط.
۱۴- اتخاذ تصمیم نسبت به عضویت یا لغو عضویت صندوق در مجامع و سازمان‌های 

داخلی یا بین‏المللی، با رعایت قوانین و مقررات مربوط.
۱۵- اتخاذ تصمیم نسبت به هر موضوعی که از طرف هر یک از اعضای هیات امنا، 
هیات عامل یا بازرس قانونی و حسابرس در چهارچوب اختیارات قانونی خود پیشنهاد 

می‏شود.
و  قوانین  رعایت  با  عامل  هیات  اعضای  سالانه  پاداش  و  مزایا  و  حقوق  تعیین   -۱۶

مقررات مربوط.
۱۷- اتخاذ تصمیم نسبت به صلح و سازش و ارجاع به داوری و استرداد دعوی با رعایت 

اصل )۱۳۹( قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران.
ماده 10- هیات عامل صندوق متشکل از رییس هیات عامل و چهار عضو به عنوان معاونان 

رییس می‏باشد. 
تبصره: اعضای هیات عامل به صورت موظف و تمام وقت در صندوق اشتغال به کار خواهند 

داشت.
ماده 11- اعضای هیات عامل باید از میان اشخاص دارای شرط امانت، وثاقت و شرایط زیر 

انتخاب شوند:
۱- دارندگان حداقل مدرک کارشناسی در یکی از رشته‏های تحصیلی بیمه، مدیریت، 
سازه،  ساختمان،  مهندسی  و  اجتماعی  علوم  اقتصاد،  حقوق،  مالی،  آمار،  حسابداری، 

معماری و شهرسازی.
۲- داشتن حداقل ده سال تجربه مدیریتی برای رییس هیات عامل و پنج سال تجربه 
در زمینه‌های کاری مرتبط با رشته‏های تحصیلی مذکور برای سایر اعضای هیات عامل.

ماده ۱۲- رییس هیات عامل با پیشنهاد رییس کل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران و 
تأیید هیات امنای صندوق تعیین و با حکم وزیر امور اقتصادی و دارایی منصوب می‏شود. 
معاونان رییس با پیشنهاد رییس هیات عامل صندوق و تایید هیات امنا تعیین و با حکم وزیر 

امور اقتصادی و داریی منصوب می‏شوند. 
تبصره: مدت تصدی اعضای هیات عامل چهار سال است و انتخاب مجدد آنها بلامانع است.

ماده ۱۳- هیات عامل باید حداقل دو هفته یک بار با حضور حداقل )۳( نفر جلسه تشکیل 
بدهد و در هر حال تصمیمات آن با رای حداقل )۳( نفر از اعضا معتبر خواهد بود. 

از صورتجلسات و  از هر یک  تبصره: رییس هیات عامل صندوق موظف است یک نسخه 
مصوبات هیات عامل را به بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران ارسال نماید.

ماده ۱۴- هیات عامل صندوق در حدود قوانین و مقررات مربوط مسئول حسن اداره امور آن 
و موظف به اجرای قانون و مفاد این اساسنامه و تصمیمات هیات امنا و آیین‏نامه‏های مربوط 

است و دارای وظایف و اختیارات زیر می‏باشد:
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۱- اجرای مصوبات هیات امنا.
۲- پیشنهاد حداکثر حق بیمه سالانه هر واحد مسکونی مشمول قانون به هیات امنا.

۳- پیشنهاد آیین‏نامه موضوع ماده )۲( قانون و ارایه آن به هیات امنا.
۴- پیشنهاد حداکثر تعهد صندوق به ازای هر واحد مسکونی و حق بیمه پایه متناسب 
با میزان خطرپذیری مناطق کشور و شهری و روستایی بودن آن به صورت سالانه به 

هیات امنا.
۵ - پیشنهاد تعمیم تدریجی پوشش بیمه همگانی حوادث طبیعی به ساختمان‏های 

غیرمسکونی واقع در مناطق حادثه‏خیز جهت تایید هیات امنا. 
به  ارایه  منظور  به  عامل  فعالیت هیات  و گزارش  مالی  ارایه صورت‏های  و  تهیه   - ۶
بازرس قانونی و حسابرس و هیات امنا و همچنین تدوین و پیشنهاد برنامه عملیاتی و 

بودجه سالانه صندوق جهت تصویب هیات امنا.   
و  آیین‏نامه‏ها  همچنین  و  صندوق  تفصیلی  تشکیلات  و  اداری  ساختار  پیشنهاد   -۷
دستورالعمل‏های مورد نیاز برای اجرای وظایف و ماموریت‏های صندوق جهت تصویب 

هیات امنا.
۸- ارایه گزارش درباره مطالبات مشکوک‏الوصول و غیرقابل وصول صندوق جهت اتخاذ 

تصمیم هیات امنا.
۹- پیشنهاد صلح دعاوی و ارجاع به داوری در خصوص پرونده‏های صندوق به هیات 

امنا.
۱۰- اتخاذ تصمیم نسبت به تاسیس یا انحلال شعب در داخل کشور به پیشنهاد رییس 

هیات عامل در چهارچوب تشکیلات مصوب.
۱۱- پیشنهاد انتخاب بازرس قانونی و حسابرس صندوق به هیات امنا. 

۱۲- برون‏سپاری آن بخش از امور اجرایی و کارشناسی که قابلیت واگذاری دارند از 
طریق انعقاد قرارداد مطابق قوانین و مقررات.

۱۳- تهیه و تنظیم خط‏مشی و سیاست‏های کلان صندوق جهت ارایه به هیات امنا.
۱۴- اتخاذ تصمیم در مورد خرید، فروش و اجاره، قبول ضمانت یا ظهرنویسی تضمینات، 

توثیق یا رهن اموال غیرمنقول، در چهارچوب آیین‏نامه‏های مصوب هیات امنا.
۱۵- پیشنهاد سرمایه‏گذاری‏های موضوع ماده )۱۲( قانون به هیات امنا با رعایت قوانین 
مربوط از جمله قانون اجرای سیاست‏های کلی اصل چهل و چهارم )۴۴( قانون اساسی 

و همچنین مصوبات هیات امنا.
اوراق، قراردادها و  ۱۶- تعیین دارندگان امضای مجاز و شرایط و نحوه امضای کلیه 

اسناد تعهدآور براساس آیین‏نامه مالی و معاملاتی صندوق.
۱۷- سایر وظایفی که در چهارچوب این اساسنامه از سوی هیات امنا به هیات عامل 

تفویض می‏شود.
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ماده ۱۵- رییس هیأت عامل، رییس و بالاترین مقام اجرایی صندوق بوده و دارای وظایف 
و اختیارات زیر است:

۱- اجرای مصوبات هیات عامل و هیات امنا.
۲- نمایندگی صندوق در کلیه مراجع رسمی و قانونی و در مقابل اشخاص حقیقی و 

حقوقی با حق تعیین وکیل یا نماینده حقوقی با رعایت قوانین مربوط.
۳- تهیه برنامه عملیاتی و بودجه سالانه صندوق و ارایه آن به هیات عامل در مهلت 

مقرر. 
۴- تهیه آیین‏نامه‏ها و دستورالعمل‌های مورد نیاز برای بررسی و تایید هیات عامل.

۵ - به کارگیری نیروی انسانی مورد نیاز صندوق در چهارچوب بودجه مصوب و بر 
اساس آیین‏نامه اداری و استخدامی.

۶ - نصب و عزل مدیران صندوق با رعایت آیین‏نامه اداری و استخدامی صندوق.
۷- پیگیری وصول به موقع و صحیح مطالبات و درآمدهای صندوق.

۸ - سپرده‏گذاری موجودی نقدی مازاد صندوق نزد بانک‌های دولتی و خرید اوراق 
بدون خطر در چهارچوب مصوبات هیات عامل.

۹- افتتاح و بستن حساب‌های جاری صندوق نزد هر یک از بانک‌ها و مؤسسات مالی 
و اعتباری مجاز با رعایت ضوابط و مقررات مربوط.

۱۰- انجام وظایف و اختیاراتی که هیات عامل به رییس هیات عامل تفویض می‏نماید.
تبصره: رییس صندوق می‏تواند قسمتی از اختیارات خود را به هر یک از معاونان یا مدیران 
صندوق که در تعیین آنها شرط وثاقت و امانت احراز گردیده است، تفویض کند. این تفویض 

اختیار رافع مسئولیت وی نخواهد بود.
ماده ۱۶- بازرس قانونی و حسابرس از میان سازمان حسابرسی یا موسسات حسابداری عضو 
جامعه حسابداران رسمی کشور به پیشنهاد هیات عامل توسط هیات امنا برای مدت یک 

سال مالی انتخاب می‏شود و انتخاب مجدد آن بلامانع است.
ماده ۱۷- وظایف و اختیارات بازرس قانونی و حسابرس صندوق به شرح زیر است:

و  مالی  صورت‏های  سالانه،  عملکرد  گزارش  صحت  درباره  اظهارنظر  و  رسیدگی   -۱
صورت وضعیت مالی که هیات عامل برای تصویب به هیات امنا ارایه می‏کند.

۲- نظارت بر انجام حسابرسی و ارایه گزارش آن به هیات عامل و هیات امنا و مراجع 
قانونی ذی‏ربط. 

۳- بررسی و اظهارنظر نسبت به گزارش مقایسه‏ای بودجه و عملکرد صندوق.
۴- اظهارنظر نسبت به گزارش هیات عامل در خصوص ارزیابی اثربخشی کنترل‏های 

داخلی صندوق برای ارایه به هیات امنا.
۵ - سایر وظایف و اختیارات که به موجب قوانین و مقررات مربوط بر عهده بازپرس 

قانونی و حسابرس می‏باشد.
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تبصره: بازرس قانونی و حسابرس حق مطالبه اسناد و مدارک و اطلاعات مربوط به صندوق 
نباید مانع  انجام وظایف وی  نداشته و  را  اموراجرایی صندوق  را دارد ولی حق دخالت در 

جریان امور عادی صندوق شود.
ماده ۱۸- بازرس قانونی و حسابرس صندوق موظف است اظهارنظر درباره عملکرد سالانه و 
صورت‏های مالی ارایه شده از سوی رییس صندوق را حداقل ده روز قبل از برگزاری جلسه 

سالانه هیأت امنا آماده کند و در اختیار اعضای هیات مذکور قرار دهد.
ماده ۱۹- درصورتی که بازرس قانونی و حسابرس صندوق در اجرای وظایف قانونی صندوق 
نقص یا ایراد و یا تخلفی را مشاهده نماید باید مراتب را در اسرع وقت به رییس صندوق 
اعلام کند و چنانچه ظرف )۱۵( روز اقدامی در جهت رفع نقص یا ایراد و یا تخلف به عمل 

نیاید، موضوع را کتباً به اطلاع هیات عامل و هیات امنا برساند.
ماده ۲۰-  منابع درآمدی صندوق عبارتند از:

۱-  حق بیمه دریافتی )اعم از سهم مالکان و سهم دولت(. 
۲- درآمد حاصل از سرمایه‏گذاری منابع صندوق.

۳- کمک‏ها و هدایای اشخاص حقیقی و حقوقی داخلی و خارجی که طبق قانون به صندوق 
اختصاص می‏یابد.

از طریق درج در قبوض برق دریافت و به حساب  پایه سهم مالکان  ماده ۲۱- حق بیمه 
خزانه‌داری کل کشور واریز می‏شود و خزانه‏داری کل کشور طبق قانون موظف است ظرف 

یک هفته پس از وصول، مبالغ مذکور را به حساب صندوق واریز کند.
از  بخشی  تنظیم  قانون   )۱۰( ماده  اعتبار  محل  از  دولت  سهم  پایه  بیمه  ماده ۲۲- حق 
مقررات مالی دولت ـ مصوب ۱۳۸۰ ـ و اصلاحات بعدی آن با پیش‏بینی در قوانین بودجه 
سنواتی جهت انجام تعهدات موضوع قانون در ابتدای هر سال مستقیماً به حساب صندوق 

پرداخت می‏شود.
ماده ۲۳- سهم مالکان مسکونی تحت پوشش کمیته امداد امام خمینی )ره( یا سازمان 
بهزیستی کشور یا مالکان ناتوان از پرداخت حق بیمه پایه از محل اعتبار ماده )۱۰( قانون 
از مقررات مالی دولت ـ مصوب ۱۳۸۰ ـ و اصلاحات بعدی آن و اعتبارات  تنظیم بخشی 
مواد )۱۶( و )۱۷( قانون مدیریت بحران کشور ـ مصوب ۱۳۹۸ ـ تأمین و پرداخت می‏شود.

ماده ۲۴- در اجرای ماده )۱۲( قانون، صندوق مجاز است موجودی نقدی مازاد خود را نزد 
بانک‏های دولتی سپرده‏گذاری و یا اوراق بهادار بدون خطر )ریسک( خریداری کند، مشروط 
انجام  امکان  همواره  که  شود  برنامه‏ریزی  نحوی  به  مذکور  سرمایه‏گذاری‏های  که  این  بر 

تعهدات صندوق وجود داشته باشد.
تبصره: سرمایه‏گذاری‏های موضوع این ماده با رعایت قوانین مربوطه از جمله قانون اجرای 

سیاست‌های کلی اصل چهل و چهارم )۴۴( قانون اساسی انجام خواهد شد.
ماده ۲۵- مازاد منابع بر مصارف هر دوره مالی صندوق مشمول پرداخت مالیات بر درآمد 
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عملکرد نبوده و به عنوان اندوخته به دوره بعد منتقل می‏شود.
ماده ۲۶- سال مالی صندوق از اول فروردین ماه هر سال آغاز و در پایان اسفند ماه همان 
سال ختم می‏شود. در سال اول، این موضوع از تاریخ ابلاغ این اساسنامه شروع و در آخر 

اسفندماه سال جاری پایان می‏یابد.
استانداردهای  با رعایت  باید  مالی صندوق  مالی و صورت‏های  ماده ۲۷- صورت وضعیت 
با  ایران  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بیمه  طرف  از  ابلاغی  نمونه‏های  طبق  و  حسابداری 
هماهنگی سازمان حسابرسی تهیه و تنظیم و حداکثر تا پایان خرداد ماه هر سال مالی جهت 

رسیدگی و اظهار نظر به بازرس قانونی و حسابرس ارایه شود.
تبصره ۱: صورت‌های مالی حسابرسی شده هر سال مالی، باید ظرف شش ماه پس از انقضای 

سال مالی صندوق به تصویب هیات امنا رسیده باشد. 
تبصره ۲: موعد مقرر برای تسلیم صورت‏های مالی از طرف هیات عامل به بازرس قانونی 
و حسابرس تا دو ماه با ارایه دلایل قابل توجیهی که به تایید رییس هیات امنا برسد قابل 

تمدید می‏باشد.
تبصره ۳: بازرس قانونی و حسابرس موظف است ظرف دو ماه پس از وصول صورت‌های 
مالی رسیدگی‌های لازم را انجام داده و گزارش خود را به صندوق و هیأت امنا ارسال نماید. 
امور  وزیر  تأیید  به  که  توجیهی  قابل  دلایل  ارایه  با  ماه  سه  تا  حسابرس  رسیدگی  مهلت 

اقتصادی و دارایی )رییس هیأت امنا( می‏رسد، قابل تمدید است.
تبصره ۴: در صورتی‌که پس از تشکیل جلسه هیأت امنا، صورت‏های مالی شرکت به دلایل 
موجهی قابل تصویب نباشد، هیات عامل صندوق موظف است در مهلتی که توسط هیأت امنا 
تعیین می‏شود، نسبت به رفع ایرادات و اشکالات به منظور تشکیل جلسه هیات امنا برای 
تصویب صورت‌های مالی اقدام نماید. در هر حال صورت‏های مالی هر سال مالی صندوق باید 

تا پایان آذرماه سال بعد به تصویب هیأت امنا برسد.
ماده ۲۸- صندوق مکلف است جهت فراهم آوردن امکان ایفای تعهدات قانونی، ذخایر و 

اندوخته‏های لازم را در پایان سال مالی منظور نماید.
این اساس نامه به موجب نامه شماره ۲۸۳۷۲/۱۰۲ مورخ ۲۶/۸/۱۴۰۰ شورای نگهبان تأیید 

شده است.
                                                                                               محمد مخبر 

معاون اول رئیس‎جمهور
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تصویب‌نامه شماره 116331/ت58863هـ مورخ 1400/09/29
هیأت وزیران

آیین نامه اجرایی قانون تأسیس صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی
هیأت وزیران در جلسـه 1400/9/24 بـه پیشنـهـاد بیمـه مرکزی جمهوری اسـلامی ایران 
بیمـه  صـنـدوق  امنـای  هیئت  تأیید  و  کشـور  بحران  مـدیریت  سـازمـان  همکـاری  )با 
همگانی  بیمه  صندوق  تأسیس  قانون   )15( ماده  استناد  به  و  ساختمان(  طبیعی  حوادث 
حوادث طبیعی - مصوب 1399-، آیین‌نامه اجرایی قانون یادشده را به شرح زیر تصویب کرد:

فصل اول - کلیات و تعاريف

ماده ۱- در این آیین‌نامه اصطلاحات زیر در معانی مشروح مربوط به کار می‌روند:
۱- قانون: قانون تأسیس صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی- مصوب ۱۳۹۹.

۲- صندوق: صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان.
۳- بیمه مرکزی: بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران.

۴- حوادث طبیعی: حوادث مندرج در ماده )۱( قانون از جمله زلزله، ســیل، طوفان، 
صـاعقه، سنگینی برف، رانش زمین، ریزش کوه و دریالرزه )سونامی(.

۵- واحد مسکونی: هر واحد ساختمانی با کاربری مسکونی که دارای انشعاب قانونی 
برق برای مصارف خانگی می‌باشد.

۶- واحد غیرمسکونی: هر واحد ساختمانی با کاربری غیرمسکونی )تجاری، اداری 
)عمومی(، صنعتی و کشاورزی( که دارای انشعاب قانونی برق می‌باشد.

۷- حق‌بیمه: وجوهی که به موجب قانون بابت پوشـش بیمه پایه توسـط بیمه‌گذاران 
و دولت حسب مورد پرداخت می‌شود.

۸- بیمـه پـایه: پوشـش بیمه‌ای که صـندوق به موجب مقررات مربوط متعهد به 
ارایه آن به بیمه‌گذار می‌باشد.

۹- مالک: هر شخص حقیقی یا حقوقی که سند یا مدارک اثبات‌کننده دال بر مالکیت 
وی باشد.

۱۰- بیمه‌گذار: هر شخص حقیقی یا حقوقی مالک واحد مسکونی یا غیرمسکونی که 
مکلف به پرداخت حق‌بیمه مندرج در قبض برق خود می‌باشد.

۱۱- ذی نفع بیمـه پایه: بیمه‌گذار، وراث قانونی یا قائم‌مقام قانونی وی که خسـارت 
مالی به او پرداخت می‌شود.

۱۲- سامانه: سامانه ارایه خدمات بیمه پایه حوادث طبیعی ساختمان.
یا  مسکونی  واحد  تعمیر  یا  و  بازسازی  به  مربوط  هزینه‌های  مالی:  خسـارت   -۱۳
غیرمسکونی و سـهم آنهـا از مشـاعـات نـاشـی از حوادث طبیعی که صـندوق با رعایت 

حداکثر تعهد مقرر در آیین‌نامه اجرایی ماده )۲( قانون متعهد به جبران آن است.
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۱۴- حسـاب ویژه: حساب ویژه حوادث طبیعی موضوع ماده )۵( قانون که توسط 
بیمه مرکزی ایجاد و اداره می‌شود.

فصل دوم - تکالیف صندوق و دستگاه‌های ذی ربط درخصوص بیمه پایه

ماده ۲- صندوق موظف است با همکاری دستگاه‌های ذی ربط، سامانه را به صورت برخط با 
امکان ارتباط با سامانه خدمت‌رسانی این دستگاه‌ها طراحی و ایجاد کند. دستگاه‌های موضوع 
ماده )۲( قانون مدیریت بحران کشور - مصوب 1398 - موظف اند کلیه اطلاعات مورد نیاز 

صندوق در چهارچوب این آیین‌نامه را از طریق سامانه مذکور برای صندوق ارایه نمایند.
تبصـره: صندوق موظف است دسترسی بیمه مرکزی به سامانه را فراهم نماید. بیمه مرکزی 
طریق  از  را  اطلاعات  به  تکمیلی  بیمه  خدمات  ارایه‌دهنده  بیمه  شرکت‌های  دسـترسـی 

سـامانه فراهم می‌کند.
ماده ۳- وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی موظف اسـت حداکثر تا نیمه شـهریورماه هر 
سـال اطلاعات بیمه‌گذاران تحت پوشش کمیته امداد امام خمینی)ره(، سازمان بهزیستی 
ناتوان هستند را از طریق سامانه به  از پرداخت حق‌بیمه پایه  افرادی که  کشور و یا سایر 

صندوق ارسال نماید.
ماده ۴- وزارت نیرو و شرکت‌های توزیع نیروی برق موظف اند از طریق ایجاد دسترسی به 
اطلاعات سامانه مشترکین، اطلاعات مربوط به کلیه واحدهای مسکونی و مشاعات که به آنها 
انشعاب قانونی برق داده شـده است و تغییرات بعدی آن را به ترتیبی که بین وزارت نیرو و 

صندوق توافق می‌شود، از طریق سامانه در اختیار صندوق قرار دهند.
ماده ۵- صندوق موظف است:

۱- پس از دریافت اطلاعات موضوع مواد )۳( و )۴( این آیین‌نامه، حداکثر حق‌بیمه 
پایه هر واحد مسکونی را تا پایان شهریورماه هر سال با رعایت آیین‌نامه موضوع ماده 
)2( قانون برای پیشنهاد درج در لایحه بودجه سنواتی تعیین و به سازمان برنامه و 

بودجه کشور اعلام نماید.
۲- براساس اطلاعات موضـوع مواد )۳( و )۷( این آیین‌نامه، سهم دولت از حق‌بیمه 
پایه واحد مسکونی و همچنین تعهد دولت از محل آیین‌نامه اجرایی تبصـره »۲« ماده 
)4( قانون را تا پایان شهریورماه هر سال محاسبه و برای درج در لایحه بودجه سنواتی 

به سازمان برنامه و بودجه کشور اعلام نماید.
پایه  حق‌بیمه  از  مسکونی  واحدهای  بیمه‌گذاران  سهم  و  صندوق  تعهد  حداکثر   -۳
و  نیرو  وزارت  به  از طریق سامانه  را  بودجه سنواتی  قوانین  در  مندرج  ارقام  براساس 
شرکت‌های توزیع نیروی برق اعلام کنـد. درج اطلاعـات مذکور در سـامـانه و قبض 
برق هر واحد مسکونی به منزله تعهد صـندوق جهت جبران خسارت مالی از محل بیمه 
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پایه حوادث طبیعی ساختمان است.
ماده ۶- در اجرای تبصـره »۱« ماده )۴( قانون، سهم بیمه‌گذار و سهم دولت از حق‌بیمه 

پایه واحدهای مسکونی به شرح جدول زیر تعیین می‌شود:

دهم و بعدنهمهشتمهفتمششمپنجمچهارمسومدوماولسال

10152030405060708090سهم بیمه‌گذار )%(
90858070605040302010سهم دولت )%(

این   )۶( ماده  رعایت  با  موظف اند  برق  نیروی  توزیع  و شـرکت‌های  نیرو  وزارت  ماده ۷- 
را  مسکونی  واحدهای  بیمه‌گذاران  سهم  پایه  حق‌بیمه   )%۱۰۰( صـددرصـد  آیین‌نامه، 
از  ارسال  یا  الکترونیکی  و  کاغذی  از  )اعم  مسکونی  واحد  هر  برق  قبوض  در  درج  ضمن 
طریق پیامک(، بلافاصله پس از وصول، به حسـاب خزانه‌داری کل کشـور واریز نمـاینـد. 
خزانه‌داری کـل کشـور موظف اسـت ظرف یک هفته پس از وصول، مبالغ حق‌بیمه مذکور 

را به حساب صندوق واریز کند.
برق  مشترکین  اطلاعات  مکلفند  برق  نیروی  توزیع  شرکت‌های  و  نیرو  وزارت   :۱ تبصره 
واحدهای مسکونی را که حق‌بیمه پایه خود را پرداخت کرده‌اند به ترتیبی که بین وزارت 

نیرو و صندوق توافق می‌شود، از طریق سامانه به صندوق ارسال نمایند.
تبصـره ۲: وزارت نیرو و شـرکت‌های توزیع نیروی برق مکلفند نسبت به صدور قبض برق 
برق  هزینه  پرداخت  معافیت  مشمول  که  کم‌مصرف  بیمه‌گذاران  سهم  دریافت حق‌بیمه  و 
نمی‌باشند،  قانون   )۴( ماده  تبصـره »۲«  موضـوع  گروه‌های هدف  ولی جزء  بوده  مصرفی 

اقدام و وجوه دریافتی را به ترتیب مقرر در این ماده به خزانه‌داری کل کشور واریز نمایند.
ماده ۸- سـهم دولت از حق‌بیمه پایه واحد مسکونی با رعایت ماده )۶( این آیین‌نامه، در 
ابتدای هر سال از محل اعتبار موضوع ماده )10( قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت 
- مصوب 1380 - و همچنین کل حق‌بیمه سالانه مشـمولین تبصـره »۲« ماده )۴( قانون 
از محل اعتبار موضـوع ماده )۱۰( قانون تنظیم بخشـی از مقررات مالی دولت - مصـوب 
۱۳۸۰ - و اعتبارات موضـوع مواد )۱۶( و )۱۷( قانون مدیریت بحران کشور - مصوب ۱۳۹۸ 

- تأمین و مستقیماً به حساب صندوق واریز می‌شود.

فصل سوم - تکالیف صندوق و بیمه مرکزی در رسیدگی به خسارت مالی

ماده ۹- صـندوق موظف است پس از وقوع حوادث طبیعی منجر به خسارت مالی، نسبت 
به اعزام کارشناس به محل حادثه اقدام و با رعایت دستورالعمل نحوه رسیدگی و پرداخت 
خسارت مالی، میزان خسـارت مالی واردشـده به هر واحد مسکونی را تعیین و تعهدات خود 
را با رعایت حداکثر تعهد تعیین‌شـده در آیین‌نامه اجرایی ماده )۲( قانون، ظرف دو هفته از 
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تاریخ وقوع حادثه به ذی نفع بیمه پایه ایفا کند.
تبصره: دستورالعمل نحوه رسیدگی و پرداخت خسارت مالی ظرف یک ماه از تاریخ تصویب 

این آیین‌نامه، توسط صندوق تهیه و به تصویب هیأت امنا می‌رسد.
ماده ۱۰- حداکثر مبلغ ریالی تعهد سالیانه صندوق در قبال هر واحد مسکونی به ازای هر 
حادثه اسـت و در صـورت وقوع مجدد حوادث طبیعی، صـندوق تا سـقف موضـوع ماده )۲( 

قانون و آیین‌نامه اجرایی آن تعهد خواهد داشت.
ماده ۱۱- چنانچه یک واحد مسکونی پوشـش بیمه تکمیلی حوادث طبیعی موضـوع قانون 
را از یکی از شرکت‌های بیمه داشـته باشـد، خسارت‌های مالی مربوط تا سقف تعهدات بیمه 
پایه توسط صندوق جبران و مابه‌التفاوت آن از محل پوشش بیمه تکمیلی مذکور و براساس 

ضوابط و مقررات مربوط پرداخت خواهد شد.
ماده ۱۲- هیأت عامل صندوق می‌تواند پس از تأیید هیئت امنا و تصویب هیئت وزیران به 

تدریج پوشش بیمه صندوق را به ساختمان‌های غیرمسکونی تعمیم دهد.
صندوق  بیمه‌ای  پوشش‌های  ارایه  درخصوص  وزیران  هیئت  تصویب  از  پس  تبصره: 
به  آیین‌نامه  این  متن  در  مسکونی  واحدهای  با  مرتبط  احکام  غیرمسکونی،  واحدهای  به 

واحدهای غیرمسکونی نیز تعمیم داده می‌شود.

فصل چهارم - نظارت بر انجام تعهدات صندوق

اطلاعات،  قانون،   )۷( ماده  در  مقرر  تکلیف  اجرای  در  است  موظف  صـندوق   -۱۳ ماده 
گزارش‌ها و مستندات زیر را از طریق سامانه به بیمه مرکزی ارایه نماید:

۱- گزارش بیم‌سنجی )آکچوئری( صندوق مشتمل بر تعیین مجموع تعهدات صندوق، 
کفایت منابع آن برای ایفای تعهدات و کفایت پوشش‌های اتکایی به صورت سالانه و 

به‌روزرسانی این گزارش بعد از پرداخت خسارت‌های مالی هر سه ماه یک‌بار.
۲- اطلاعات مربوط به گزارش‌های موضـوع ماده )۹( این آیین‌نامه که مبنای پرداخت 
خسـارت مالی توسـط صـندوق بوده است، به تفکیک هر حادثه طبیعی و هر واحد 

مسکونی ظرف یک ماه از تاریخ وقوع هر حادثه.
مالی  هر سال  در  عامل  عملکرد هیئت  گزارش  و  مالی  از صـورت‌های  نسخه‌ای   -۳
و  مالی  به صورت‌های  با موضوع رسیدگی  امنا  از جلسه هیئت  قبل  ماه  حداقل یک 

گزارش عملکرد سالانه.
ماده ۱۴- بیمه مرکزی موظف است پس از دریافت گزارش‌ها و مستندات بندهای )۱(، )۲( 
و )۳( موضـوع ماده )۱۳( این آیین‌نامه، نظرات خود را در رابطه با انجام تعهدات صندوق به 

هیأت امنای صندوق گزارش نماید.
بحران  مدیریت  قانون   )۱۶( ماده   »۱« تبصـره  مطابق  اسـت  موظف  ماده ۱۵- صـندوق 
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کشور، گزارش نحوه مصـرف اعتبارات ماده یادشـده را در مقاطع زمانی شش‌ماهه تهیه و به 
وزارت کشـور )سازمان مدیریت بحران کشور( ارایه دهد.

فصل پنجم - پوشش اتکایی بیمه پایه

از  اتکایی لازم را  با پرداخت حق‌بیمه مربوط پوشش‌های  ماده ۱۶- صندوق موظف است 
حساب ویژه اخذ نماید. بیمه مرکزی از طریق حساب ویژه موظف است پوشش اتکایی مورد 

نیاز صندوق را تأمین نماید.
تبصره ۱: نحوه واگذاری پوشش اتکایی بیمه پایه صندوق به حساب ویژه، میزان کارمزد و 
سایر موضوعات مربوط به موجب دستورالعملی خواهد بود که به پیشنهاد مشترک صندوق 

و بیمه مرکزی به تصویب شورای‌عالی بیمه می‌رسد.
بیمه مرکزی موظف است در چهارچوب قرارداد  از وقوع حوادث طبیعی،  تبصره ۲: پس 
اتکایی مربوط از محل حساب ویژه، ظرف یک هفته از درخواست صندوق نسبت به پرداخت 

خسارت مالی سهم حساب ویژه اقدام نماید.
و  داخل  اتکایی  بیمه  مؤسسات  از سایر  توسـط صـندوق  اتکایی  پوشـش  اخذ  ماده ۱۷- 
خارج از کشـور بلامانع اسـت. واگذاری به خارج از کشـور منوط به اخذ موافقت قبلی از 

بیمه مرکزی می‌باشد.

فصل ششم - نحوه اداره حساب ویژه

ویژه  صـندوق، حساب  اسـاسـنامه  تصویب  از  پس  است  موظف  مرکزی  بیمه  ماده ۱۸- 
موضوع ماده )۵( قانون را به منظور پوشـش اتکایی بیمه پایه ایجاد کند. به منظور اسـتقلال 
این حساب  به  اقتصادی  کد  و  ملیّ  شناسه  مرکزی،  بیمه  از  ویژه  حقوقی حساب  و  مالی 
تخصیص می‌یابد. بیمه مرکزی موظف است از طریق مرجع ثبت شرکت‌ها اقدامات لازم را 

در این خصوص به‌عمل‌آورد.
اداره این حساب را برعهده دارد و موظف  ماده ۱۹- هیأت عامل بیمه مرکزی مسئولیت 
اسـت گزارش عملکرد سالانه و صـورت‌های مالی این حساب را به طور مستقل تنظیم و 
گزارش  مرکزی  بیمه  عمومی  به مجمع  مرکزی  بیمه  مالی  بررسی صورت‌های  با  هم‌زمان 

نماید.
ماده ۲۰- مجمع عمومی بیمه مرکزی مسئول رسیدگی و تصویب بودجه و صـورت‌های 

مالی سالانه این حساب می‌باشد.
ماده ۲۱- سازمان حسابرسی مسئول رسیدگی به صورت‌های مالی سالانه حساب ویژه است. 
صـورت‌های مالی سالانه حسـاب ویژه یک ماه قبل از تشکیل مجمع عمومی بیمه مرکزی 
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تسلیم سـازمان مذکور خواهد شـد تا آن سـازمان گزارش خود را درباره آن تهیه و ضـمن 
اظهار نظر به مجمع عمومی بیمه مرکزی تسلیم کند.

ماده ۲۲- نحوه سرمایه‌گذاری منابع حساب ویژه، تابع ماده )۱۲( قانون است.
ماده ۲۳- منابع حساب ویژه عبارتند از:

از  قانون تنظیم بخشی  اعتبار موضوع ماده )۱۰(  از محل  ۱- دوازده درصـد )%۱۲( 
این حساب تودیع  با تخصیص صددرصد )۱۰۰%( که سالانه در  مقررات مالی دولت 

می‌شود.
۲- مبالغ پرداختی از محل ماده )۸( قانون.

۳- حق‌بیمه‌های دریافتی از صندوق و کارمزد مربوط به واگذاری‌ها.
۴- درآمد حاصل از سرمایه‌گذاری‌ها.

ماده ۲۴- مازاد درآمد بر هزینه هر دوره مالی حساب ویژه، سود ویژه سالانه بیمه مرکزی 
تلقی نمی‌شـود و مشـمول پرداخت مالیات بر درآمد عملکرد نمی‌باشـد و به عنوان اندوخته 

به دوره بعد منتقل می‌شود.
ماده ۲۵- برداشت از منابع بیمه مرکزی بابت تعهدات حساب ویژه ممنوع است و جبران 

کسری منابع این حساب تابع ضوابط ماده )۸( قانون می‌باشد.

                                                                                         محمد مخبر    
معاون اول رئیس‌جمهور
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